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Nem-kognitiv készségek mérése az oktatasi

integracios program hatasvizsgalataban

Suranyi Eva - Kézdi Gabor

Osszefoglald

A nem-kognitiv készségek mérése novekvs sziikséglet az oktataspolitikai intervencidok
hatasvizsgalataiban. A mérdeszkozok kivalasztasa azonban nehéz feladat. A kognitiv
fejlédéssel ellentétben kevés olyan megfeleléen validalt és standardizalt teszt all
rendelkezésére, amely nagymintas felmérésekben, longitudinalis vizsgalatokban, és mas
olyan kutatasi helyzetekben alkalmazhat6é, ahol az id6 jelent6sen korlatozza az
adminisztralhato tételek szamat. Tanulmanyunk az Orszagos Oktatasi Integracios Halozat
2003 06szén indult iskolai integraciés programjanak hatasvizsgalata soran hasznalt
mérdeszkozok kidolgozasanak elméleti hatterét és fejlesztési részleteit ismerteti. Ezen
keresztiil altalanos érvényl szempontokat vet fel a méréeszkozok kidolgozasanak altalanos
nehézségeivel és kihivasaival kapcsolatban. A program hatasat vizsgald kutatasunk
modszereit és eredményeit a Magyar Tudoméany 2010. marciusi szamaban stlyos biralatok
érték. Ez a tanulméiny a nem-kognitiv készségeket mér6 eszkozok kidolgozasara iranyulo
birdlatokra adott valaszainkat tartalmazza. Kiilon cikkben valaszolunk a hatéasvizsgélat
mintavételét és elemzési modszereit ért kritikakra. Tanulmanyainkban részletesen

kimutatjuk, hogy a biralatok megalapozatlanok.

Targyszavak: integrilt oktats, program hatdsvizsgilat, nem-kognitiv készségek,

mérdeszkozok kidolgozasa
JEL: 120, 138, C81

Valaszcikk Kabai Péternek a Magyar Tudomany cimi folybirat 2010. marciusi szaméaban
megjelent ,Egy sikeres iskolai integraciés program elemzése“ /Analysis of a Study on a
Succesful School Integration Program/ cimi — a szerz6k altalanos iskolai integracié hatasat

elemzg kutatasat birald — cikkére.



Measuring Non-Cognitive Skills in the Evaluation of the

National Education Integration Program of Hungary

Eva Surdnyi - Gabor Kézdi

Summary

Measuring non-cognitive skills in evaluations of education policy interventions is an
increasingly important task. At the same time, choosing the adequate measures is difficult.
Contrary to cognitive development, there is a shortage of reliable and valid measures of
personality and behavioral traits that can be used in large scale longitudinal evaluations or in
any other research contexts where time constraints limit the number of adoptable
questionnaire items. Our study presents the theoretical background and the details of the
design of the measurement instrument adopted in the evaluation of the education integration
program launched by the National Integration Network (OOIH) of Hungary in 2003. It also
demonstrates general points of the design of such measurement instruments. The results and
methods of the impact evaluation research were criticized in a paper published (in
Hungarian) in Magyar Tudoméany, March 2010. This study answers the criticism on the
measurement of non-cognitive skills. A separate study answers the criticism of sampling and

methodology. In both papers we show that the critiques are unfounded.

Keywords: integrated education, program evaluation, non-cognitive skills, measurement

JEL: 120, I38, C81



BEVEZETO

Az Orszagos Oktatasi Integracios Halozat 2003 6szén egy olyan, altalanos iskolas gyerekekre
irdnyul6 programot inditott Gtjara, melynek célja a hatranyos helyzetl gyerekek - otthoni
gondozobi kornyezetbdl eredd - lemaradasainak kompenzaldsa és tovabbtanulasi esélyeinek
novelése volt egy integralt!, magas mindségli oktatasi/nevelési kornyezet biztositasaval. A
program 45 iskola részvételével indult el, 1ényegi eleme az integralt kornyezetben folyo
hatékony és elGitéletekt6l mentes oktatas elGsegitése és hazai meghonositasa volt. Ennek
érdekében a pedagogusok olyan képzéseken vettek részt, melyeken médjuk volt elsajatitani a
modern, kompetenciaorientalt, gyermekkozponti és kooperaciot segité oktatasi modszerek
hasznalatat. Az iskolak emellett egy koordinatori halézat miikodtetésén keresztiil segitséget
kaptak az iskolai élet hatékonyabb szervezéséhez, valamint az iskola és kornyezete
kapcsolatanak fejlesztéséhez. Kutatasunk e program hatasat vizsgalta a tanulok fejlédésére és
iskolai eredményességére.

A gyerekek fejlodésének nyomon kovetésében nagy jelentéséget tulajdonitottunk annak a
modern szemléletnek, mely — szakitva azzal a kutatoi gyakorlattal, ami az oktatasi programok
hatasat kizarolag a gyerekek kognitiv (tudasbeli) fejl6dése mintazatainak elemzésével
probalja feltarni - felismeri és elfogadja a gyermeki fejlédés komplexitasat és a szocialis
kompetencidk mérésének jelentGségét. Tanulmanyunk igy talmutat a széban forgd
kutatdsban hasznalt mérdeszkozok elméleti hatterének és fejlesztési részleteinek
ismertetésén, azokat tagabb kontextusban értelmezve szempontokat vet fel a méréeszkozok

kidolgozasanak altalanos nehézségeivel és kihivasaival kapcsolatban is.

A NEM-KOGNITIV KESZSEGEK MERESENEK JELENTOSEGE

Bar a gyerekek intellektudlis fejlédése fontos tényez6 iskolai elémeneteliik alakuldsaban, ez

életpalyajuk és tarsadalmi beilleszkedési sikereik korantsem egyediili meghatarozoja.

1A programban résztvev$ iskoldknak az osztalyok ujraszervezésével meg kellett sziintetniiik a
parhuzamos osztalyok tanul6i osszetételében megmutatkozo6 kiilonbségeket, ha voltak ilyenek. Az
intervencié az egyes iskoldkra fokuszalt, természeténél fogva nem célozta az iskolak kozotti
szegregacio problémajat.
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A gyerekek személyes és tarsas kompetencidja, egyéni fejlédéstorténete, tanulassal
kapcsolatos érzelmei és az iskolai helyzetekkel kapcsolatos onértékelése szintén nagy
jelentéséggel bir iskolai palyajuk alakuldsaban. Maga a kognitiv fejlédés is a mas teriileteken
torténd fejlodéssel szimultan torténik, a tanulast kozvetleniil segité készségek alakulasaval
egy id6ben fejlédik a gyermek én-ismerete, tarsas interakcios készsége, felelsségtudata, és
szamos mas olyan képessége, mely a vildgban val6 eligazodasat segiti. Mara az is bizonyitott
lett, hogy ezeken a kozgazdasagi irodalom altal nem-kognitiv készségek? gytijt6fogalom ala
sorolt teriileteken torténd fejlédés menete nagyobb hatassal van a gyermekek késébbi
munkaerépiaci sikereinek alakuldsara, mint maguknak a kognitiv kompetenciaknak a
forméalodasa (Heckman, Stixrud, Urzua, 2006).

A nem-Kkognitiv készségek mérése igy novekve sziikséglet az oktatasi/nevelési programok
hatasvizsgalataiban, vizsgalatuk mégis sokaig figyelmen kiviill maradt az ilyen iranya
kutatasokban, nemcsak a hazai, de a nemzetkozi szintéren is (Heckman és Rubinstein, 2001).
Ennek legf6bb oka a mérési eszkozok kivalasztasanak nehézségében rejlik. Egyrészr6l a nem-
kognitiv képességek Osszessége nem egy jol definidlt, mérhet§ ismérvekbdl allo
gyldjtéfogalom, inkabb olyan mogottes egyéni kompetencidkat jelent, amely azutdn szamos
mas teriileten érezteti hatasat (Collins és Gunnar, 1990), s amelyek ebbdl kifolydlag nem
OsszegezhetGek egyetlen (vagy néhany) olyan faktorral, amely e sokszinl képességeket
magaba foglalna (Cawley és mtsai, 2001). A kozgazdasagi irodalom ugyanakkor magara
hagyta az empirikus kutatoékat annak eldontésében, melyek is valojaban a vizsgaland6 nem-
kognitiv készségek.

Masrészrol a kognitiv fejlédéssel ellentétben az itt relevans dimenziok mérésére sokkal
kevesebb megfelel6en validalt és standardizalt teszt all a kutatok rendelkezésére. Néhany
1étez6, a gyermekek szocialis és emocionalis fejlédésének mérésére jol kidolgozott modszer
nem alkalmas sok gyermeket, iskolat érint§ beavatkozasok hatasvizsgalatara, mert a teszt
felvételének elsajatitasa hosszas képzést, maga a felvétel pedig jol koriilhatarolt laboratériumi
koriilményeket igényel. Mas, kifejezetten osztalytermi kornyezetre kidolgozott tesztek
ugyanakkor gyakran azért nem kivitelezhet6k, mert talsagosan szubjektivek vagy
stolakodok”, ami a valaszadasok nagymértékii csokkenését vonja maga utan. Aktualis
probléma, és éppen ezért nem lehet eléggé hangsilyozni, hogy a nagymintas felmérésekben
hasznalhaté (nem pedig diagnosztikai céllal késziilt) személyiség- és viselkedéses vonasok
megfelel6en validalt és relidbilis mutatoinak hidnya még mindig az ilyen iranyt kutatisok

legfébb akadalya (Suranyi és Danis, 20009).

2Err6l a kozgazdasagi irodalom azt feltételezi, hogy meréleges a kognitiv teljesitményre, és tartalmaz
minden olyan tényez6t, ami kiilonbozik az egyén kognitiv képességeit6l, de hatassal van kés6bbi
munkaerdpiaci sikereire. Ennek ellenére a legtobb pszichologus valoszintileg vonakodna attdl, hogy
ezeket a tényezGket minden kétséget kizar6an nem-kognitivnak nevezze (lasd Heckman (2000) és
Bowles és Gintis (2001) atfogo irodalmi 6sszefoglalojat).

-6-



A VIZSGALT FEJLODESI TERULETEK KIVALASZTASA A

HATASVIZSGALATBAN

Az oktatisi programok hatésvizsgalatainak egyik legnagyobb nehézségét maguknak a
vizsgalni kivant fejlédési teriiletek korének meghatarozasa jelenti, két ok miatt is. Egyrészt,
mivel a hatasvizsgilatok eredményei jelentik a legfontosabb kiindulépontot a korményzati
intervenciok fenntarthat6 mtikodtetésével kapcsolatos dontések meghozatalaban, nagy
jelentGséget kap az, hogy a kutatas olyan fejlédési teriiletekre iranyuljon, amikben a pozitiv
elmozdulasok nemcsak az egyének (egyes gyerekek), hanem varhatéan a tarsadalom
szélesebb rétegei szamara is hasznot jelentenek, f6ként a szocialis kiadasok csokkenésén
keresztiil (pl. a feln6ttkori munkavallalas valoszintiségének novekedésében vagy a kiilonb6z6
devians viselkedésformak rizikéjanak csokkenésében).

Masrészt, bar az oktatasi/nevelési programok hatasa a legtobb esetben csak hosszu tdvon
(sokszor tobbéves késéssel) bontakozik ki, a hatasvizsgalatoknak &ltaldban ezek
élettartamahoz és hatasainak érvényesiiléshez képest csak nagyon rovid tav all
rendelkezésére (egy-két év) arra, hogy a beavatkozas menetér6l adekvat informaciot
szolgaltassanak. Ezért a hatasvizsgalatok altaldban arra torekednek, hogy olyan kozvetlen,
rovidtavon is érvényesiil6 hatasokat mérjenek, melyek feltehetéen az intervencié hossza tava
hatasainak mediator valtozéi (Suranyi és Danis, 2009). Ennek technikai szempontbol igen
fontos kovetkezménye viszont az, hogy pusztan abbol a ténybdl, hogy a vizsgalt tényezdk
milyen aranya szignifikdns egy hatasvizsgalatban, nem lehet kovetkeztetéseket levonni
maganak a programnak a hatékonysigara vonatkozéan. Az ebben az életkori szakaszban
torténd beavatkozasok eredményességének kozvetit6 mechanizmusai ma még nem ismertek
pontosan, maga a pszicholégiai irodalom sem egységes példaul abban, hogy az iskolai
integracioval jar6 megnovekedett csoportkozi kontaktus varhatéan az elGitéletesség kognitiv,
affektiv, vagy viselkedéses komponensére hat-e inkabb (Pettigrew, 1998). Ugyanez a
gondolatmenet magyarazza azt is, hogy miért nem lehet a hatasnagysagok abszolit
értékeébol sem kovetkeztetni a gyermekkori programok sikerességére. A hatranyos helyzeti
gyermekek fejlédését tamogatd, a gondozdéi kornyezet mindségének javitasat célzo
beruhazasok megtériilését vizsgaldé kozgazdasigi kutatdsok arra mutattak ra, hogy a
kiilonbozd életkori szakaszokban torténd tudésbeli ,befektetések” egymassal komplementer
viszonyban allnak (vagyis a tdmogat6 korai évek teszik lehet6vé az iskolai befektetések
késbbbi jobb érvényesiilését, ami azutdn a munkaer6 névekvé minGségében tériil meg), igy a
gyermekkorban torténd ldtszolag kis fejlodési elmozdulas is jelentGs hosszii tavon
érvényestil6 tarsadalmi hasznokkal jarhat. A koltségvetési er6forrasok gyermekkora torténd
Osszpontositasa igy amellett, hogy a tarsadalmi egyenl6tlenségek csokkentésének hatékony

eszkoze, megtériil6 befektetés a tarsadalom gazdasagi hatékonysaga tekintetében is



(Heckman és Masterov, 2007; lasd még Suranyi és Danis, 2010 részletes osszefoglalasa a
témarol). Félrevezetonek gondoljuk ezért, amikor Kabai Péter az olvasokat tobb helyen is
arrol probalja meggy6zni, hogy a kutatasban tapasztalt pozitiv elmozdulasok az integracios
programban részt vevé és a kontroll csoportot alkotd gyerekek kozott szignifikansak ugyan,
de ,bizonytalan” mértékieks.

Mindezen megfontolasok szem elGtt tartasa mellett hatasvizsgalatunk a gyermeki nem-
kognitiv fejlédés harom teriiletének vizsgalatara tért ki. Az els6 a gyerekek dtfogo
onértékelésének* két Osszetevije, az énkép és a fogalmilag és tartalmilag is ehhez tarsithato
kontrollhely (lasd késGbb). Valbszintisitheté ugyanis az, hogy a pozitiv gondozoi kornyezet
hossza tavon is megmutatkoz6 hatasa - részben legaladbbis - a gyermekek onértékelésében
bekovetkez6 pozitiv valtozasokra vezethetd vissza, hiszen az énfogalom kialakulasa kozponti
jelent6ségti, funkcionalis szerepet tolt be a gyermekek tarsas és érzelmi fejlédésében (Kagen,
Moore, Bredekamp, 1995). Két nagymintas, szigori modszertani kovetelményeknek
megfelel6 longitudinalis kutatas is5 egyontetien bizonyitja emellett, hogy az énkép és a
kontrollhely hosszii tavon is hatassal vannak az iskolai végzettség alakulasara, a varhato
keresetekre, a hosszt ideig tart6 munkanélkiiliségben toltott életszakaszokra, de magara a
szakmavalasztasra és néhany devians magatartasforma megjelenési kockazatara is (Feinstein,
2000; Heckman, Stixrud, Urzua, 2006; Blanden, Gregg, Macmillan, 2006).

Az iskolai integraci6 hatdsanak nyomon kovetésére kivalasztott masodik vizsgalati
teriilet kutatasunkban a gyerekek csoportkozi tolerancidgjanak illetve elditéletes
gondolkodasanak vizsgalata volt. Ennek indokoltsaga Gordon Allport mara klasszikussa valt
munkajara vezethet6 vissza, aki mar 1954-ben felvetette, hogy az ellenséges viszonyban levé
csoportok kozotti fizikai tavolsag csokkentése — bizonyos feltételek mellett - a csoportok
kozotti el6itéleteket csokkentheti. A deszegregacids programok igy a kiilonbozé tarsadalmi
csoportok kapcsolatba keriilése révén, a megismerés, megértés novelésével, baratsagok
kialakulasaval, képesek lehetnek hosszi tdvon csokkenteni az etnikai konfliktusokat és
ellenségeskedést (Taylor, Rickel, 1981). Allport korai munk4ja nyoman széles kort kutatas-
sorozat bontakozott ki, melyek azota részletes képet rajzolnak a csoportkozi kapcsolatok és
elGitéletesség Osszefiiggésének elofeltételeirdl és kozvetité mechanizmusairol (lasd Pettigrew
és Tropp (2000) osszefoglalasat).

E két fejlédési teriilet mérése kutatasunkban felvetett egy tovabbi problémat. A pozitiv
énkép és eloitélet-mentesség olyan ,szocidlisan kivanatos” tulajdonsagok, melyek a kiils6

elvarasoknak nagymértékben megfelelni akar6 személyek esetében jelentGsen csokkenthetik

3 A statisztikai eljarasokkal kapcsolatos kritikdkat a mintavételr6l és becslési eljarasokrol szold
cikkiink valaszolja meg.

4 core self evaluation (Judge, Locke and Durham, 1997)

5 Az National Longitudinal Survey of Youth (NLSY) 1979, amely 1979 6ta gytijt adatokat az akkor 14-
21 éves kort fiatalok iskolai teljesitményére, késébbi munkaerdpiaci aktivitasara és keresetére
nézve vonatkozoan; illetve a British Cohort Study, mely egy 1970-ben (akkor tjsziilott
gyerekekkel)elkezd6d6tt, napjainkban is foly6 longitudinalis kutatas Anglidban.
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a valaszok megbizhatosagat (Reynolds, 1979). Fokozottan jelentkezik ez a probléma a
gyerekek esetében, akiknél a tarsas elvarasoknak megfelel$ valaszadasra torekvésiik normalis
fejlodésiik része . KérdGiviink ezért tartalmaz a gyerekek tarsas kivanatossagat mérd

kérdéseket, melyek lehet6vé teszik az ebbdl ered6 torzitasok kisziirését.

A MEROESZKOZOK KIALAKITASANAK ALTALANOS ALAPELVEI

A hatasvizsgalatoknak nemcsak a fejlédési teriiletek kivalasztasaban, hanem az ezek mérésére
alkalmas eszkozok kidolgozasdban is komoly kihivasokkal kell szembenézniiik. Az
adatfelvétel nagy koltségigénye miatt ugyanis a hatasvizsgalatoknak a gyerekek komplex
fejlédési folyamatanak értékelésére egyetlen idépontban felvett adatok alapjan kell
kovetkeztetnilik, ellentétben példaul a pedagbégusok és gondozok munkéjanak segitése
céljabol kidolgozott tesztelési eljarasokkal, ahol a fejlodési jellegzetességek megfigyelésére
hosszu id6szak all rendelkezésre, s a dontések kovetkezménye is kevésbé sulyos: ha a
pedagogusok tévesen itélik meg egy alkalommal a gyermek képességeinek szintjét, kés6bb
azonnal korrigalni tudnak a gyerekkel valdé napi kapcsolat soran. Raadasul a program
telepiilésenkénti/intézményenkénti megvalosulasanak varhatéan nagy heterogenitasa miatt a
hatasvizsgalat sziikségszerien nagy elemszamil mintaval dolgozhat csak annak érdekében,
hogy az intézményenként és gyerekenként is eltéré pedagdgiai munka hatasat megbizhatoan
nyomon tudja kovetni. Egy nagy elemszamu, kozel 4000 gyermekre Kkiterjedd
hatasvizsgalatban ugyanakkor, nincs id6-, energiaforras, valamint ,intellektudlis” kapacitas
arra, hogy hosszd, idGigényes, részletes és nehezen kitolthetd kérdoiveket, illetve fejlédési
teszteket vegylink fel, ami tovabb korlatozza a tesztek megalkot6inak mozgasterét.
Szerencsére a gyermeki fejlettség pontos mérésének nehézségeit részben kompenzalja
az adatok aggregat természete. Fontos annak megértése ugyanis, hogy a hatasvizsgalatok
modszertana azt hasznalja ki, hogy az adatgytijtés ekkor nem az egyénekre (az egyes
gyerekekre) iranyul, hanem gyerekek aggregalt csoportjaira, mivel a hatasvizsgalat célja a
programmal kapcsolatos politikai dontéshozatal tAmogatasa, oktatasi és szocialis programok
tervezésének empirikus alatdmasztdsa, nem pedig magukrol a gyermekekrdl alkotott
véleményformalds. Ezt kihasznalva, a hatdsvizsgalatok ahelyett, hogy a validitds és a
reliabilitas biztositdsa érdekében mély, diagnosztikus jellegli felmérést végeznének a
programban részt vevl gyermekekkel, megfelel6 szamossagu gyermekrél torténd
adatgytijtéssel biztositjak a mérés pontossagat és magas megbizhatésagat, az egyes gyerekek
talzott terhelése nélkiil (Suranyi és Danis, 2009).
Mindebbdl kovetkezden a tesztelési eljarasok kidolgozasa csak részben épithet azokra a
mar publikus magyar és nemzetkozi méréeszkozokre, amik eltérd céllal (pl. fejlédési

lemaradasok diagnosztizalasa, iskolaérettség) és technikai igénnyel lettek kidolgozva és
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standardizalva. A hatasvizsgalatokban a méréeszkozok kidolgozasa altalaban ezek megfelel6
modositasaval (redukciojaval) torténik, melyek igy hasznos helyettesit6i lehetnek az eredeti
kérd6iveknek kiillonboz6 kutatasi kontextusokban, elsGsorban nagymintas felmérésekben,
longitudinalis vizsgalatokban, és mas olyan kutatasi helyzetekben, ahol az id6 jelentGsen
korlatozza az adminisztralhat6 tételek szamat. E roviditett valtozatok elénye ezen feliil az,
hogy csokkentik a tételek redundanciajat, illetve a kifaradas, a frusztraci6 és az unalom
megjelenésének valoszinliségét, ami gyakran el6fordul, amikor hasonl6 kérdésekre kell
valaszolni nagy szdmban, kiilonosen, ha figyelembe vessziik a gyerekek figyelmének
terjedelmi korlatait. Az eredmények hib4san értelmezett, félrevezetd interpretalasabdl eredd
téves dontések elkertiilése érdekében viszont hangsulyoznunk kell még egyszer, hogy az igy
megkonstrualt méréeszkozok nem alkalmasak arra, hogy kovetkeztetéseket vonjunk le bel6le
a programban részt vevo egyedi gyermekekre illetve gondozokra vonatkozoan.

Szeretnénk itt azonban elébe menni egy lehetséges kifogasnak, ami latszolag jelentGs
pszichometriai indokot szolgaltat ahhoz, hogy szkeptikusak legyiink a roviditett valtozatok
hasznalatanak helyességével, még azok gyakorlati erényei ellenére is. A Spearman-Brown
formula és a klasszikus reliabilitas teoria szerint ugyanis a kérdésekre adott valaszok két
részbbl tevédnek 0Ossze, egy random mérési hibabdl és a valds valaszok pontszdmainak
szorodasabol. A tobb-itemes skalak el6nye ebbdl a nézépontbdl igy az lehet, hogy a tételek
osszegzésével a random hibak kioltjak egymast, igy a tobb-itemes skalak megbizhatosaga
nagyobb. Ezzel kapcsolatban azonban két dolgot sziikséges latni. Az egyik, hogy j6 okunk van
feltételezni, hogy a fogalmilag egydimenzids, nem teriilet-specifikus vonasok esetében a
tételek redundanciaja kovetkeztében a mérési hiba aligha csokkenthet6 a tételek szamanak
emelésével, rdadasul a mérési hibdk nem feltétleniil random mddon jelennek meg. S6t, tiz
alkalommal feltenni tobbé-kevésbé ugyanazt a kérdést inkabb novelheti a szisztematikus hiba
megjelenésének valoszintiségét (pl. a szocidlisan kivanatos valaszok megjelenését), ami a
Spearman-Brown formula érvényességét megkérddjelezi ezekben az esetekben (lasd pl.
Robins, Hendin, Trzesniewski, 2001 érvelése a Rosenberg skala kapcsan). Masrészt, bar nem
szeretnénk azt mondani, hogy azokban a diagnosztikus eljarasokban, amelyek az egyes
gyerekek fejlodési deficitjeinek felismerésére iranyulnak, nincs jelentGsége akar egy-egy
vizsgalt dimenzidnak is a hosszas, sok kérdésre kiterjedd vizsgalatara, azokban a nagymintas
kutatasokban, melyek elsGdleges célja az eltéré gondozoi kornyezetben nevelkedd gyerekek
fejlédése kozotti heterogenitas megértése, nem pedig az egyes gyermekek fejlédésére
vonatkoz6 kovetkeztetések levonasa, a fogalmilag egydimenziés konstruktumok jol
mérhetGek egy roviditett skalaval ugy, hogy kézben azok tartalmi validitidsa nem sériil, és a
kérd6iv itemeinek szamanak csokkentésébdl eredd informacio-veszteség elhanyagolhato
mértékd.

Meglep6 ugyanakkor, hogy amikor Kabai Péter kétségeket probal ébreszteni a roviditett

kérdGivek megfelel6ségével kapcsolatban, a kérddéiv tételek felsorolasat kéri szamon a
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zar6tanulmanyban, hiszen amint irja: ,megitélni a modositas utani tesztek validitasat
lehetetlen, mert a szerz6k nem kozlik a tesztkérdések megfogalmazisat”. A valosagban, aki
ismeri a diagnosztikus (egyedi gyerekek mérésére kidolgozott) tesztek roviditésének szigora
modszertani eljarasat, ami valoban garantalja azt, hogy az eredeti mér6eszkozok tartalmi
validitasa ne sériiljon az itemek szamanak csokkentésével, az tudhatja, hogy ezek az eljarasok
hosszadalmasak, dokumentéciojuk onmagukban is terjedelmes és technikai jellegli, mint
amilyen a mi kutatdsunkban is volt. A kérdGivek validitasdnak megfelelGségét pusztan a
kérddiv tételek ismerete alapjan igy lehetetlen megitélni. Szakmailag nem helytallo ezért
példaul Kabai Péter intuitiv érvelése sem a harter-i tanulasi énkép tobbdimenzidssagara
vonatkozbdan, melyben kiilonbséget tesz a kérdések ranézésre ,inkabb iskolai elémenetelre”
illetve ,inkabb kognitiv készségekre” rakérdezd csoportjai kozott, vagy a Rosenberg skala
Lkilonbozo toltetli kérdései” kozott. Az, hogy e kérdések valoban mas tartalmi elemekre
kérdeznek-e ra, vagy a kérdésfeltevés modja befolyasolja-e a valaszok mintazatat, egy
empirikusan tesztelhet6 kérdés, ami meg is tortént elemzéseink soran (lasd a késébbiekben).
Visszatérve a kérd6ivek kidolgozasdnak mobdszertandhoz, a fenti érvelésben
természetesen nagy hangsily van azon, hogy a roviditett formak hasznélatanak helyessége
azon a feltételezésen alapul, hogy a vizsgilt konstruktum egy-dimenzi6s vonas. Ennek
ellen6rzését a nemzetkozi kutatdsi eredmények és elméleti megfontolasok részletes
attekintése mellett egy elOvizsgalat sordn minden esetben empirikusan is teszteltiik; a
kérdGiv-itemek tartalmi dimenzi6it f6komponens-analizis segitségével ellendriztiik, s a
kérdGivek roviditett verzidiban minden dimenzidobol azokat a tételeket tartottuk meg,
amelyek a legjobban kapcsolodtak az adott konstruktumot alkot6 kérdésekbdl allo eredeti
faktorokhoze. Egyetlen vizsgalati teriilet - az el6itéletes gondolkodas latens formait méré
eszkozok attekintése - esetében azonban egyaltalin nem taldltunk olyan kérdéivet, ami
pszichometriai megbizhatésagat tekintve megfelelhetett volna a hatasvizsgélat
kovetelményeinek, igy ennek tartalmi vonatkozasinak megismerése utdn a gyerekekkel
folytatott fokuszcsoportos beszélgetések alapjan dolgoztunk ki mi magunk egy méréeszkozt.
Az el6vizsgalatot” egy olyan telepiilésen végeztiik el, ahol az onkormanyzat egy évvel
kutatasunk el6tt két peremkeriileti varosrészben sziintetett meg altalanos iskolat, ahonnan a
gyerekeket a jogutdd intézményekbe azdta iskolabusszal szallitjdk. Minden jel arra mutat,
hogy a jogutdd iskolaba azok a gyermekek mentek, akiknek a (zomében hatranyos helyzeti és
roma) sziilei nem tudtak a szabad iskolavalasztas jogaval élni. A befogad6 iskoldban az als6
tagozatos évfolyamokat egyenld képességli heterogén csoportba soroltdk (vagyis az
osztalyokat ujraszervezték), mig fels§ tagozatban az eredeti osztaly-struktirak érintetlenek

maradtak. Az elGvizsgalat elvégzéséhez az iskola igy alkalmas terepet szolgaltatott, mivel itt

6 Az egyes dimenzdkon beliil altalaban két kérdést tartottunk meg, ami az instrumentalis valtozok
modszerének hasznalata segitségével lehet6vé teszi a mérési hibak tovabbi csokkentését (Hu,
Schennach, 2008).
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egy intézményen beliill taladlkozhattunk egy iskoladsszevonas kiilonboz6 stratégiaival
(beintegralas, illetve az osztalyok érintetleniil hagyasa). Végiil pedig annak érdekében, hogy
az igy kialakitott mérdeszkozokrél orszagosan oOsszehasonlithatdé adatokhoz jussunk, a
kérdbiveket két orszagos mintan is standardizaltuk; egy orszagosan reprezentativ mintan,
illetve egy olyan mintan, mely az orszag azon iskolaira reprezentativ, ahol a roma tanulok

aranya 10 szazalék felett van.

AZ ENKEP MERESE

A ma létezd tobb szaz énkép-teszt koziil a leginkabb széles korben hasznalt a Rosenberg Self-
esteem Scale (RSE), mely az dtfogo onértékelés egydimenzids mérésére jott létre (Rosenberg,
1965). Az RSE egyik vonzereje egyszertiségében rejlik, az eredeti skidla minddssze tiz, a
személy Onmagaval kapcsolatos véleményét megfogalmazéd kijelentést tartalmaz, és a
személynek egyszertien el kell dontenie, hogy egyetért-e a kijelentésekkel vagy sem. Az RSE-n
tobb pszichometriai és validalasi vizsgalatot végeztek, mint barmely mas onértékelést mérd
skalan, amik egyontetiien tamasztottdk ald a skala megbizhatosagat és pszichometriai
érvényességét (Gray-Little és mtsai, 1997). A skala magas belsé konzisztenciajat és egy-
dimenziéssagat elGvizsgalatunk eredményei is megerdsitették; azzal a mar korabbi
kutatasokban is tapasztalt jellegzetességgel (pl. Marsh, 1996), hogy a kérdésmegfogalmazas
iranya (pozitiv/negativ tartalom) hatassal van a valaszok mintazatara. Emiatt az RSE
kutatdsunkban hasznalt roviditett formajaban két pozitiv és két negativ tartalma tételt is
szerepeltettiink.

Rosenberg elképzelésével ellentétben viszont, aki az énképet egydimenzids vonasnak
felételezte, a modern pszicholégiai elméletek arra mutattak ra, hogy az altalanos onértékelés
(pl. ,értékes ember vagyok”) mellett teriilet-specifikus (kognitiv, szocialis, fizikai, stb.)
onértékelések is elkiilonithet6ek egymastol. Mai ismereteink szerint tehat az énkép jol
differencialt, hierarchikus jelleget olt, amely specifikus onértékelési komponensek egymasra
épiil6 rendszerébdl all. Az empirikus munkak ugyanakkor arra is ramutattak, hogy az
altalanos és teriilet-specifikus onértékelések kozott csak gyenge kapcsolat tapasztalhato, ezek
igy bar kapcsolodd, kérddives kutatasokban egymassal semmiképpen sem helyettesithetd
vagy felcserélhet6 fogalmak (Blascovich és Tomaka, 1991). Hat4svizsgalatunkban az énkép
mérése ezért Kkiterjedt egy maésik, a teriilet-specifikus Onértékeléseket is feltérképezd
mérbeszkoz alkalmazasara is. A gyerekek részére kidolgozott ,,0sszegz8” skalak koziil ma a
Susan Harter (1985) altal kifejlesztett Self Perception Profile for Children (SPPC) a

legelterjedtebb az iskolaskora gyermekekre iranyul6 programok hatasvizsgalataibans, igy mi

7 Az elGvizsgélatban Gsszesen 186 gyerek vett részt.
8 Néhany, a SPPC-t hasznaloé hatisvizsgilat példaként: Across Ages, Big Brothers/Big Sisters,
Thunderbirds Teen Center, Woodrock Youth Development Program, de ezt hasznalja az NLSY is.
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is ezt hasznaltuk. Az SPPC egy 36 tételes skala, amely a gyerekek teriilet-specifikus
készségeiknek oOn-megitélése mellett (iskolai kompetencia /tarsas elfogadottsag /fizikai
kompetencia /kiilsé megjelenés /viselkedés, fegyelmezettség) az altalanos énképre vonatkozo
kérdéseket is tartalmaz. ElGvizsgalatunkban az SPPC faktorstruktaraja tobbségében jol
reprodukalta Susan Harter eredményeit, néhany egyedi kivételt6l eltekintve (példaul a
gyerekek az altalanos énképre vonatkozo ,elégedett vagyok onmagammal” kérdést a kiils6
megjelenésre vonatkoztattdk). Kabai Péter intuitiv érvelését azonban a tanulési énkép tobb-
dimenziossagarol, vagy a kérdésfeltevés modjanak hatasardl sem a teszt megbizhatosagat
értékel6 nagyszamu nemzetkozi kutatas, sem pedig sajat hazai kutatasi eredményeink nem
erdsitik meg.

Végiil kutatasunk kitért egy az énképpel szoros Osszefiiggésben allo, azzal konceptualis és
elméleti hasonlésagot mutaté vonas, a kiils6/bels6 kontrollhely mérésére is. A bels6
kontrollhely azt a hitet jelenti, hogy képesek vagyunk sajat magunk iranyitani sorsunkat, mig
a kiils6 kontrollal rendelkez6 személyek az események okait kiils§ koriilményekben keresik,
ugy gondoljak, életiik 6nall6 alakitasara nincs lehet&ségiik. A siker vagy a kudarc okanak
onmaguk cselekedeteiben vald keresését a gyerekek tigy képesek elsajatitani, ha felismerik a
viselkedésiik és annak kovetkezményei kozotti ok-okozati kapcesolatot, vagyis a cselekedeteik
kovetkezményeiért vallalt felelGsségen keresztiil (Judge és mtsai, 2003). Kutatasunkban a
Rotter-skala (Rotter, 1966) roviditett, 4-itemes verzigjat hasznaltuk. Ennek kritikai vitatasat
azért érezzik kiillonosen balszerencsésnek Kabai Péter részérdl, mert a kérd6iv roviditését
ebben az esetben nem mi végeztilk el, hanem egy a miénkkel analég modszertannal
kidolgozott, mar hasznalatban levé roviditett verziot vettiink &t a kiilfoldi kutatasok
gyakorlatabol. Ezt a roviditett format ma nem kisebb felmérések hasznaljdk rendszeresen,

mint példaul a tobb tizezer amerikai fiatalra kiterjed6 NLSY* longitudinélis kutatassorozat.

9 http://www.nlsinfo.org/nlsy79/docs/79html/79text/attitude.htm
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A RASSZIZMUS MERESE

A rasszizmus mérésében két eltéré fogalom is megjelenik fiiggé valtozoként, melyek bar
kozos elméleti alaprél erednek, egymastol jol elhatarolhatok, s egyben elkiiloniilten fejl6dé
kutatasi iranyok is kapcsolédnak hozzajuk: a sztereotipidk a kiils6 csoport tagjaival
kapcsolatos vélekedések kognitiv komponensei, mig az elbitéletek a csoportkozi kapesolatok
érzelmi Osszetevdi.

A sztereotipiakat (egy szocialis csoport tagjairél alkotott leegyszertisitett és
talaltalanositott megitéléseket) mérd eszkozok alapveté elemei minden esetben az egyéni
hiedelmek: a kutatok egy adott szociélis csoportrél alkotott vélekedéseikr6l kérdezik a
véalaszolokat. A legmodernebb mérési eljardsok olyan bipolaris vondas-osztalyozasokat
(szemantikus differencial skalak) hasznalnak, melyek inkabb relativ itéleteket fejeznek ki a
kategorikus elutasitas vagy egyetértés helyett. A sztereotipia mérésében a valddi nehézséget
természetesen a vizsgalni kivant tulajdonsig-parok meghatirozasa jelenti. Iskolaskora
gyermekek etnikai sztereotipidinak mérésére kidolgozott, megfelel6en validalt méréeszkoz
ma sajnos nem all rendelkezésre. FelnGttekre vonatkozoan létezik ugyan néhany széles
korben hasznalt sztereotipia-kérddiv, ezek hatasvizsgalatunkban nem jelentenek nagy
segitséget, mivel elsGsorban politikai jellegii felmérésekben hasznaljak 6ket, igy kérdéseik is
altalaban valamely etnikai csoport politikai megitélésére vonatkoznak; rdadasul a két
leggyakrabban hasznalt mérdeszkoz!® kidolgozéi nem sok magyarazattal szolgilnak arra
vonatkozoan sem, hogy miért és hogyan valasztottdk ki a kérd&ivben hasznalt
attribatumokat. A hatésvizsgalat kérdGivének kidolgozasa soran elméleti vezérfonalként igy
az énkép-kutatasokhoz fordultunk. Susan Harter 8-18 éves gyermekekkel folytatott kutatasai
soran ugyanis azt talalta, hogy a gyerekkori onértékelés legfontosabb meghatarozoéja az, hogy
a fiatalok mennyiben érzik magukat kompetensnek mindazokon a teriileteken, amelyek
szamukra nagy jelent6séggel birnak (Harter, 1983). Ez arra inspiralta a szerz6t, hogy énkép-
tesztje kidolgozasa soran meghatarozza mindazokat a kompetenciateriileteket, melyek a
gyerekek onpercepci6janak dominins Osszetevdi ebben az életkori szakaszban. Harter igy
alakitotta ki énkép-mérGeszkoze korabban méar ismertetett kategoridit, s ezeket a
kategoriakat adaptaltuk mi is a sztereotipia kérdések kidolgozasa soran. Ennek tovabbi
hozadéka, hogy igy a gyerekek énképe és a kortars sztereotipidk kozvetleniil Osszefiiggésbe

hozhatok egymassal'!.

10 Prejudice Index (Bobo, Kluegel, 1993), Racial Stereotype Measure (Peffley és mtsai, 1997)

1 Ennek jelentGségére Steele és Aronson (1995) hivta fel a figyelmet. Sztereotipia-félelem elméletiik
szerint a negativ sztereotipiak rombolé hatassal vannak a gyerekek szocidlis identitaséra, ami azutan
iskolai teljesitményiikben is megmutatkozik, mivel hajlamossa valnak rosszabb teljesitményt nytjtani
valés képességeiknél a réluk kialakitott sztereotipiaval konzisztens médon.
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Az elottéletek a csoportkozi kapcesolatok affektiv aspektusai, az erre fokuszalo kutatasi
iranyvonal igy az egyének kiilonboz6 tarsadalmi csoportokkal kapcsolatos érzelmeinek az
Osszességét probalja feltérképezni. Az elGitéletek mérésére hasznalt kérdGivek korai formai a
kisebbségek meglehetdsen durva és nyilvanval6 elutasitasara kérdeztek ra, ez azonban mara
jelent6sen megvaltozott; a napjainkban hasznélatos mér6eszkozok mar sokkal kevésbé
tdmado jellegiiek és reaktivak, mint korabbi valtozataik. A valtozas hatterében az 4llt, hogy a
rasszizmus kiilonb6z6 forméainak kutatasi eredményeiben egymasnak ellentmond6 hosszt
tavi mintazatok jelentek meg. Mig a véleménykutatasok rendre pozitiv valtozasokat jeleztek
elére a faji kérdések tekintetében és a kisebbségekkel kapcsolatos negativ sztereotipiak
szamanak csokkenését mutattak, a tobbségi és kisebbségi csoportok kozotti valos
kapcsolatokban nem jelentkeztek a vart valtozasok: a teriileti és iskolai szegregacio szintje
magas maradt, és az etnikai csoportok kozotti jovedelmi kiillonbségek sem mérséklodtek
(McClelland, Linnander, 2006). A magyarazatot sok kutat6 a rasszizmus 1j formainak
megjelenésében vélte megtaldlni. Az 14j rasszizmus elméletek Gjrafogalmaztak az etnikai
attitidok koncepciojat, lehetGséget adva olyan latens formak megjelenésére, melyek
talmutatnak az alarendelt csoportok irant érzett haragon és gytloleten. Bar a szamos ide
sorolhat6 iranyzat mindegyike fliggetlen kutatési teriiletet képvisel, ko6zos vonasuk, hogy
tagadjak a kisebbségi csoportrol kialakitott negativ sztereotipidk, a velilk szemben
megnyilvanul6 ellenséges érzelmek, és altalaban is az etnikai diszkriminéci6 1étét, nem
csupan elméletben, hanem a mindennapi élet gyakorlataban is. A tarsadalmat nyitottnak és
igazsagosnak vélik, a faji egyenlGtlenségekért 6k ezért - explicit vagy implicit modon -
magukat az alarendelt csoportokat okoljak (McClelland, Linnander, 2006). Az el&itéletek
nyilt és latens forméai kozott megnyilvanulé elméleti kettGsség az alkalmazott
mérdeszkozokben is megjelenik.

A kiils6 csoporttal szembeni altalanos megitélések régota hasznalt, maig is id6tallo
eszkoze Bogardus (1928) Tarsadalmi Tavolsag (Social Distance) Skaldja, ami azt hivatott
mérni, hogy az egyén milyen mértékid szocidlis tavolsagot kivan fenntartani egy adott
tarsadalmi csoport tagjaival, illetve hogy a veliik kialakitott kapcsolatokban milyen mértéki
intimitast tart elképzelhet6nek. A kérddiv eredeti formajaban olyan kérdések szerepelnek
mint hazassagkotés, munkatarsi, szomszédi kapcsolatok létesitése, allampolgarsag
megosztasa a célzott csoporttal. A mérdeszkoznek ugyanakkor nincs egyetlen, kizardlagosan
hasznélt forméja, maga Bogardus (1928) is tobb valtozatrol szdmol be, kés6bb pedig szdmos
mas kutat6 is adaptalta, kiegészitette, vagy moddositotta az egyes tételeket. Néhanyan ugy
vélik, a kérd6iv inkabb a diszkriminativ magatartids mérését szolgalja (Triandis, 1964), az
azonban vitathatatlan, hogy a valaszoknak erételjes érzelmi 0sszetevdi is vannak (Biernat és
Crandall, 1999). Technikai értelemben a Tarsadalmi Tavolsag Skala egy in. Guttmann-skala,
melynek tételeire binaris (igen-nem) valaszok adhatdk, és aminek egymas utani kérdései az

intimitas novekvd fokat jelzik, igy ha valakinek a skalan az 6sszpontszama o, az azt mutatja,
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hogy az illet6 nem szeretne semmiféle kapcsolatot kialakitani a kérdéses tarsadalmi csoport
tagjaival, mig a magasabb pontok nagyobb elfogadottsagot és feltehet6en kedvezobb
attitidoket jeleznek a kérdéses tarsadalmi csoport iranydban. Evente tobbszaz kutatas
hasznalja a Bogardus skalat, toretlen népszertisége ellenére viszont nehéz talalni két olyan
kutatést, ami ugyanazt a formajat alkalmazna (Biernat és Crandall, 1999). Kutatasunkban mi
a kérdoiv szamos létezo verzidja koziil olyan tételeket hasznaltunk fel, melyek a kisiskolas (4.
osztalyos) gyerekek szamara is konnyen értelmezhet6ek, jol érthet6k voltak. Kabai Péter
felvetésére ugyanakkor, miszerint az altalunk hasznalt skala itemei ,nem egy dimenziot
képviselnek, igy a skala nem kumulativ, a tényleges valaszok alapjan nem lehet a kérdéseket
sorrendbe allitani”, két megjegyzést szeretnénk tenni, mivel véleménylink szerint e kritikdban
két tényez6 némileg Osszemosodik. Az altalunk hasznalt skala egy-dimenzidssagat az
el6vizsgalat empirikus eredményei megerdsitették, a skala raadasul igen magas bels6
konzisztenciaval rendelkezik (Cronbach alfa=0.89). A kérdGiv validalasa soran a
kumulativitas elGzetes tesztelésének sziikségességérél ugyanakkor megoszlik a kutatok
véleménye és gyakorlata. Néhanyan valoban ennek sziikségességét emelik ki, és ennek
megfeleléen a megfelel6 skala-indexnek az elsé ,nem” valasz sorszamat tekintik, (azaz egy
selfogadasi szintet” — ezt javasolja Kabai Péter is), ami igy a skala ezt kovet6 kérdéseire adott
valaszokat mar nem értékeli. Mi magunk azonban azoknak a kutatéknak a véleményét
osztjuk, akik szerint nem szerencsés a valaszok sorrendiségét elGzetesen ,raeréltetni” a
valaszadokra, vagy ez alapjan tesztelni a kérdéseket, mert ez jelentés informacioveszteséghez
vezethet. Igy példaul nem deriilt volna fény arra a Kabai Péter altal kiemelt, és véleményiink
szerint is érdekes tényre, hogy a nem roma gyerekek tobb, mint fele lenne szivesen egy roma
tanul6 baratja, de csak negyede lenne szivesen padtarsa. Véleményiink szerint egy ilyen
eredmény azonban nem a kérdésfeltevés helytelenségét mutatja, hanem azt, hogy a vizsgalt
attribitum héatterében olyan tényez6k lehetnek, amikre csak a téma tovabbi kutatésai
derithetnek fényt. Ehhez a megfontolashoz alkalmazkodik az index-készitésnek az a médja is,
melyben a kutatok a teljes skéalara adott ,igen” valaszok Osszpontszadmat/aranyat mérik (pl.
Brewer, 1968), mint ahogyan azt mi is tettiik. Ezen lehet szakmailag vitatkozni, a kutatoi
gyakorlat valoban megoszlik ezzel kapcsolatban (lasd Biernat és Crandall (1999)
osszefoglaldja a Bogardus skala alkalmazasanak gyakorlatair6l), de Kabai Péternek azt a
kovetkeztetését, miszerint ,az Osszesitett skala nehezen értelmezhetd, mert nem tekinthetd
elfogadasi szintnek” nem gondoljuk egy biralattél méltan elvarhaté objektiv vélemény-
nyilvanitasnak.

Két tjabb, kérdbives kutatasokban gyakran hasznalt méréeszkoz 1étezik emellett a nyilt
etnikai elGitéletesség mérésére. Az elsé a Pettigrew és Meertens (1995) nevéhez f(iz6d6
Blatant Prejudice Scale (BPS), ami két dimenziora vonatkozo kérdéseket tartalmaz: a
kisebbségi csoporttal szembeni haragot, illetve a kapcsolatok kialakitasanak visszautasitdsat.

A masodik a Sidanius és Pratto (1993) altal kidolgozott, majd t6bbszor modositott (Pratto és
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mtsai, 1994) Social Dominance Orientation (SDO) skéala, ami nem kozvetleniil méri az
etnikai attitGdoket, inkabb az egyén elGitéletes gondolkodasra valo hajlamat tiikrozi. A
méréeszkozok a tarsadalmi hierarchia és egyenl6tlenség elfogadasaban és el6nyben
részesitésében rejlé egyéni kiilonbségeket probalja feltérképezni. A valaszad6 magas
pontszama a skalan azt jelzi, hogy a megkérdezett szerint egyes csoportok értékesebbek, mint
masok, hogy a tarsadalmi csoportok kozotti hierarchia elkeriilhetetlen és jo, és hogy a
dominancia sziikségszeri. A gyakorlatban problémat jelent ugyanakkor, hogy etnikai
kutatasokban a skaldnak szamos verzidja ismert és hasznalt, maga Sidanius és Pratto is a
skala osszesen hat valtozatat fejlesztette ki tigy, hogy a tételek kozotti atfedés meglehetésen
kicsi. A hatasvizsgalat kérdGivében a Sidanius és Pratto altal hasznalt mérdeszkozok felsé
tagozatos gyerekek szamara jol értelmezhets tételeit szerepeltettiik, Osszesen 6 kérdést.
Vissza kell utasitanunk Kabai Péternek azt a kritikai megjegyzését, miszerint a

27”7

kérdéGiviinkben feltett kérdések ,lényegesen mast mérnek, mint az ’eredeti’ SDO kérddGivek”;
azok ugyanis sz6 szerint megegyeznek a Sidano és Pratto kérdéivében megtalalhatd
itemekkel. A Kabai Péter altal kritikaval illetett két kérdést példaként hozva: ,Vannak olyan
emberek, akik értékesebbek, mint masok” (Some people are more worthy than others) illetve
~A nyerés fontosabb annil, mint ahogyan a jatékot jatsszuk” (Winning is more important
than how the game is played) (Sidanius és Pratto, 1993). A nyilt elGitéletesség mérésére
hasznalt harom mér6eszkozbo6l addodo eredmények kozotti kapcesolatot (Bogardus skala, BPS,
SDO) végiil az el6vizsgalatban kiilon is vizsgaltuk az esetleges redundans tételek kisziirése
érdekében, aminek eredményeképpen a BPS ,visszautasitdas” dimenziéjat a kérdoiv végso,
roviditett valtozatdban mar nem szerepeltettiik, mivel az arra adott valaszokat jol prediktalta
a Bogardus skalara adott valaszok mintazata. Ezt Kabai Péter a kérdések ,kicsemegézésének”
cimkézte.

Az elGitéletesség nyilt formaitol a kisebbségi csoportok latens elutasitdsa irdnyaba
tortént valtozas igen megneheziti ennek kérddives mérését; szamos kutato felhivja a figyelmet
az elmélet és gyakorlat kozotti diszkrepanciara a témaban és hianyolja az egyetemlegesen
elfogadott mérdeszkozok 1étét (Fiske, 1998). Raadésul, mivel az Gj rasszizmus elméletek
altalaban egymastol fiiggetleniil fejlédtek, az egyes kutatidsokban hasznalt kérdések
variabilitasa tovabb nétt. A kérdéivek emellett kivétel nélkiil felnGttek részére lettek
kialakitva, sajnos egyaltalin nem taldltunk a téméban relevans, &ltaldnos iskolaskora
gyermekre vonatkoz6 méréeszkozoket vagy kutatasi eredményeket. Természetesen igy az sem
volt egyértelmi, hogy az ’Gj rasszizmus’ 4altal megfogalmazott problémakorrél valo
gondolkodas egyaltalan kialakul(hat)-e mar ebben az életkorban, s ha igen, milyen témakorok
mentén és megfogalmazasban kérdezheté ez meg a gyermekektdl. A kérddiv kialakitasanak
elsé 1épéseként ezért fokuszcsoportos beszélgetéseket szerveztiink kiilonbozé életkori
csoportokba tartozo altalanos iskolas gyermekekkel, melyek téméaja a hazai etnikai problémak

megitélése volt, kiillonos tekintettel a csalad és a tarsadalom felelGsségvallalasara. Roviden
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osszefoglalva, e beszélgetések a kovetkezd tapasztalatokkal zarultak. Kortilbeliil 12 éves korig
a gyermekek nem vagy nehezen értik a tarsadalmi felelGsségvallalas kérdését, szegényebb
koriilmények kozott él6 kortarsaik helyzetéért csak a sziil6ket okoljak, nem ismerik még fel,
és nem fogadjak el a tarsadalmi kornyezet meghataroz6 erejének lehetdségét. A valtozas
ebben koriilbeliil 13 éves kort6l kovetkezik be, amikor a gyermekek elkezdenek politikai
dontéshozokrol, torténelmi maualtrél és lemaradé tarsadalmi csoportokrdl gondolkodni,
megértik ezek potencilis meghatarozo erejét. A fokuszcesoportos beszélgetések tiikrében az
altalunk kialakitott kérd6ivben négy kérdést fogalmaztunk meg a gyermekek szamara a
modern rasszizmus gondolatkore nyoman, melyek arra kérdeznek ra, hogy a gyerekek
mennyiben érzik felel6snek hatranyos helyzetiikért a sziil6ket, illetve a tarsadalmat.

Az elGitéletesség mérése kapcsan végiil beszélni kell arrol a nagyszamua kutatasrol is,
melyek a csoportkozi kontaktus és az elGitélet kozotti kozvetité mechanizmusokra probalnak
fényt deriteni. Ezek a vizsgalatok altalaban az érzelmi tényez6kre hivjak fel a figyelmet, és a
csoportok kozotti szorongas csokkentésének jelent6ségét emelik ki a csoportkozi viszonyok
javitasdban (Dovidio és mtsai, 2002). Hatasvizsgalatunkban a tarsas szorongas mérésére a La
Greca és munkatarsai (1988) altal kidolgozott, széles korben elismert Tdrsas Szorongas
Skalat hasznéltuk. Az eredeti skala altalanos iskolds gyerekekre vonatkozoan 10 itemet
tartalmaz, amik két faktor koré csoportosulnak: a negativ megitélést6l valo félelem és a
tarsas kirekesztettség. ElGvizsgalatunk ezt a faktorstrukttrat kozel azonos modon
reprodukalta, azzal, hogy a ’tarsas kirekesztettség’ dimenzi6 két aldimenziora oszlott, ezért a

roviditett skalaban mindharom faktorbol szerepeltettiink kérdéseket.

A TARSAS KiVANATOSSAG MERESE

A ma legelterjedtebb, gyerekek tarsas kivanatossagat méré skala a Children’s Social
Desirability Scale (CSDS) (Candall és mtsai, 1965) a felnéttek részére korabban kifejlesztett
Marlowe-Crowne Social Desirability Scale (MCSD) (Crowne és Marlowe, 1960) mintijara
késziilt, legtobb kérdése igy koveti az abban szerepl6 itemek témajat. A kérdGivben szerepld
itemeik egy része olyan hétkéznapi magatartasformakat tartalmaz, amelyek tarsas
kivanatossag szempontjabdl negativak, masik része pedig ritkan el6fordul6, de tarsas
kivanatossag szempontjabol pozitiv viselkedésformakat ir le. A valaszadoknak egyenként kell
eldonteniiik, hogy szoktak-e a kérdéses viselkedést alkalmazni. Crowne és Marlowe (1964) azt
feltételezték, hogy a tarsas kivanatossag skalaértékek hatterében egy olyan egydimenzios
személyiségvonas all, amit 6k “elismerés iranti igény”-nek neveztek el, és gy definialtak
mint az ember arra val6 hajlamanak mértékét, hogy keresse az elismerést, és lehetSleg
elkeriilje az elmarasztalast. A késébbi empirikus vizsgélatok ugyanakkor nem tdmasztottak

ala azt, hogy a Marlowe-Crowne skala valoban egyetlen vonast mér, raadasul sok esetben a
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tarsas kivanatossadgra valé kontrollalas inkabb csokkentette, mint novelte a vizsgalt
konstruktumok elérejelzé validitasat (McCrae és Costa, 1983). Erre végiil Palhus (1984) talalt
magyarazatot, aki megmutatta, hogy a tarsas kivanatossag valojaban két vonast tartalmaz: az
els6, az ,Oonmegtéveszté megerosités” (self-deceptive enhancement, SDE) a személy Gszinte,
pozitiv irdnyba torzit6 véalaszait foglalja magaban, igy egészséges énképének természetes
velejaroja; mig a masodik, az tn. ,jé benyomas keltés” (impression management, IM) a kiilsé
megitélé tudatos megtévesztésére iranyuld torekvést jelzi. EbbdSl adoddéan minden olyan
tarsas kivanatossdg mérdszam, amely magaban foglalja az Onmegtéveszt6 megerdsités
kérdéseit is (kozottik az MCSD illetve a CSDS skala is), csokkenti azoknak a
mérdeszkozoknek a validitasat, melyek olyan vonédsokra iranyulnak, amik onmaguk is
tartalmaznak a pozitiv Onmeger6sitést (mint pl. szorongas, teljesitmény, motivacio,
dominancia, oOnértékelés). A kérddives kutatdsokban igy csak a tudatosan iranyitott
benyomaskeltés (IM) kontrollalasara van sziikség a valaszadas torzitasanak kontrollalasa
céljabol. Az el6vizsgalat soran igy a CSD kérddiv és a Rosenberg onértékelési skala egyiittes
faktor-strukturajanak elemezésével elkiilonitettiik az ,onmegtéveszté6 megerdsités™t mér6
kérdéseket és a ,jo benyomaskeltés” dimenzidhoz tartozo kérdéseket, s hatasvizsgalatunkban

csak ez utobbit szerepeltettiik.

ZARO GONDOLATOK

A hatésvizsgalatoknak a mérések reliabilitasara és validitdsara vonatkozdéan kiemelkedGen
magas technikai elvarasoknak kell megfelelniiik, hiszen ezek eredményeit tarsadalmi
programok elszdmoltathat6sagara és az azzal kapcsolatos komoly, fiskalisan is jelentés
dontések meghozatalara hasznaljak. Tisztaban vagyunk mindazzal a felelGsséggel, amit ez
rank ruhiz. Ugy érezziik ugyanakkor, hogy Kabai Péter nem vetett szamot azzal a
felelosséggel, amely a sok esetben nem megfeleléen megalapozott kritikdinak tarsadalmi
hatasaival jar. Nem gondoljuk, hogy egy haroméves, 60 iskolara kiterjed6 kutatdsban nem
lehet kritizalhat6 részletkérdést taldlni, mi is sokat fejlédtiink a kutatds befejezése oOta,
esetleges hibdinkbdl pedig tanultunk/tanulunk. De az alaptalan, nem megfelel§
koriiltekintéssel megirt kritikik nem csak a kutatasnak és maganak a programnak a
megtervezésében és kivitelezésében résztvevok szamara sértéek, hanem hatéassal vannak az
akadémiai kutatasok altalanos megitélésére épptigy, mint esetiinkben maguknak az etnikai

integracids torekvéseknek a tarsadalmi fogadtatasara is.
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