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Ebben az alfejezetben, egy kérdéives adatfelvétel eredményeire timaszkodva
azt vizsgaljuk, hogy milyen értékek jelennek mega kozfoglalkoztatdsban. K¢é-
pet szeretnénk adni arrél, hogy vajon a kozfoglalkoztatdst végz6 szervezetek
munkatarsai hogyan vélekednek a kozfoglalkoztatastdl, mit virnak téle, mit
gondolnak annak hatdsairdl. Az adatfelvételt kiséré mélyinterjukban vizsgdl-
tuk! az ,éreékteremtd munka” tartalmdrol, mérhet6ségérdl, fenntarthatdsa-
garél alkotott elképzeléseket is.

A kozfoglalkoztatds esetében mér a célok meghatdrozésa sem egyértelmt
feladat. A koézfoglalkoztatds szolgalhat ugyanis szegénységenyhité (jovede-
lemngveld), munkateszt-, aktivéldsi vagy munkaerd-piaci reintegracids célo-
katis (lasd errél az 1. fejezetet). A kozfoglalkoztatds hazai rendszerei sohasem
foglaltak 4ll4s egy-cgy cél mellett, inkdbb (kiilonb6z8 sulyokkal) kombinal-
tak ezeket. Igy az eredmények és hatdsok vizsgilatae is szélesebb megkozeli-
tésben értelmeztiik.

A kozfoglalkoztatas céljai

A kozfoglalkoztatdsi formak igen véltozatosak. A nemzetkézi tapasztalatok
szerint — elnevezésiikben, céljaikban és szabalyozdsukban — nagyon eltérd
szemléletti modellek miikodnek: példdul a kozosségi kotddést vagy a munka-
végzést elétérbe helyezd, illetve az elldtdsokat kozeélt munkdhoz kotd (work-
Jare) formak (lasd errél az 1. fejezetet, valamint Bezcherman és szerzdtdrsai,
2004). A kozfoglalkoztatds céljait a kévetkezd feladatkdrok koré rendezhetjiik.

A szegénység enyhitése. Az elsédleges cél egyrészt a jovedelmi szegénység id6-
leges enyhités¢hez jovedelemszerzési lehetéség biztositdsa a mélyszegénységben
¢l6k szamara, mésrészt a tartds munkanélkiiliségben él6k szegénységi kiiszob
felett tartdsa. Az e célt szolgald programok jellemz8en széles korben elérhe-
t6 jovedelmet nytjtanak a legszegényebbeknek, akik esetében nem vérhaté a
nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedés.

Munkaszocializdcid, munkateszt: a munkaerépiactél legtédvolabb lévék mun-
kaszocializdcidjinak fenntartdsa/fejlesztése, valamint a munkara kész allapot
megteremtése vagy éppen megdrzése ugyancsak céljalehet a kozfoglalkoztatd-
si programoknak. Ezek a programok szabélyozottak, sokszor a résztvevéknek
valamilyen formdban egyiittmikodési kotelezettségiik van a munkaerd-piaci
intézményrendszerrel. A kozfoglalkoztatds mint munkateszt lehetdséget nyujt
a potencidlis munkaadéknak a megfelelé munkakészségtick kivalogatésara,
kockdzatmentes alkalmazasara.
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Munkaeré-piaci integricid: sok kozfoglalkoztatasi program célul tiizi ki,
hogy segitse a nyilt munkaerd-piaci integraciét. E programok jellemzden sze-
mélyi fejlesztési, képzési elemeket tartalmaznak, és valtozatos munkalehetd-
ségeket kindlnak (Kolzai, 2013).

A legtobb kozfoglalkoztatdsi program nem tisztdn csak ez egyik vagy mé-
sik céle koveti, hanem azok valamilyen kombinacidjat. A hazai tapasztalat is
hasonld, az elmult 20 évben a kézfoglalkoztatasi programok célrendszere vél-
tozé volt, hol az egyik hol a masik feladatkor keriilt el8térbe.

A kozfoglalkoztatas céljai a vizsgalt kozfoglalkoztato6 szervezetek
szerint

Kutatdsunk egyik legfontosabb kérdése az volt, hogyan értékelik a kozfog-
lalkoztatasban részt vevék a program céljait és eredményeit. A szervezSk mi-
lyen mértékben igyekeztek segiteni a kozfoglalkoztatdsban részt vevék mun-
kavallaléi képességeinek felélesztését, fejlesztését, késobbi elhelyezkedésiiket.
A kutatdsban 870 (2012-ben miikods) kozfoglalkoztatd szervezetet kerestiink
meg, ezek elsésorban kozintézmények, onkormanyzati tulajdont szerveze-
tek voltak. A kézremikodéknek valaszaikat 6tfokozata skalan kellett meg-
adniuk, ahol az I-es az ,egyaltalin nem értek egyet”, migaz 5-6s osztilyzat a
»teljes mértékben egyetértek” valaszt jelentette. Az Gsszesitett eredményeket
a 2.4.1. dbra mutatja.

2.4.1. abra: A kozfoglalkoztatasi célok megjelenése
LAz On szervezete éltal szervezett kbzfoglalkoztatas az Onok telepiilésén...”

Alkalmas a tartds |
munkanélkiiliség kezelésére ‘ ‘
Hozzajarul a késcbbi |
elhelyezkedéséhez ‘ ‘
Csokkenti a feketén |
foglalkoztatottak szdmat
Lehetdséget teremt
megfeleld jovedelemszerzésre
Hozzéjérul
munkavallaléi képességekhez
Hozzajérul a munkatapasztalatok |
gyarapodésahoz
Pozitiv hatassal van
az emberi kapcsolatokra
Csdkkenti a munkanélkiiliek |
szamat
Csokkenti
a segélyezettek szamat
Kisziiri a segélyezettek kozl
a dolgozni akardkat
Koltségkimélo
munkaerot kindl

Gazdasagi célok

Szocialis célok

JEn

Munkaerd-piaci célok

A legmagasabb egyetértés a szervezdk hozzéjarulasa a kozvetlen gazdasdgi
problémdk megoldisihoz kapcsol6d6 célok esetében mutatkozott. Ezt kovet-
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2 ,Aszervezete dltal szervezett
kozfoglalkoztatas a telepiilésen
koltségkimélé munkaerdt kinal
az 6nkorményzati intézményi
feladatok ellatdsédra” megalla-
pitds 4,2-es atlagosztalyzatot
kapott. ,A kozfoglalkoztatés
kisziiri, hogy ki az, aki a segé-
lyezettek koézil dolgozni akar”
allitas 4-es atlagosztalyzatoz
kapott.

te a szocidlis jellegii célok csoportja, amelyben a leginkabb a kézfoglalkoztatds
munkatesztfunkcidjdval kapcesolatban mutatkozott egyetértés.

A kozfoglalkoztatds munkatesztfunkcidjit tobb mint kétharmados timoga-
tottsdg 6vezi (68 szdzalék). A valaszaddknak minddssze 3 szdzaléka nem hisz
abban, hogy az 4ltala szervezett kozfoglalkoztatas ,kisziiri, hogy ki az, aki a
segélyezettek koziil dolgozni akar”.

A szervez8k szerint a kozfoglalkoztatds célja elsésorban az 6nkormanyzatok
szdmara olesd munkaerd biztositisa, valamint a segélyezettek sziivése, aktivildsa.
A vélaszadok 56 szazaléka inkdbb egyet értett azzal, hogy a kozfoglalkoztatds

»csokkenti a munkanélkiiliek, illetve a segélyezettek szamdat” (3,7-es pontitlag).
Bér a tartés munkanélkiiliség kezelését nem varjak a kozfoglalkoztatok, de
egyértelmt szamukra, hogy amig kozmunkan van valaki, addig megtakarit-
hat6 a szdméra kifizetend§ segély. Bizonyara emiatt értett egyet a vélaszadok
nagyobb része (62 szézaléka) azzal értékeléssel, amely szerint a kozfoglalkoz-
tatds ,csokkenti a segélyezettek szdmdt” (3,8-as pontétlag).

Arra a kérdésre, hogy a kozfoglalkoztatottak a részvézelt lehetdséghként vagy
kényszerként élik-e meg, vélaszok teljesen megoszlottak: 36 szazalékuk sze-
rint lehetdségként, 37 szazalé¢kuk szerint kényszerként. Az elutasit6 valaszok
viszont mar erésen eltérnek: 12 szazaléka szerint egyaltalan nem lehet kény-
szerr8l beszélni, mig csak 5,7 szézaléka utasitja el, hogy a kozfoglalkoztatast
a részvevok lehetdségként éinék meg. Egy 2010-ben késziilt kutatds, amely-
ben a kozfoglalkoztatdsban résztvevdket vizsgéltdk, megéllapitotta, hogy a
résztvevknek csak alig tobb mint fele Iépett be sajét akaratabdl a munkaba
(Csoba és szerzétarsai, 2010).

A koztoglalkoztatds szegénységenyhitd hatdsival kapcsolatosan sem tul ma-
gas az egyetértés, annak ellenére, hogy a kozfoglalkoztatds a segélynél maga-
sabb szint( jovedelmet biztosit. Csak a vilaszadok 28 szdzaléka értett egyet
azzal, hogy ,a kozfoglalkoztatas lehet8séget teremt a helyieknek megfeleld
jovedelemszerzésre”.

Az interjukban és kérdéivek nyitott kérdéseire adott valaszaibol szubjektiv
képet is kaphatunk. Néhdny megkérdezett szerint a kozfoglalkoztatési jove-
delem ,,tobb mint a segély”, de mashol: ,,par ezer forinttal tobbért egész nap
fizikai munkdt végezni, oda-vissza utazni, nem csoda, hogy nincs munka-
fegyelem”. Egy mésik vélaszad¢ szerint ,Nekik nem az a kis pénz szamit. A
tlizifa, a gomba, a kozosségi kert terményei, az valamit jelent”. Méshol a ko-
vetkezét hallottuk: ,,Kar, hogy egy csalddban csak egy ember, az is csak par
hénapig lehet kozfoglalkoztatott™.

A valaszaddk 62 szézaléka nem értett egyet azzal az allitdssal, hogy kozfog-
lalkoztatds ,alkalmas a tartés munkanélkiiliség kezelésére” (35 szdzalékuk
egyéltaldn nem értett egyet, csupdn 15 szdzalék taldlta alkalmas eszkoznek,
az 4tlagosztalyzat 2,3 volt). Ez volt a leginkdbb elutasitott cél. Egy korabbi,
az Ut a munkéhoz program idején késziilt felmérés szerint a felmérés részt-
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vevoinek 6 szézaléka talalta a kozfoglalkoztatast a tartés munkanélkiiliség
kezelésére alkalmas eszkoznek, 67 szdzalékuk szerint viszont dtmeneti meg-
old4st nytjthat (Perz, 2011).

A vilaszaddk szerint 2012-ben a kozfoglalkoztatottak 90 szézaléka djra se-
gélyezett/jaradékra jogosult statusba keriilt, 80 szdzalékuk szerint pedig ujra
ugyanilyen kozfoglalkoztatdsi programba keriilt. Az igen magas (80-100
szdzalékos) és szezonalitds-fiiggd visszakeriilési valdszintiség hatdrozottan a
kozfoglalkoztatds ,korben forgd” jellegét mutatja (segély-kozmunka-segély).
E jelenség mér 15 éve megfigyelhetd (Csoba és szerzétirsai, 2010). Kilons-
sen nchéz helyzetben vannak azok, akik mar tobbszor vettek részt kozfoglal-
koztatdsban. A harmadik alkalom utdn kialakul az Ggynevezett beragadisi
hatds (locking-in effect), amely sordn a kozfoglalkoztatott elhelyezkedési esé-
lyei alacsonyabbak, mint a kozfoglalkoztatdsba belépés elétt voltak (Csoba és
szerzétdrsai, 2010, Hudomier—Kézdi, 2008). Nem szabad megfeledkezniink
azonban arrél a tényrél sem, hogy a kozfoglalkoztatdknak sokszor érdekiik a
j6 munkdsokat megtartani, Gjra és Gjra behivni, a jol bevalt munkaerét nem
szivesen cserélik. gy a kozmunkds és a kézfoglalkoztatd is megszokja a koz-
foglalkoztatds korben forgé jellegét, st igyekszik ott is tartani/ott maradni.

A koztoglalkoztatdsnak egyik fontos célja lehet a résztvevdk munkavillaldi
készségeinek fenntartisa, fejlesztése annak érdekében, hogy jobb esélyekkel in-
duljanak a valédi munkaerépiacon. fgy eredményként tekinthetd, ha a koz-
foglalkoztatds ,,hozzdjarul munkavéllal6i képességekhez”, vagy a ,munkata-
pasztalatok gyarapodasihoz”. A 870 vilaszadé dtlagban kozepes osztélyzatot
adott e kérdésre, csak mintegy harmaduk értett egyet azokkal a célokkal/ha-
tisokkal, amelyek a kozfoglalkoztatottak egyéni fejlesztéséhez, munkavalla-
lasi készségeik fejlédéséhez kapesolodnak.

A valaszaddknak 43 szdzaléka szerint a kozfoglalkoztatas pozitiv hatdssal
van az abban résztvevék emberi kapcsolataira, s csak 19 szdzalék utasitotta ezt
el. Egy 2010-ben késziilt felmérés ugyanebben a kérdésben jéval magasabb,
74 szézalékos egyetértést mért (Petz, 2011). Az interjualanyok is hangstlyoz-
tdk ezt a szempontot: kozdsségek alakulnak ki (egy telepiilésen megtartottdk
a ,kézmunka tinnepét” is), ,egyiitt jonnek-mennek”, ,jobban odafigyelnek
egymadsra’.

A vélaszaddk 33 szdzaléka szerint a kozfoglalkoztatds ,hozzdjirul a kozfog-
lalkoztatott személyek munkavillalsi képességeinek felélesztéséhez, fejlesztésé-
hez”, de ugyanilyen aranyt (34 szézalék) volt e nézet elutasitdsa is. A munka-
tapasztalatok gyarapoddsa mér t6bb valaszold szerint értékelhetd pozitivan:
39 szézalékuk szerint a kozfoglalkoztatds hozzdjirul a kozfoglalkoztatdsba
keriil6k munkatapasztalatainak gyarapoddsahoz.

Az interjuk informécioi ezt a képet még tovébb drnyaltdk. Tobbek szerint
van egy csoport, akinek mdr az is haszndra van, ha naponta be kell jrnia va-
lahova, kozosségbe. Sokan most keriilnek elész6r munkaviszonyba ,,munka-
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normdt ad, megélik, hogy vannak elvdrdsok” Van, akinek olyan a szakméja,
hogy abban lehet munkdt szervezni neki, de sajnos ez leginkdbb csak a szak-
iparosoknl fordul elé. N6knek, gyenge fizikumutaknak kevés a megfeleld
munkalehet8ség. Oktatdsra csak szérvanyosan és csak egyes munkakorre be-
tanité munkdara volt lehet6ség, de erre a rovid program szakaszok sem adtak
korébban teret. Egyik polgarmester errél a kovetkezéket mondta: ,, 4z érzel-
mes munka kevés, a kvdzi munkahelyek, az itt szerzett tapasztalatok a mun-
ka vildgiban nem jelentenek semmit’, ,ez csak inkdbb a csapatszellemet segiti.”

Igen gyakran varjak, hogy a kizfoglalkoztatds adjon kivezetd utat a munka-
erépiacon, azaz jaruljon hozz4 a kozfoglalkoztatott kés6bbi elhelyezkedéséhez.
A miér emlitett 2010-es kutatds, amely a kozfoglalkoztatokat kérdezte, meg-
allapitotta, hogy a valaszaddk 2,7 szdzaléka szerint tbb esetben segitette az
clhelyezkedést a kézmunka, mig 37 szdzaléka szerint semmilyen mértékben
nem segftette az clhelyezkedést (Perz, 2011). Egy 2010-ben késziilt kontroll
csoportos vizsgélat azt taldlta, hogy a kozfoglalkoztatdsban résztvevok dtlago-
san 4,6 szézaléka helyezkedett el, az elhelyezkedés esélye pedig attdl fiiggden
nétt, amilyen mértékben 4llt tavol a munkéltatéi szervezet az onkormanyzati
kozegtél (Csoba és szerzétdrsai, 2010).

Kutatdsunkban a vélaszaddk fele inkabb nem értett egyet azzal, hogy a koz-

Jfoglalkoztatds hozzdjdrul a késébbi elhelyezkedéshez (50,9 szdzalék), mikozben
csak minden 6todik vélaszadd talalta ezt a céle érvényesnek, és igy a mésodik
legrosszabb (mindéssze 2,7-es) osztilyzatot kapta.

A személyes interjuk e teriilethez kiilon érdekes informacidkkal szolgalnak.
Ezek is megerdsitik azt a mar emlitett jelenséget, hogy a foglalkoztaték abban
érdekeltek, hogy a kozmunkaban tartsék a megfelelé képességti dolgozokat,
lefolozzék a célesoportot. Tobben bevallottan a jo munkaerdt, szakiparosokat
stb. lebeszélik az elsédleges munkaerépiacra valé kilépésrél. ,, Megmondtam
neki, hogy hét igaz, hogy itt kevesebbet kapsz, de nem kell utazni, hdromkor
mér otthon vagy...” Masok csak annyit mondtak, hogy nem akadalyoznik
meg, ha elmenne a j6 kézmunkds. Egy munkaiigyi kirendeltség vezetdje pe-
dig arrdl panaszkodott, hogy ,ha harom nap alatt kell feltolteni egy 200 f6s
programot, akkor minden épkézléb embert berendelnek”, fiiggetleniil attdl,
hogy ki tudnék-e ajénlani esetleg nyilt piaci munkahelyre.

A kozfoglalkoztatds szervezdit megkérdeztiik arrdl is, hogy a program-
ban val6 részvételnek koszonhet8en szerintitk milyen ardnyban tudnak
elhelyezkedni az elsédleges munkaerd-piacon. Nem tettiink kiilonbséget a
bejelentett és a ,feketemunka”, illetve a tartds és az alkalmi munka kozote.
Az igen erds szérds miatt a vélaszok értékelésekor az adatok méduszéval
szamoltunk, amely 6sszességében 10 szazalékos értéket mutat. Meg kell
jegyezniink, hogy nem volt eltérés azok kozt, akik sajit bevallasuk szerint
mérik e mutatdkat, és azok kozote, akik nem, és csak sajat becsléseikre ha-
gyatkoztak a valaszadaskor.
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Ertékteremtés

A kormanyzat a kozfoglalkoztatds dtalakitdsa sordn legfontosabb célként az ér-
tékteremtd munkat jelolte meg, kiemelve a mezdgazdasagi termelést, valamint
a koziizemi szolgélratdsok (koztisztasigi, kornyezetgazdalkoddsi) ell4edsar.

Ertékteremtés szempontjibol hirom kézfoglalkozeatssi teriiletet talaltunk.
A legnagyobb nyilvinossagot azon értékteremtd Start-mintaprogramok kap-
tak, amelyek allattenyésztést, novénytermesztést, illetve kiilonboz6 termékek
elallitdsat céloztik. Masik tertilet, amelyben a kézmunkdsok valamilyen koz-
szolgéltatdst végeznek. Ezek jellemzden kozati, mezégazdasigi utkarbantar-
tds, gyom-, parlagfiiirtds, kozteriilet, koz- és maganerdd rendben tartdsa. A
harmadik teriilet az integralt szervezésti kozfoglalkoztatds. Ebben az esetben
egy-egy munkahelyen csak néhany kézmunkis ,,besegit” egyes kozfeladatok
ellatdsaba. Ilyenek példdul a polgdrmesteri hivatalokban a kézbesitdi, porta-
szolgalati, egészségligyi, oktatdsi feladatok, a kulturdlis intézményekben a
karbantartdi, takaritéi, konyhds stb. munkakorok, tovabba az egyhdzi vagy
civil szervezetek segité munkatdrsi funkciéi. E hdrom kiilonbozé tertilet mas
¢és mas munkakoriilményeket nyujt. Az els6 kettdben a kézmunkésok elkii-
I6niilt csapatokban, brigadokban vehetnek részt a munkaban. Létszdmuk
gyakran fiiggetlen attdl, hogy az adott feladat ellatdsdra hiny £6 lenne gaz-
dasdgilag optimélis.

Mind a termelés, mind a csoportos kozszolgaltatds esetében (kellé szakérte-
lem mellett) az eredmény a létrehozott gazdasigi éreék. A foglalkoztatds ha-
tdsa azonban a munkaer6-piaci reintegracié szempontjibol mér erésen meg-
kérdéjelezhetd. Ennek legfbb okait a Telepiilési Onkormanyzatok Orszégos
Szévetsége (TOOSZ) elndke a kovetkezéképpen fogalmazta meg:

»A Start-munkaprogram azonban jelent8sen kiilonbézik az egyéb kozfoglalkoztatdsi prog-
ramoktél, a mez8gazdasigi programok alapja ugyanis a megfelelé szaktudds. Az ilyen prog-

ramok nem hoznak eredményt, haa tervezés ésa termesztés, allattartds irdnyitdsa megfeleld
szakmai ismeretekkel rendelkezé személyek nélkiil mikésdik.” (Zongor, 2013.)

A meglévé szervezetekhez integralt kozfoglalkoztatds sordn egy mikodd
szervezet biztositja a munkafolyamatot. Sokkal nagyobb figyelmet kaphat
a dolgoz4 beilleszkedése, munkaerd-piaci szempontbdl sokkal értékesebb a
kozfoglalkoztatds. Egy a kérddivet kitolts foglalkoztatd megjegyzése szerint:

»Az allami-onkormdnyzati teriileten/feladatkérben vannak olyan elldtatlan, vagy hidnyo-
san elldtott teriiletek (kulturdlis, szocidlis szféra stb.) amelyek valés piaci igényt jelente-
nek — csak pénzt kell rd sz4nni! A haszna és hatékonysdga elsésorban nem pénzben mér-
hetd, de egyértelmi!”

Az alapvetd jogok biztosinak jelentése az AJB-3025/2012. szdmu ugy-
ben is alatdmasztotta kutatdsunk azon megallapitdsit, hogy a kozfoglal-
koztaték (jellemz8en onkorményzatok) egydltaldn nem rendelkeztek sem
szellemi (szakértelem, képzettség), sem pedig termelési infrastruketraval.
A kozfoglalkoztatdk egyontetlien panaszkodtak az idébeli titemezés kiszé-
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3 A Nonprofit Enterprise

and Self-Sustainability Team

(NESsT) meghatérozasa szerint
a tarsadalmi vallalkozas olyan

tudatosan tervezett vallalkozdi

tevékenység, amely tarsadalmi

problémak innovativ megolda-
sarajottlétre. A tarsadalmi val-
lalkozasok lehetnek nonprofit
szervezetek, amelyek tzleti

modelleket alkalmaznak alap-
vetd kiildetésiik eléréséhez, és

lehetnek tuizleti vallalkozasok,
amelyek tizleti céljaik mellett

jelentés tarsadalmi hatés eléré-
sére térekednek. Alapelviik az

a kettds optimalizalds, amely
gazdasdgi és tarsadalmi célok
Osszehangolasét, egyensulyban

tartdsat jelenti (Tdth—Varga-
Varga, 2011).

mithatatlansigira, a timogatasi keretek esetlegességére. A sziikséges ter-
meldi infrastrukeara kiépitése, a sziikséges piaci bedgyazddas kialakuldsa
hosszabb tavu, tervszerti és konzekvens telepiilési (st térségfejlesztési) fo-
lyamat részeként lehet csak hatékony. Sok esetben nem rendezett az érté-
kesités folyamata sem, sokszor nem tisztazott a kdzfoglalkoztatk termeldi
viszonya a helyi piaccal. Szdmos kérdés meriil fel akkor is, ha a termék ,,bel-
s8 felhaszndldsra” keriil (kozszolgdltatdsok, példdul a kozétkeztetés, sordn
hasznaljék fel), példdul hogy azt milyen — 6nkéleségi vagy piaci — dron kell
azt szamba venni. Mésik kérdés, hogy a k6zmunka milyen hatdssal van a
helyi termelék piacara, hiszen onnan fog hidnyozni a fizetéképes kereslet.
A legnehezebben megvalaszolhaté kérdés azonban az, hogy egy ilyen ,ter-
melés” hogyan valhatna fenntarthatéva.

A munka vildgdtdl tartdsan tévol 1évé szdzezrek aktivizaldsa, annak eléré-
se, hogy legalabb bizonyos szazalékuk sajét labukra alljanak, évtizedek 6taaz
egyik legnagyobb kihivis Magyarorszagon. Sok-sok orszdg sok-sok modellel
kisérletezett. E tapasztalatokra timaszkodva az Eurépai Unié szakbizottsiga
rendszeresen szakmai, médszertani ajanlédsokat dolgoz ki és tesz kozzé. Az Gj
munkahelyeket teremtd, vagy tranzitfunkcidju szocidlis gazdasdg szervezetei
(mds néven tarsadalmi villalkozdsok) sokféle jogi formaban mikodhetnek.?
Jellemzéek a mikro- és kisvallalkozasok, a nonprofit kft.-k, de lehetnek civil
szervezetek, vagy akdr szovetkezetek is. Az adott vallalkozdshoz és a helyi vi-
szonyokhoz ill6 optimilis jogi forma kivélasztasa fontos a szervezet fejlédési
képességének megteremtéséhez, fenntarthatésdgahoz. A kozfoglalkoztatdssal
kapcsolatosan egyre tobb olyan kormanyzati kezdeményezés is indult, amely
célja a kozfoglalkoztatottak bevondsa szocidlis szovetkezetbe. Ennek kapesin
modosult a szovetkezetekrdl sz016 jogi szabalyozds is.

A kozfoglalkoztatas céljai az egyén szamara

A kézfoglalkoztatottakra vonatkozé 2012-2013 kozott zajlé panelkutatd-
sunkban vizsgaltuk, hogy mik lehetnek a kozfoglalkoztatds céljai az egyes
szereplék szamdra. Megprobaltuk bemutatni, hogyan élik meg a kozfoglal-
koztatottak e format, és most elvonatkoztatunk a rendszer alcaldnos tarsa-
dalmi céljaitdl és hatdsaitdl.

A kozfoglalkoztatds a résztvevék szdmdra kiillonb6z6 funkcidkat testesit
meg. Maric Jahoda elméleteire alapozva elemeztiik ezeket (Jahoda, 1982).

A koztoglalkoztatottak szaméra a statusjellegli funkcidk voltak a legfonto-
sabbak: ez a tipustt munka biztositotta a hasznossig érzését, és kiemelkeden
acsalddijovedelem biztositasit. A kozfoglalkoztatds legnagyobb elényeként 2
megélhetést, a tobbletjovedelmet emelték ki a résztvevdk. 61 szdzalékuk szerint
fontos, hogy ezzel a jovedelemmel hozzdjarulnak a csalid bevételeihez. Kozel
50 szézalékuk ezzel a jovedelemmel megélhetést biztositott csalddja szdmara,
igy esetiikben a kozfoglalkoztatds 2 csalddfenntartdi statust is erdsitette. Tob-
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ben kiemelték, hogy a kézmunka nyugdijszerzé idének minésiil, igy kozelebb
keriilhetnek a biztonsdgot jelent$ nyugdijba vonuléshoz.

Tehét a vélaszaddk a kozfoglalkoztatds szegénységenyhité funkciojat tar-
tottak alegfontosabbnak. Ugyancsak el8keriilt, hogy a foglalkoztatast helyet-
tesitd tamogatds jogosultsdgahoz 30 nap munkaviszonyt kell igazolni, ami a
kozmunkaval teljesithetd.

»Azért j6 a kézmunka, mert tbb a keresetem, mint 22 500 forint, és gytlnek a nyugdijas-
¢évek, meg amugy sincs mds munkahely.” ,Nekem j6 igy, mert nem segélybél kell élni. A
gyermeket el lehet tartani. Tudok rezsit fizetniis.”

Sokan (40 szdzalék) egyetértettek abban is, hogy hasznos feladatot litnak
el kozmunkdsként. Ugyancsak fontos szempontként jelentkezett, hogy ez a
kozmunka belyben van, nem kell ingézni.

A kapesolati hild erdsodését a kérdezettek hozzavetSlegesen 20 szazaléka ér-
zékelte, 6k jelezték, hogy a kozfoglalkoztatdsban részvétel soran tobb isme-
résiik/barédtjuk lett. Nagyjabol hasonld ardnyban (18 szdzalék) voltak azok is,
akik szdmdra fontos az aktivitds, 8k kiemelték, hogy a korabbinal nagyobb
rendszeresség van a napjaikban. A kozfoglalkoztatds e tényezéi (aktivizald
funkcid, a feladat hasznossaga, a kapcsolati hal6 béviilése vagy a rendszere-
zett idébeosztds) jarulnak leginkdbb hozzé ahhoz, hogy a munkavallaléi kés-
ségek fejlédjenck vagy fennmaradjanak.

A kozfoglalkozottak csak kevés hosszi tavii lehetdséget lattak ebben a foglal-
koztatdsban. A munkavallaldshoz sziikséges képességek fejlédését kicsit tobb
mint 14 szdzalékuk vérta, miga késébbi elhelyezkedéshez is csak kevesek sze-
rint jarul hozz4 a kozfoglalkoztatds (16 szdzalék). Vagyis a kézfoglalkoztatds
reintegricids funkcidjit nagyon kicsinek tartjak. Sét néhdnyan, egyenesen
rombol6 hatdstinak tartottak maguk is a kzmunkit.

A kozfoglalkoztatds hitrinyai kozil legtobben a kevés fizetést emelték ki
(29 szdzalék), amit drnyaltabban kell értelmezniink. Hiszen a fizetés valéban
alatta marad a minimalbérnek, de kozmunka hidnyéban t6bbségiik szdmara
csak szocialis jovedelmek lennének elérheték, amelyeknél — ha nem is sokkal,
de — magasabb a kozmunkasbér. Az elmult években csokkend segélyosszegek-
hez (amihez a hozz4férés is egyre nehezebb) képest a kdzmunka akdr dhitote
jovedelmet jelenthet. Ezért tobben is kiemelték, hogy igy a segélynél tobbet
tudnak keresni. A fizetés csokkenését kiilonosen azok nehezményezik, akik
mér hosszabb kézmunkas multtal rendelkeznek, és a jelenlegi jovedelmet a
korabbiakhoz hasonlitjak.

A kozmunka munkaerd-piaci reintegricids szerepéhez kapesol6dé kérdé-
sekre gyakoribbak voltak a negativ vélaszok, mint a pozitivak. A megkérde-
zettek 20 szdzaléka latott valamilyen negativumot a kézfoglalkoztatasban e
téren. (Kevesebb ideje marad 4ll4st keresni, nem segit az clhelyezkedésben,
kimarad az alkalmi munkabdl, kézmunkds multja miatt nem veszik fel dol-
gozni). Nagyon markdnsan jelentkezett viszont a tartdssdg igénye, sokan je-
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lezték, hogy el tudndk fogadni a kozmunkét dllandé foglalkoztatdsként (s6t
vannak, akik igényelnék is).

A kozfoglalkoztatottak jé része meglehetésen kildtdstalannak latja jovojét,
nem gondoljak, hogy el fognak tudni helyezkedni. Sokszor egyéltalin nin-
csenck hosszu tava terveik, elképzeléseik.

»Nem fogok tudni elhelyezkedni sehol. Se hatdrozatlan, se hatdrozott id6re. Nekem csak a
kézmunka marad mint lehetéség. Mert cigdny vagyok”

Osszefoglalas

A kozfoglalkoztatés minden eddigi formajét szimos kritika érte/éri. Hol a
munkaerdpiacra visszavezet$ hatdsit, maskor a szervezés, illetve a dolgozdk
gyenge munka teljesitményét vagy a minimélbér alatti fizetést kifogdsoljik.
Misok a kozfoglalkoztatds magas éllami koltségeit, a vallalandé 6nrész mér-
tékét vagy az igazgatds folytonos valtozdsit timadjik. Az elmult 20 évben a
kilonb6z8 nevii és keretti hazai kozfoglalkoztatdsi programok kiilonbozé
kihirdetett és ki nem mondott célokat kivantak elérni. Mikozben szimos
célnak és elvdrdsnak a kozfoglalkoztatds nyilvinvaléan nem tudott megfelel-
ni. Igy természetes, hogy egyszerre van jelen az allandé — és mindig jl meg-
alapozhaté — elégedetlenség és a kozfoglalkoztatas nélkiilozhetetlenségének
megfogalmazasa.

Jelenleg a kormdanyzat a kézfoglalkoztatds elsddleges céljét szocialis irdnyba
kivénja elmozditani (HV'G, 2015), vagyis kimondott cél az, hogy a kézfog-
lalkoztatds vélesa fel a segélyezést. Vagyis kimondottan is a szegénységenyhi-
t6 funkeciot helyezik elétérbe. Ez a szemlélet a kozfoglalkoztatdst kiemeli a
munkaerd-piaci eszkozok korébdl, és a szocidlis ellatdrendszer részévé teszi,
mindezt 4gy, hogy a kotelezés és a helyi fliggdségi viszonyok erésodése egyre
kiszolgaltatottabbd teszi a szegénységben éléket. Ezzel pirhuzamosan célként
tovébbra is jelen van a Start-munkaprogramok termelési célja is.

»A kistérségi Start-mintaprogram mez8gazdasagi projektjében részt vevdk esetében az on-

elldtds lehetdségének biztositdsdt, majd a védett kdrnyezetben (szocidlis szovetkezet), szak-

mai segitséggel t6rténd munkavégzést kovetden elérhetd cél a nyilt munkaerépiacra torté-
né kilépés” — téjékoztatta a Népszabadsigot a minisztérium (NOL, 2012).

A kozfoglalkoztatds szervezdi és a kozfoglalkoztatottak korében a nyile
munkaerd-piaci integricié célja egyre inkdbb hittérbe szorul, szinte el is
tinik. A kozfoglalkoztatdk az egyre novekvé létszdm nyomdséban igye-
keznek minél t6bb helyi lakost bevonni, ezzel a szegénységet enyhiteni, és
koleségkiméld munkaerdt biztositani kozfeladataik ellitdsdra. Szamukraa
kozfoglalkoztatds munkaerd-piaci funkei6i nem relevdnsak, nem redlisak.
A kozfoglalkoztatdk szerint ez a fajta foglalkoztatds nem fejleszt ki olyan
készségeket, kompetencidkat, amelyek utat nyitnak a nyilt munkapiaci al-
ldsok eléréséhez. Munkaerd-piaci képességeket fejlesztd erdforrdsok sem
dllnak rendelkezésre. A kozfoglalkoztatds szervezdi szdmara valéjdban a
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jol teljesité kozmunkdsok megtartdsa érdekiik, kiilonosen az éreékteremts,
termeld kozfoglalkoztatasban.

A kozfoglalkoztatottak képe hasonlé. Jovoképiik sok esetben kilatdstalan,
és kevesen latnak kitorési lehetdséget a kozfoglalkoztatasban, de konnyen el-
érhet és a segélyezésnél magasabb jovedelmet jelent. A legnagyobb igény a
tartéssdg irdnt jelentkezik, vagyis a kozfoglalkoztatds a tobbség szimara olyan
munkaforma, ami elfogadhaté jovedelmet nyujt (amig van), és még mindig
kiszdmithatébb, mint példdul a sziirkefoglalkoztatds a nyilt munkaeré-piacon.

A tanulmdnyban bemutatott tendenciak is aldtdmasztjak a kozfoglalkozta-
tés teljes funkcidvéltdsit. Immar nem a foglalkoztataspolitika eszkozeként te-
kintenck a szereplék erre az eszkozre, nem jelenik mega nyilt munkaeré-piaci
integracié igénye, hanem a szegénységenyhités és a segélyért cserébe aktivitds
keriil elétérbe. Ez a folyamat minden szerepl6ben csokkenti annak igényét,
hogy aktiv [épéseket tegyen az elhelyezkedés érdekében. Ezt mutatja azon ku-
tatdsi eredményiink is, hogy a megkérdezett kozfoglalkoztatottak 4llaskere-
sési aktivitdsa drasztikusan visszaesett 2013-2014 soran.

Az utolsd kérdezési hullim idején (2014. februdr—madrcius) mar csak 15 szdzalékuk kere-

sett munkdt (az egy évvel kordbbi 42 szdzalékkal szemben), 13 szdzalékuk nézete &ll4shir-

detéscket (ez az ardny kordbban 47 szdzalékos volt), s csak 8 szdzalékuk jelentkezett vala-
milyen 4lldsra (a korabbi 33 szdzalékkal szemben), 4lldsinterjira gyakorlatilag mar senki

sem ment el, pedig kordbban minden 6tddik megkérdezett (19 szdzalék) jelezte, hogy azt
is megtette egy piaci munka reményében (Koltai, 2014).

2.4. Figgelék
A kutatiasok mddszertana

A kozfoglalkoztatd szervezeteket vizsgélé kutatds sordn kvalitativ és kvan-
titativ mddszerekre is alapoztuk munkdnkat.* A kozfoglalkoztatdst végzok
szdmdra kidolgozott szervezeti kérdéivet online feliileten, e-mailes visszakiil-
déssel vagy kinyomtatott példanyon is ki lehetett tolteni. Az alapsokasdgot
a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgélat altal szimunkra szolgaltatott adatbazis
képezte, amely a2011-2012 soran kozfoglalkoztatasi timogatasban részestilt
8537 szervezet adatait tartalmazta. Az alapsokasdg szervezeteit jellemzéen
e-mailben kerestitk meg. Mivel eredményeinket torzitotta volna a leghdtra-
nyosabb helyzett kistérségek, illetve kisteleptlési foglalkoztatdk alacsony
internethasznélata, igy koziliik véletlenszertien kivalasztottunk 200 szerve-
zetet, amelyek sziméra kinyomtatva is megkiildeiik a kérddivet. Igy elértiik,
hogy a kitoltsk 26 szézaléka e térségekben mikodik.

Osszesen 870 kérddiv adatait tudeuk feldolgozni a vizsgalat sordn, amelyek
tulnyomérészt online érkeztek hozzénk. A valaszadd szervezetek 2011-ben
Osszesen S2 ezer £6t, 2012-ben 40 ezer f6t érintettek. Fz kozel 20 szdzalékae
jelenti az érintett kozfoglalkoztatottak 2011. évi orszdgos létszdmanak (256

ezer 607 £6 [Tajti 2012]). Emellett a kutatds sordn hisz mélyinterjat is készi-
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tettiink kivalasztott helyszineken és szervezetekben (orszdgos szervezetekben,
kilonbozd méretli telepiiléseken, aleghatranyosabb helyzet( kistérségekben
stb.) akozfoglalkoztatdsban érintett szervezetek képviseldivel, 5nkormanyza-
tokkal, munkaiigyi szervezet vezetdivel, valamint szakértkkel. A kutatdsok
sordn hdrom fékuszcsoportos beszélgetés is zajlott, amelyeket egy-egy tele-
pulésen, illetve térségben a kozfoglalkoztatdsban érintett szervezetek rész-
vételével készitettiink.

A valaszadé szervezetek teriileti eloszldsa valtozatos képet mutat. Az egész
orszag teriiletérdl érkeztek vélaszok, a legmagasabb ardnyban 11-11 szézalék-
ban Bécs-Kiskun és Borsod-Abautj-Zemplén megyébél valaszoltak. 2012-ben
akozfoglalkoztatottak kozel 20 szazaléka e két megyében dolgozott. A tobbi
megyében a kozfoglalkoztatottak megoszlédsahoz hasonlé vélaszadasi aranyt
tapasztaltunk, valamivel magasabb volt a vélaszadasi hajlandésig Veszprém
és GySr-Moson-Sopron megyében, alacsonyabb Szabolcs-Szatmar-Bereg me-
gyében. A valaszadok kozote (akdresak a kdzfoglalkoztatds szervezdk teljes so-
kasaga korében) a telepiilési 5nkorményzatok tulnyomé tobbségben vannak,
67,5 szézaléka koziilik kertle ki. Tovabbi 13 szazalé¢k 6nkorményzati intéz-
mény és 4 szdzalék onkormanyzati térsulds. tehdt a valaszadok 84 szdzaléka
kézintézményként szervezi a kozfoglalkoztatast. 2012-ben a kozfoglalkozta-
tottak 75 szdzaléka ezekben az intézményekben dolgozott (Foglalkoztatdsi
és Kozfoglalkoztatdsi Adatbdzis), igy nem csoda, hogy a vélaszaddk kozot is
ilyen magas e szervezetek ardnya.

A kozfoglalkoztatdsban részt vevékre vonatkozo6 kutatds sordn 2013 mar-
cius—éprilisiban ot kivalaszrott kistérségben 283 kozfoglalkoztatdsra felvett
személlyel készitettek szakembereink strukturdlt interjat. A kistérségeket ugy
valasztottuk ki, hogy a lehetd legnagyobb véltozatossigot kapjuk jellemzdik-
ben. Mindezzel egyiitt ki kell emelniink, hogy a kutatds mintavételi médszere
nem biztositja a reprezentativitast. Célunk inkdbb az volt, hogy a kozfoglal-
koztatottak helyzetérdl, életérdl kapjunk képet. A panelkutatds sordn négy
alkalommal kérdezziitk meg a bevont személyeket: els6 két alkalommal a koz-
foglalkoztatds megkezdésekor, majd a kozfoglalkoztatds befejezésekor illetve
kilépéskor, negyedik alkalommal pediga befejezést kovetden harom hénappal.

Minténk reprezentativ a nemek eloszldsa tekintetében, és 3-5 szdzalékos
eltéréssel a legmagasabb iskolai végzettség tekintetében is. A mintédban kis-
mértékben feliilreprezentaltak az id8sebb korosztilyok, emiatt sulyoztuk a
mintat. Emellett fékuszcsoportokat, interjukat is szerveziink, amelyek részt-
vevdi a kozfoglalkoztatds érintettjei (szakemberek, helyi foglalkoztatok, koz-
foglalkoztatdst szervez8k, dnkormanyzat stb.).
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