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BEVEZETO

Az agrarkozgazdasagi és az agrarmarketing szakirodalom a mez&gazdasagi aruter-
melés és a kereskedelem kapcsolatat alapvetSen négy megkozelitésben vizsgdlja.

A témaval leggyakrabban a verseny- és piacszerkezeti elemzések, tovabba a vevéi
erdvel foglalkoz6 tudomanyos dolgozatok kdzott talalkozunk. A vevéi erd vizsgalata-
val széles korti hazai és nemzetkozi szakirodalom foglalkozik. A kereskedelem kon-
centraciés folyamatanak hatdsara megszaporodtak a kereskedelem és a beszallitok
kapcsolatéban, illetve az ellatasi lancban az er6folényt elemz6 munkak (Cotterill [2002],
Dobson et al. [2003], Juhdsz et al. [2008], Vorley [2003], MKIK Gazdasdg- és Villalkozds-
elemzd Intézet [2007].

A masik megkdozelités a vertikélis koordinécid, amely az egymas utan kovetkezd
vertikalis fazisok (mez&gazdasagi drutermelés — feldolgozas — értékesités) 6sszehan-
golasaval, ezen beliil az értékesitési csatorndkkal, a koordinacids és integracidés mo-
dellekkel, az egytittm{ikodési és szerz8déses formakkal, tovabba a tranzakcios koltsé-
gekkel foglalkozik (Fertd [1996], Juhdsz [1999], Loseby [1997], Peterson et al. [2001]).

A harmadik megkozelités az ellatasi lanc, a termékpalya logisztikai rendszerének
vizsgalata, a termékpalyan beliili kapcsolatok, tovabba a termékpalyas szervezetek
elemzése. Ezek a vizsgalatok sokszor szemléleti médban kiilonbdznek a vertikalis ko-
ordindci6tol, mas esetekben pedig kevésbé elméletiek, kdzelebb allnak a gyakorlathoz,
konkrétabbak (Knoll [1999], Mohdcsi — Szabé — Szeremley [2000], Stauder [2000], Szabé
[1995], Wortmann [2003]).

A negyedik megkozelités a mez&gazdasag és a kereskedelem kapcsolatrendszeré-
nek marketingszemléletli elemzése (Fertd — Szabé G. [2004], Kartali et al. [1997],
Meulenberg (ed.) [1993], Rekettye [1999], OECD [1996], Seres [2004]). A marketingszem-
léletti megkozelitésekben fontos szerepet kap a vevSk igényébdl torténd kiindulas, és
az ahhoz torténé alkalmazkodas.

A z6ldség-gytimolcs szektorban a nagyméret(i kereskedelmi lancok szerepének no-
vekedése a fogyasztoi értékesitésben, illetve az értékesitési csatornak struktirdjaban az
egyes orszagokban meglévé kiilonbségek mellett altalanos tendencia az Eurdépai Uni-
6ban és Magyarorszagon is. Ez a tendencia a zoldség-gyiimolcs kisarutermelésben no-
veli az alkalmazkodasi kényszert.

Ezért konyviink a negyedik megkozelitéshez kapcsolédva a zoldség-gytimolcs kis-
arutermeldk és a termeldi szervezetek kereskedelmi koncentraciéhoz torténé marke-
tingszemlélet(i alkalmazkodésaval, az ezzel kapcsolatos kisdrutermelésen beliili prob-
lémaékkal, tovabba azok megoldasi lehetdségeivel kivan foglalkozni. Kiindulépontja
az, hogy a kereskedelem koncentracidja a z6ldség-gylimolcs kisarutermelSk altal nem
megvaltoztathato tendencia, ezért ehhez alkalmazkodniuk kell.



Koényviink a nagy kereskedelmi lancoknak torténd beszallitds példajan keresztiil
vizsgdlja a nagyvevoéi igényekhez torténd marketingszemlélet(i alkalmazkodast, illet-
ve azt, hogy milyen tényez&k nehezitik a zoldség-gylimolcs kisarutermeldk belfoldi
nagymeéretti bolti kiskereskedelmi lancokba, illetve azok nagy-alapteriilet{i egységei-
be torténd beszallitdsdnak novekedését, és melyek a boviilés feltételei.

Csak a kisarutermelésen beliili hidinyossagokat, gyengeségeket, illetve a kis méret-
bdl ered6 problémaékat vizsgaljuk, illetve azt, hogy a kisarutermelSk miért nem tudjak
teljesiteni a nagy kereskedelmi ldncok igényeit, kovetelményeit, és ennek milyen kis-
arutermelésen beliili okai vannak.

Kényviinkben nem foglalkozunk:

* Anagy kereskedelmi lancokon kiviili értékesitési csatornakkal (nagybani piac,
fogyasztoi piacok, kis élelmiszer boltok és zoldség-gytimolcs szakboltok, koz-
vetlen lakossagi értékesités stb.).

* Az allami szabdlyozassal és a piacfeliigyelet témakorébe tartozo kérdésekkel
(monopolhelyzet, er6f6lénnyel valo visszaélés, polcpénz, belistazasi dij, beszer-
zési ar alatti értékesités, kereskedelmi torvény, etikai kodex stb.), tovabba az élel-
miszerbiztonsag és a fogyasztévédelem kérdéseivel (import fogyasztévédelmi
ellenérzése stb.).

e ATESZ-ek és a TESZ tagok kozotti, tovabba a kozvetleniil beszallit6 kisaruter-
mel6k, a TESZ-ek és nagy kereskedelmi lancok kézotti szerz6déses kapcsolattal
(szerzbdések elemei, tipusai, id6tartama stb.).

A kisarutermelSk alkalmazkoddasanak aktualitdsat az adja, hogy a szakirodalom
alapjan a kereskedelmi koncentraci6 folyamataban altalaban azoknak a termelSknek,
illetve alapanyag-termelSknek vélik a legkedvezG6tlenebbé a helyzete és leggyengébbé
a pozicidja, illetve azoknak kell szembenézni a legnagyobb kihivasokkal, amelyek kis
mérettel és elaprozott kindlattal rendelkeznek. A hazai zoldség- és gytimolcstermelés-
ben ennek jelent6ségét mutatja, hogy az 5. tdblizat alapjan 2007-ben az drutermel$ mik-
ro- és kisvallalkozasokbol szarmazott az dsszes drbevétel 64%-a' (z6ldség és diszno-
vény), illetve 94%-a* (gyiimélcs és fliszer).

A konyv nem feltétlen a méret novelése, hanem a kis méret mellett a gazdaséagi po-
tenciél (a gazdasagi erd, a verseny- és alkalmazkoddképesség) erdsitése és az integra-
ci6 iranyaba is keresi a megoldast.

A konyv jelentéségét és perspektivikus jellegét az adja, hogy a mez6gazdasag, és
azon beliil a magyar mez&gazdasag egyik jelent6s agazatanak €16, aktualis hosszu ta-
vu részproblémdjaval és annak megoldasi lehet&ségeivel kivan foglalkozni. Magyar-
orszag az EU 10 4j tagorszaga kozott Lengyelorszag utan a masodik legnagyobb ter-
mesztd. Fertd vizsgalatai szerint a hazai zoldség-gytimolcs dgazat az 6t legfontosabb
referencia-piacon (vilagpiac, fejlett orszagok, Eurépai Unif, fejlédé orszagok, kelet-
kozép-eurdpai orszagok) komparativ elénnyel rendelkezik (Fertd' [2006]). Ezért fontos,
hogy erételjesen fejlédjon, névelje a foglalkoztatottsagot és a vidék népesség-megtar-
to erejét.

Az Eurdpai Uni6 zoldség-gyiimdlcs szektordban a termelSi kozos szervezetek je-
lent&s szerepet toltenek be a termelésben, az elsédleges feldolgozasban és az értékesi-

L2Ostermel Sk nélkiili ardnyok

6



tésben, tovabba szamos piacszabalyozasi funkciét is betoltenek. Ezért Magyarorszag
szamara harmonizacios kovetelmény ezen szervezetek elterjesztése, hatékony miiko-
dése, illetve a kisarutermel&k alacsony egyiittm{ikodési készségének névelése. Kony-
viinkben szeretnénk hozzéjarulni ezen szervezetek fejlédésének megalapozasahoz.

A belfoldi nagy kereskedelmi lancoknak torténd beszallitas vizsgalata alapvetd je-
lent&ségtli az export szempontjabdl is, mivel részben a zoldség-gyiimolcs kisaruterme-
16k hazai beszallitasi lehet&ségeinek boviilésén keresztiil vezet az ut a kiilféldi nagy
kereskedelmi lancoknak torténé szallitdshoz.

Akonyv az ellatasi lanc és a termékpdlya folyamat-jellegét és a marketing szemlé-
letét szem el6tt tartva foglalkozik a témaval, illetve olyan teriiletekre koncentral, ame-
lyek a termékpalya két fontos szereplGje, a nagyméretii kereskedelem és a kisaruter-
melés kozotti kapesolattal és konfliktusokkal vannak osszefiiggésben.

A konyv elemzi a nagyvevoéi igények és a kisarutermelés teljesitménye kozott fe-
sziil6 ellentéteket. Ezek felmeriilhetnek a mennyiség, a minéség, a valaszték, a specia-
lizaci6 vagy diverzifikacié (egyedi termékek vagy olcsobb napi tomegtermékek), a ter-
melés szezonalitasa és a termékek romlandésaga, mint adottsag tekintetében. Tovab-
ba a nagyméretii kereskedelmi egységek aroriental6 szerepébdl és a kinalati koncent-
racién alapulé termeldi drak hidnyanak okan.

A z5ldség-gytimolcs kisdrutermelSknek nagyon gyengék a pozicidi a logisztikaban
(aruva készités, tisztitas, kiszerelés és csomagolas, a szallitas és szallitasi titem, a kész-
letezés, raktarozas), ezért fontos feladata a konyvnek az itt jelentkez6 problémdk és
azok megoldasi lehet&ségeinek a feltarasa.

Vizsgalati kérdés tovabba a kisarutermeldi szféraban a marketingszemlélet(i inno-
vacio, a nyitott szemléletmod és a megujulasi készség (1j termékek, 1ij termelésszerve-
zés, 4j modszerek, 1j technikai eszk6zdk, tj technolégiak stb.).

Feladata a konyvnek a sikeres, beszallitova valt kisarutermelSk vizsgalata, ered-
ményeinek bemutatésa.

Néhany fontosabb fogalmat a kévetkez tartalommal hasznaljuk:

¢ Kereskedelem: regisztélt bolti élemiszer-kiskereskedelem. Nem foglalkozunk
részletesen a nagy- és kozvetitd kereskedelemmel, a nem bolti (csomagkiildd, in-
ternetes, piaci, automatan keresztiili, tigynoki stb.) kiskereskedelemmel és a , fe-
kete” kereskedelemmel.

* Anagy kereskedelmi lancok fogalma a multinaciondlis és a hazai tulajdond lan-
cokat is tartalmazza.

e Zo6ldség-gytimolcs kisdrutermel$ fogalma: mikro-vallalkozasok, beleértve a csa-
ladi gazdalkodokat és GstermelSket is. Mikro-vallalkozasnal az 6sszes foglalkoz-
tatotti 1étszam 10 f6nél kevesebb és az éves nettd arbevétel legfeljebb 2 millio
euronak megfeleld forintdsszeg. A kutatds nem foglalkozik a sajat fogyasztasra
torténd termeléssel.

Koényviink dontéen a zoldség-gyiimoles szektorban miikodo kisarutermelSkkel
foglalkozik. A kiilféldi szakirodalom azonban a problémat gyakran a kis- és kozépval-
lalkozasi szektorban (kkv szektor) vizsgalja, igy a kiilfoldi tendencidk elemzése is eh-
hez igazodik. A magyar bolti élelmiszer-kiskereskedelem és a zoldség- és gytimolcs-
termelés vallalati koncentracidjanak dsszehasonlitdsdnal pedig a kis- és kdzépvallatok
mellett sziikség volt a nagyvallalati kategéria vizsgélatara is.



Zoldség-gyiimoles termel&i szervezet fogalma: hazai viszonylatban a TESZ-ek, kiil-
f6ldon pedig az ennek megfelel6 vagy ehhez hasonlé termel6i szervezetek.

A kiilfoldi tendencidkat a szakirodalom feldolgozaséaval vizsgaltuk. A hazai empi-
rikus vizsgélat {6 médszere vallalkozasok esettanulmény jelleggel torténd feldolgoza-
sa és a vallalkozasok vezetbivel, szakembereivel lefolytatott interjik készitése volt. Ez
kiegésziilt makroszintii statisztikai adatok feldolgozéasaval és a hazai szakirodalom
elemzésével.



1. KULFOLDI TENDENCIAK

Az elmult id6szakban a friss zoldségek és gylimolcsok piaci csatornai erSteljes vélto-
zason mentek keresztiil. A tradiciondlis zoldség-gytimolcs szakboltok szerepe kisebb
lett, Eurdpa szerte egyre tobb nagy termels vagy termeldi szervezet szallit kozvetleniil
a nagy kereskedelmi lancoknak.

A kereslet ilyen mértékii koncentracidja valaszlépéseket kovetel az egyre kiszolgal-
tatottabb helyzetben 1év6 kisarutermel6ktél. E 1épések meghatarozasa azonban csak a
keresleti oldalon zajlé folyamatok, valamint a nagyméret(i kereskedelem altal tamasz-
tott igények és kovetelmények, tovdbba az ebbdl eredd konfliktusok megismerésével
lehetséges.

1.1 A kereskedelem koncentracidjanak hatasa a kisarutermelésre
altalaban

Ebben a fejezetben altaldban vizsgaljuk a kereskedelem koncentraciéjdnak az ella-
tasi lancra, és azon beliil a kisarutermel&kre, illetve a kis- és kozépvallalkozasokra
(kkv) gyakorolt hatasat.

Az altalunk eddig fellelt, kisvallalkozasokkal kapcsolatos kiilféldi szakirodalmi for-
rasok meglehet&sen jol elhatdrolhaté négy csoportra oszlanak. Ezek koziil harom cso-
port részben kapcsolddik a kiskereskedelemmel szembeni beszallitéi viselkedés téma-
koréhez.

Az els6 csoport f6ként a fejl6dd orszagok igen jelentdsen elmaradott és elaprézott
agrar- vagy ipari tarsadalmanak problémadival foglalkozik. Ebbe a korbe f6ként a nem-
zetkozi segélyszervezetek (ITC, USAID, FAO stb.) anyagait soroltuk. Ezek a tanul-
manyok f6ként a tomegtermékeket (gyapot, kakadbab, kavébab, banan, kereskedelmi
ajandéktargyak, ékszerek stb.) exportra elallito, technoldgiailag és logisztikailag igen
fejletlen kisdrutermelk és a nemzetkézi nagy importérvallalatok kozotti probléma-
kat boncolgatjak. Legtobbjiik felvazol fejlesztési javaslatokat, mind kormanyzati,
mind vallalkozéi szinten, ezekbdl azonban a kiindulé helyzet eltérései miatt csak a
hazai helyzetre — legaldbb korlatozottan — érvényes és adaptdlhaté megoldasokat
emeljiik ki.

A masodik csoport a fejlett orszdgok dgazataiban miikodé sikeres kisvallalkozasok
exportképességének javitasat tlizte ki célul. Ez a kor f6ként az adott orszagok export-
igynokségeinek vagy egyéb exportdsztonzéssel foglalkoz6 szervezeteinek a munkéja.
Ebben az esetben a vizsgalt vallalkozdsok nagy része sem technolégiai, sem gyartési-
hatékonysagi, sem termékfejlesztési-innovaciés problémakkal nem kiizd. A gondot
sokkal inkdbb két teriilet: a marketing és a disztribticio jelenti, amelyhez néhany eset-
ben az ar, mint a versenyképesség egyik meghatarozoé tényezdje csatlakozik.



A harmadik csoport a kistermelSk ellatasi/érték-lancban (supply/value-chain) be-
toltott szerepével, problémaival, talélési stratégidival foglalkozik. A kérdésfeltevés leg-
inké&bb ez esetben kozelit a vizsgalt problémakdrhoz, bar a kozgazdasaggal foglalkozo
kutatékat nem elsésorban a kiskereskedelem-kisarutermel&k konfliktusrendszere ér-
dekli, sokkal inkabb az atalakul6 irdnyitasi rendszerbdl (supply chain management)
fakad6 komplex valtozasok.

A kiilfoldi forrasok negyedik csoportja kdzvetleniil a kereskedelem és a termelés,
és azon beliil a kereskedelem és a kisarutermelés kozotti kapcsolatokkal és konfliktu-
sokkal foglalkozik.

1.1.1 A nagyméretii kereskedelem igényei a beszallitékkal szemben

El6szor azt ismertetjiik az ir kiskereskedelmi trendek alapjan, hogy milyen igények
meriilnek fel a nagyméretii kereskedelmi lancok részérdl a beszallitokkal szemben (al-
taldnossagban, nemcsak a kisdrutermel6kkel szemben):

* Fokozott figyelmet szentelnek az élelmiszer-biztonsagnak, és ez folyamatos fej-

16dést igényel a nyomon-kovetés, az élelmiszerbiztonsag tanusitasi rendszerek,
a higiénia és képzés vonatkozasaban.

e Sziikséges a beszéllitok méretének novelése.

* Anemzetkozivé vélds er6sodése miatt a beszdllitoknak is fel kell késziilnitik
kapcsolati rendszerek kiépitésére.

* A hatékonysag kovetelménye miatt a termelSknek is fel kell gyorsitaniuk az in-
formacids és kommunikéciés technolégia bevezetését és hasznalatat az ellatasi
lanc integracidja miatt.

* Abeszéllitoknak be kell szerezniiik a megfelel6 fogyasztdi adatokat, és értékel-
nitik kell a kategoridjuk fejlédési trendjeit.

* Az innovacio a kulcs a fenntarthaté versenyelényhoz.

* A marka termékek gyartéinak folyamatosan értékelni kell markastratégiajukat,
hogy versenyképesek maradjanak a gyorsan véaltozo piacon.

* Akereskedelmi markas termékek gyértdinak is figyelni kell a fogyasztoi igények
alakuldséra, és a kiskereskedelemmel egyiittm{ikddve aktivan kell keresni a ter-
mékfejlesztési lehetGségeket.

Cantillon et al. [2001] szerint a kisméret@i beszallitoknak a kovetkezd kritérium cso-
portoknak kell megfelelniiik, ha belistazasra akarnak kertilni (1. tdblazat).

A kisvallalkozasokkal szemben a jovében még tovabbi, kozvetlen a termékkel nem,
csak a termelés/el@allitas folyamatéaval 6sszefiiggd elvarasok erésodése is varhaté a
nagy vevok részérdl. A kutatok 300 dan kis- és kozepes vallalkozas kdrében végzett ku-
tatas eredményeire timaszkodva 6t nagy kategoéridba soroltdk ezeket a kritériumokat:
kornyezetvédelem, az emberi egészség védelme, munkatigy, emberi jogok és korrup-
cidellenesség. A megkérdezett véllalkozdsok tilnyomo részét6l mar jelenleg is elvar-
jak ezen elveknek valé megfelelést, de az 6t kategoriét eltérd ardnyban talaljak fontos-
nak a partnereik. A legtobb véllalkozasnak (60% felett) a kornyezetvédelmi és az egész-
ségligyi (50% felett) normaknak kell megfelelni, mig a korrupcio elleni feltétel csupan
a vallalkozasok harmadat érinti. Nem egyforma azonban az elvaras formaja sem.
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1. téblézat

Kritérium csoportok

I. A szolgdltatés szintje II. Elelmiszer-biztonsag

1. Olyan berendezések és eljarasok alkalmazésa,

1. Megfelels iség szallitg . ) ) e Al
egrelelo mennyiseg szafiiasa amely biztonsagos termékeket allit el8

2. Alkalmassag a szdllitasi hatdridsk betartaséra | 2. Termékbiztonsag

3. A szdllitési problémak elézetes jelzése 3. Szandék a biztonsagba t5rténd beruhdzésra

4. Olyan jarmivek haszndlata, amelyek fenntartjak

4. Atermék kérosodds alacsony szintje o0 A .
Y sz a termék sértetlenségét és a biztonsdgot.

5. Olyan csomagolds hasznélata, mely elésegiti a

5. Vonalkéd hasznélata Ll .
termékbiztonsdagot

6. A termék megfeleld hémérsékleten vald 6. Haijlands elfogadni a tandcsot és az ajénlésokat
szdllitdsa a biztonsaggal kapesolatban
Il. Kereskedelmi teljesitmény IV. Marketing tudatossag
1. Szilkséges drrés 1. A promécidk j6 megértése
2. Versenyképes ér 2. Realisztikus eladés-elérejelzés
3. Netté profit 3. A célpiac vilégos megértése
4. J6 forgési sebességl termék 4. Az érpoziciondlds j6 megértése
5. Hajlandé a proméciéra kélteni

V. Termék innovécié V1. Menedzseri képesség

. Kreativ csomagolds design . Professziondlis Uizletmenedzselés

. Innovativ csomagolés . Magasan motivélt menedzserek

. Innovativ termékek gydrtasa . Ambiciézus menedzserek

AlW|IN|—

. Egyedilallé termékek gydrtésa . Beruhdzés az informdciés technolégidba

Al O|IN|—

. Olyan csomagolds, amely a kivant imézst
generdlja

Forrés: Cantillon et al. [2001]

Az elsé két kategoria legaldbb az esetek felében szerzédésben rogzitett és ellenérzott
norma, mig a tobbi jérészt csupan szébeli megallapodds targyat képezi (Copenhagen
Centre for Corporate Responsibility [2006]).

1.1.2 A nagyméretii kereskedelem és a kisméretii termelés kozotti
konfliktusok

A nagyméretii kiskereskedelmi lancok beszallitéi szdmara a legfontosabb konflik-
tusforras az aszimmetrikus eréviszonybdl ad6do eltérd targyalopozicié. A nagymeéretii
kiskereskedelmi lancok vevdi erejének kdvetkezménye f6ként két teriileten érezhet6: az
egyik a koltségcesokkentés és ennek hatdsara az arleszoritd, drorientald szerep er8sodé-
se, a masik a mindségi kdvetelmények tAmasztasa. Ez utébbiakat az egyre szaporod6 és
szigorodo szabvanyokon és tantsitvanyokon keresztiil ellenérzik a vevék. A szabva-
nyoknak, tantsitvanyoknak funkciéjukat tekintve harom alapvet6 kategoridja van:
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e Nyomon-kovethet&ség: lehetévé teszi, hogy az adott késztermék minden elemét
egészen az alapanyag-el6allitokig vissza lehessen vezetni.

e Tanusitasi rendszerek: mindségbiztositasi rendszerek, amelyek soran maga a
gyarto, vagy a gyartasi folyamat, vagy mindkett6 rogzitett, ellendrzott. Ez lehet
onbevallason vagy harmadik fél ellenérzésén alapuld.

o Cimkézés —jelolés: ez a legkevésbé egységes rendszer, szinte vallalkozasonként
kiilonb6z6 az informacio-tartalom, de a kotelezben feltiintetendd minimum fo-
galma is igen eltérd orszdgonként (USA), vagy orszdg-csoportonként (EU).

A kiilonb6z6 szabvanyoknak és tantisitvanyoknak val6 kotelezé megfelelés harom

— potencidlisan akar kereskedelemkorlatoz6 — problémat is felvet a kis- és kdzepes val-
lalkozésok szamaéra (Steen et al. [2005]):

e Nem mindig atlathat6, hogy melyek a kotelezGen elvart szabvanyok.

* Sok esetben az ismert elvardsoknak technolégiailag nem tudnak megfelelni a
kistermel&k.

* Meg tudnanak felelni, de ennek a koltségvonzata versenyképtelenné tenné a ter-
méket.

A szabvanyok és tanusitvanyok koltségvonzatat a kis- és kozepes vallalkozasok
szdmara jelent&sen befolyasolja annak gyakorlati alkalmazasi médja. Ha a tantsitas
modellje ,uniformizalt”, azaz az ellenérzés-tantsitas a vallalkozas és az &rumennyi-
ség nagysagatol fliggetlen, az komoly versenyhatrdnyt okozhat a kisebb vallalkoza-
soknak. Ha szallitasi tételenként vagy cégenként azonos tantsitasi dijat kell fizetni, ak-
kor a nagyobb cégeknél illetve az egyszerre nagyobb tételt forgalmazoknal a koltségek
fajlagosan joval kisebbek lehetnek (DFID [2004]).

Tovabbi problémat vet fel, hogy a kisvallalkozasok szdmara a kiskereskedelemmel
szembeni erviszony-kiilonbség tekintetében az egyik leghatékonyabb eszkoz az in-
novacio, a kiilonleges termék — szerencsés esetben termékkategoria — megalkotésa.
A szabvanyok azonban egyes helyzetekben kétéld fegyvernek bizonyulhatnak: egy-
részt csokkentik az opportunizmus® lehetségét, segitik az egyes termékek kiilénbozd
jellegzetességeinek kozvetitését a fogyasztok felé, masrészrol viszont csokkenthetik az
innovacio6 esélyét (Revillion et al. [2002]).

A kisvallalkozasok beszallitéi és iizleti sikerét meghatarozza a valtoz6 kornyezet-
hez valé alkalmazkodas képessége is. A fejlett orszdgokban a koncentral6doé kereske-
delmi szféraban mar nem csak az a beszallitok sikerének kritériuma, hogy képesek le-
gyenek megtervezni, létrehozni és hirdetni a magas minéségti, innovativ és verseny-
képes aru terméket, hanem hatékonyan kell kapcsolédniuk a nagyméretti kereskedel-
mi partnerek ellatasi lancdhoz is. A kiskereskedelmi vallalatok és a beszallitéik kézot-
ti kommunikéciéra és adatcserére kiépiilé EDI (Electronic Data Interchange, Elektro-
nikus Adat Csere) rendszerek a kilencvenes évek elején kezdtek el kiépiilni. A Wal-
Mart az adatgyfijtésre és feldolgozasra épitette piaci sikerét, mar a 80-as években 0sz-
szekototte boltjait a véllalati kozponttal. Igy 1987 6ta mar a pénztargépek és készletek
adatait is felhasznalhatta az ellatas tervezéséhez. 1991 6ta pedig a beszallitoi felé is

3 Az opportunizmus az 6nérdekkovetés egy véltozata, amely tillép az egyszerti onérdekkovetésen, és az er-
kolesi gatlasok nélkiili 6nérdekkovetést is magaban foglalja (Williamson, 2007).
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megnyitotta az adatdramldst, olyan extranet (Retail Link) rendszert* iizemeltet, ame-
lyen keresztiil értékesitési informécidkkal lathatja el beszallitéit (Weber [2011]). A vevd
és beszallit6 kozott kiépiils adatcsere rendszerek a vevd szamadra egyértelmii koltség-
hatékonysag novekedést jelentenek. Ugyanakkor a beszallitok szaméra komoly prob-
lémét és koltségtobbletet is okozhatnak, ha tobb vevének értékesitenek, amelyek szam-
talan tipusu és egyre nagyobb technoldgiai és szakmai felkésziiltséget igényld adat-
csere rendszerekhez torténd csatlakozast varnak el. Erre j6 példa a Cummins Engines
amerikai véllalkozas esete, amely a véllalati adatszolgéltatas egységesitésekor tarta fel,
hogy 18 kiilonb6z8, egymadssal nem, vagy nem teljesen kompatibilis ERP (Enterprise
Resource Planning, Vallalati Er6forras Tervezd) rendszert tizemeltetett. Ezek egysége-
sitése a tobb részleghez, illetve a hataron tdli leanyvallalatokhoz tartozo6 beszallitok
szamadra is id6 és adminisztracié csokkenést hozott, de a vallalkozas szamara is jelen-
t6s koltségmegtakaritast és adathiba visszaszoritast jelentett (Goldsborough [2005]).

Sokaig ugy latszott, hogy az adatcsere rendszerek egységesitési torekvései kdzos
adatkezel$ platformok kialakuldsahoz fognak vezetni, azonban mara a legnagyobb kis-
kereskedelmi ldncok mind kivontak magukat a kézos, akar szabvannya is fejleszthetd
rendszerekbdl, és létrehoztak sajat kapcsolattart6 rendszereiket.

Azonban ez mégsem okoz a jovében akkora problémat, mivel azaz egységesitett
rendszerek estében is az EDI tipusti — a 2000-es évek kozepéig jellemz6 — kereskedel-
mi kapcsolat csak a nagybeszallitok szamara jelentett kapcsolodasi lehetSséget, kiépi-
tése messze meghaladta egy atlagos kis- és kozepes vallalkozds er6forrasait. Az atto-
rést a web-alapu platformok hoztak, amelyek informatikai koltsége a beszallitok sza-
mara minimalis, az internet elérés biztositdsabol és egy rovid betanitasbol all csupén.
A Wal-Mart Retail Link nev{i, web alapti EDI rendszere a beszallitéi egytittm{ikodés
kozponti feliilete, a Wal-Mart ezen keresztiil kommunikal a kategéria menedzsment, a
termékfejlesztés (sajat markas termékek), a készletezés, valamint az akciok és promo-
cidk szervezésekor a beszallitéival. Ma mar kotelez6 minden beszéllitdjanak alkal-
mazni, ez azt jelenti, hogy jelenleg kozel 14 ezer vallalkozés hasznalja rendszert (Weber
[2011]). A nagyméret(i kiskereskedelmi lancok koziil hasonlé web-EDI kommunikaci-
6s platformokat’® dolgozott ki és hasznél egyre szélesebb beszallit6i korben példaul a
Metro (Metro Link), a DM (dm-Extranet), vagy a Carrefour (CarrefourNET).

Az web alapti kommunikécios platform alkalmazasanak elényeit egy regiondlis,
327 bolttal rendelkezé 4zsiai kiskereskedelmi lanc esetében mérték. A bevezetést ko-
vetd egy év alatt: a beszallitok altal kezdeményezett proméciok 30%-kal néttek, a ren-
delés utdlagos moédositasa 15%-kal, az akcidk alatti készlethiany 15%-kal, az 1j beszal-
litok belistazasi ideje 70%-kal, és az 1j termékbevezetés ideje 50%-kal csdkkent.

Az 1ir és brit kiskereskedelmi lancok korében végzett felmérés szerint a kereskede-
lem a koltség-hatékonysag mellett egyre nagyobb hangstlyt fektet az idSbeli verseny-
képesség kovetelményére. Ez két tertileten érezteti gyorsité hatasat, amelyen a keres-
kedelem tovébbi er6feszitéseket véar a beszallitoktol: a napi aruellatés és a termékfej-

* Olyan hélézat, amely lehet6vé teszi a kiilonbézé helyszinek kozotti adatmegosztast, gy, hogy a honlap-
hoz csak az extranet haszndléi férnek hozza.

5 Internet alapt elektronikus adatcserét (Electronic Data Interchange, EDI) alkalmaz6 véllalatkozi rendsze-
rek, amelyek a vevs és beszallité kozotti gyors és hatékony informdaciéaramlast biztositjak és kivéltjdk a
manuadlis adatbevitelt és papirmunkat.
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lesztés. A beszallitok jelentds része mar akar két napndl nem nagyobb készletezéssel
dolgozik, romlandé termékeknél ez egy napi készletre csdkkent. Ez azonban csak ak-
kor lehet a beszallitok szdmaéra is elényos, ha a kiskereskedelem forgalmi és termék-
keresleti el6rejelzése pontosan miikodik, és idSben eljut a termel6khoz. A termelSk vé-
leménye szerint azonban ez a gyakorlat sok esetben nem csupan a koltségcsokkentést
szolgélja, hanem az értékesités kockazatanak egyre nagyobb atharitasat is a beszallitoi
oldalra (Forfis [1999]).

Melnyk et al. (2010b) rdmutatnak, hogy az ellatasi lancoknak ma mar nem elegen-
dé csak a koltségekre figyelni, hanem tobb szempontot is figyelembe kell vennitiik egy-
szerre. Ezek kozé tartozik a fenntarthatésag, ami elsésorban a ,,z6ld” vagyis kornye-
zeti felelGsséget vallald ellatasi lancot jelent.

1.1.3 A kisméretii termelGk valaszai a kereskedelmi koncentracio okozta
kihivasokra és az alkalmazkodéképesség novelésének lehetdségei

A brit és ir kiskereskedelemrol készitett tanulmanyban a sikeres beszéllitokat a stra-
tégiajuk tipusa szerint hdrom {6 csoportba soroltédk: 1) erés gyart6éi markaval katego-
riavezetd, 2) versenyképes kereskedelmi-marka gyarto, 3) rés-piaci (niche) beszallito
magas hozzdadott-értékii vagy specidlis igényt kielégité termékkel. A kiskereskede-
lemben a kis- és kozépvallalkozasok szdmara a legsikeresebbnek igérkez6 kategoria-
nak a legut6bbit, a rés-piaci beszallitast tartottak. A versenyképes rés-piaci beszallitok
harom tertiletben jel6lték meg a sikeresség alapjat:

e Folyamatos termék és értékesitési innovacio, el6remenekiilés a kereskedelmi

markas termékek masoldsa el6l.

* A specialis termékekre val6 6sszpontositas, amelyeket a nagy gyartok nem biz-
tositottak, vagy a termék tulajdonsagaindl fogva csak kistermel&i szinten ver-
senyképes az el6éllitasa.

o A széllitasi id6-hatékonység erdsitése, és ezen elény kihasznaldsa a romlandoé
vagy mas okbol nehezen szallithat6 termékek esetében (Forfds [1999]).

A kistermelSk részérdl a réspiaci termékek kivételével a legkézenfekvSbb valasz a
novekvd méretii felvasarldi oldal problémajara az eladéi oldal méretének novelése, il-
letve a termel6i szervez8désekben val6 résztvétel (DFID [2004], Barta [2009], Fiiggelék).

A Kkis- és kozepes véllalkozasok alkalmazkoddképességének jovEbeni ndveléséhez
a potencidlis kereslettel kecsegtetd, j6 mindségii terméken til elengedhetetlennek lat-
szik néhdny alapvetd tényez6 megléte is, amelyeket nagyban befolyésol a vezetSk fel-
késziiltsége és hozzaallasa (Goldsborough [2005]):

e Avallalkozas belsé mitikodésének a vevéi visszajelzések alapjan torténd folya-

matos fejlesztése.

e Avevl vagy a beszallit6 szervezetektdl kiindul6 ellatasi lanc fejlesztési kezde-
ményezések tAmogatasa.

* Az informadciés technolégia innovativ és naprakész fejlesztése, felhasznalasa.

Egy déan kutatasban résztvevo cégeket arrdl is megkérdeztek, hogy mely tertilete-
ken varnak novekvd nyomast, és ebben az esetben is a kérnyezetvédelem, az egész-
ségligy, és élelmiszerbiztonsdg témakorét emelték ki a vallalkozdsok (Copenhagen
Centre for Corporate Responsibility [2006]).
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Az ir kis- és kozépvallalkozasok korében végzett kutatasok szerint az alkalmazko-
doképesség noveléséhez harom f6 teriilet fejlesztését emelték ki: a legtobben (63%) az
értékesités szervezését (sales management), masodik helyen pedig egyenld aranyban
(46%) a marketing-tervet és a termékfejlesztést. A felmérés szerint csupan az értékesi-
téssel foglalkozo alkalmazottak 25%-nak volt marketing képzettsége, és csupan
22%-uk részesiil a vallalkozés jovoltabdl valamilyen képzésben. Ezen kivantak valtoz-
tatni a megkérdezett cégek (Forfis [2004]).

Felfoldi szerint a sikeres versenystratégia tobbek kozott az alabbiakon milik:

* A fogyaszt6i szokdsok, elvarasok ismerete.

* Meg kell érteni az dgazati szerepl6knek a piacvezérelt helyzetet.

e Fel kell tarni a teljes értékesitési lanc mtikodését és meg kell érteni a lanc sze-

repléinek motivacioit.

e Barmilyen teriileten akarunk fejleszteni, mindig tervezni és ezzel egytitt sza-

molni kell (Felfoldi [2007]).

A véllalati és vevkapcsolat jelentdségét a vallalkozasok sikerességére mas kutata-
sok is megerdsitik. Az abszoltt utols6 lancszemre koncentrél példaul Bode et al. [2011]
felmérése, akik a szolgéltatasmindség és a vevdi kapcsolatok kutatasi hatterét felhasz-
nélva a szallitast végzé fuvarozok teljesitményének és viselkedésének hatasat vizsgal-
tdk a vevsi magatartasra. Pozitiv kapcsolatot sikeriilt kimutatniuk a szallitasi teljesit-
mény és ezen beliil a fuvarozok viselkedése, valamint a vevk szolgaltatas értékelése
és tjrarendelési hajlanddsaga kozott. Harom tanulsagos befolydsolo tényezét is vizs-
géltak, amelyek drnyaljak a fenti kijelentést. El6szor is a vev6i méret novekedésével
csokkent a fuvarozdi teljesitmény jelentGsége, hiszen az aruatvétel és a rendelési don-
tés szintje kdzott nétt a tavolsag. Viszont nétt a jelentSsége a fuvarozoi viselkedésnek
az egyébként is sériilékeny kezdeti kapcsolati szakaszban, minden vev&i méret eseté-
ben. Tovabba az aruszéllitas gyakorisaganak novekedésével is csokkent a fuvarozéi
magatartas hatdsa, amelyet egyfajta megszokasi folyamattal magyaraztak az elemzgk.
Az eredményeik egyiittes tanulsaga az, hogy az 1j, kisebb gyakorisagt vevoi-beszalli-
téi kapcsolatok esetében a széllitmanyozés és a marketing véllalati 6sszehangolasara
kiemelt figyelmet kell forditani.

Az élelmiszeripari kis- és kozép vallalkozasok marketing tevékenységének ered-
ményességét és problémait vizsgéalta a TRUEFOOD projekt egy nagyon innovativ on-
line 6nértékels program segitségével (Banterle et al. [2010]). A mintegy 60 kitolt6 ha-
gyomanyos élelmiszert (sajt, sor, sonka, kolbasz és paprika) dllitanak el harom EU-s
tagallamban (Magyarorszag, Belgium, Olaszorszag). A valaszaik alapjan végzett klasz-
terelemzés azt mutatta, hogy a véllalkozasok tdlnyomoé tobbsége er6forras hiannyal
kiizd a marketing menedzsment teriiletén. A vallalkozasok leginkabb két teriileten tel-
jesitettek gyengén: kiilonos nehézséget okozott a miikodésiik piaci és versenykoriil-
ményeinek elemzése, valamint a kit(izétt marketing célok megvaldsulasanak ellenér-
zése. Ugyanakkor a vizsgalat azt is igazolta, hogy mindez nem elkeriilhetetleniil mé-
retfiiggd, mert a mikro vallalkozasok egy csoportja kiemelkedden jol teljesitett a mar-
keting minden teriiletén.

Tovabbi teriilet az informdciods technoldgia hasznalatdnak fejlesztése. A kutatasban
résztvevd ir kkv-k 59%-anak ugyan j6 min8ségti honlapja volt, az értékesités interak-
tiv 0sztonzésére azonban csupan ezek fele volt alkalmas (Forfis [2004]).

15



Stadler [2006] el6adédsaban az élelmiszergazdasagi kkv-k ttlélési esélyeirdl szamolt
be. A problémékat a kdvetkezSkben latja:

Stratégiai hidnyossagok.

Cséd a napi operativ {izletmenet miatt.

A tudastranszfer nem kielégité semmilyen szinten,
Az élelmiszer-kiskereskedelem vevdi ereje.

Az er6s kkv-knek vizidjuk van, vildgos innovacios stratégidval rendelkeznek, meg-
felel6 a menedzsmentjiik, és felosztjak az innovaci6 feladatait. A gyengéknél hianyzik
a vizi6 és a stratégia (kereskedelmi és technolégiai), valamint hidnyzik a kommunika-
ci6 a munkatarsakkal, pedig az Otletek jelentSs része idedlis esetben a dolgozoktdl szar-
mazik. A kis- és kozépvallalkozoknak fel kell /kellene tennitik a kovetkezd kérdéséket:

Novekv vagy stagnald az agazatom? Hiszen minél kisebb a novekedés, annal

nagyobb az er szétforgacsolédésa.

Meg kell-e valtoztatnom a véllalati stratégiat?

© Ahhoz, hogy a jovedelmezséget fenntartsak, az évi koltségmegtakaritas
nem lehet az inflacids rata alatt, mivel nehéz az dremelkedéseket érvényesi-
teni.

© Aracionalizalason keresztiil elért koltségmegtakaritas (méretgazdasagossag
—economy of scale) az dsszehasonlithat6 termékekre korlatozodik.

Miért sziikséges az innovacié?

o Csak az tj, kell6képpen differencialt termékek teszik lehet6vé a magasabb ar-
réseket.

o Az Uj termékek részaranya a forgalomban nagyvallalatoknal kb. 50%, a kis-
vallalatoknal csak kb. 10%.

Henchion et al. [1999] tanulmédnyukban az ir élelmiszeripar logisztikai hatékonysa-
gat vizsgaltak, kiilondsen az export vonatkozasdban. A tanulmany f6bb ajanlasai:

Novekvo ellatasi lanc integracié az élelmiszertermel6k és az ellatasi lanc més
tagjai kozott.

Az informécids és kommunikéciés technol6gidk gyorsitott és szélesebb kori
hasznélata.

Névekvé informéci6 transzfer és benchmarking® a logisztikai gyakorlat teriile-
tén az élelmiszeriparban.

Rugalmasség a logisztikai megoldasokban az élelmiszertermel6knél és a logisz-
tikai szolgéltatoknal.

Az élelmiszer-tudomany, a csomagolas-innovacié és mas technolégiak novekvé
alkalmazasa a logisztikai megolddsokban.

Novekvd figyelem a logisztika vevészolgalat teljesitményére.

A teljesitmény indikatorok folyamatos figyelemmel kisérése.

Az ajanlasok ugyan az élelmiszeripar egészére vonatkoztak, azonban a fenti terti-
leteken altalaban nehézséggel kiizdenek a kis- és kozépvallalkozasok is.

¢ Abenchmarking a mas szervezetekkel valé folyamatos 6sszehasonlités és Gsszemérés folyamata, hogy in-
formaciot nyerjiink sajat szervezetiink teljesitményének javitdsdhoz.” (www.apqc.org)
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1.1.4 A kormanyzat és egyéb szervezetek szerepe a kisarutermel6k
alkalmazkodasaban

A kkv-k kormanyzati jelent6ségét az adja, hogy a nett6 foglalkoztatds névekedésé-
nek {6 hajtéer6i a nem-pénziigyi lizleti gazdasdgban. A kkv-k az EU 0sszes véllalatdnak
99,8%-at képviselték 2003-ban, és ez az arany nem csokkent 2008-ra sem. (2. tablizat)

2. téblézat

A véllalatok f6 jellemzéi véllalatméret szerint, nem-pénzigyi

Uzleti gazdasagban*

Méretkategoriak | EU-25, 2003 (%) | EU-27, 2008 (%)
A vdllalatok méret szerinti megoszlasa
Mikro (1-9) 91,5 92,0
Kis (10-49) 7.3 6,7
Kézepes (50-249) 1,1 1,1
Nagy (250-) 0,2 0,2
A véllalatok foglalkoztatottak szama szerinti megoszlasa
Mikro (1-9) 29,8 29,0
Kis (10-49) 20,8 20,5
Kézepes (50-249) 16,5 17,2
Nagy (250-) 32,9 33,3
A véllalatok hozzaadott érték szerinti megoszléasa
Mikro (1-9) 20,5 21,8
Kis (10-49) 19,1 18,6
Kdzepes (50-249) 17,8 18,2
Nagy (250-) 42,7 41,4

*Mez8gazdaség nélkil
Forrds: Eurostat [2006], Eurostat [2011]

Az Eurépai Uni6 a nyilvanvalé gazdaségi jelentSségiik miatt 2008-ban széleskort
konzultaciét kdvetden bevezette az Eurdpai Small Business Act-et (kisvéllalkozéi in-
tézkedéscsomagot, tovabbiakban SBA), amely 10 kkv-barét elvet feketetett le és tovabbi
jogalkotasi javaslatokat is tartalmazott, példaul a késedelmes fizetésekre vonatkozé szi-
gorubb szabalyokra. A 10 elv a kovetkezd (Eurdpai Bizottsig [2008]):

* Olyan kornyezetet kell teremteni, amelyben a véllalkozok és a csaladi vallalko-

zasok boldogulhatnak, és amely dijazza a vallalkozoi készséget.

* Biztositani kell azt, hogy a cs6dbe jutott becsiiletes véallalkozék gyorsan meg-

kapjak a lehet6séget az tjrakezdéshez.

* A ,Gondolkozz elébb kicsiben!” elvnek megfeleld szabélyokat kell alkotni.

e Akozigazgatasi rendszereknek meg kell felelniiik a kkv-k sziikségleteinek.

¢ A szakpolitikai eszkdztarat hozza kell igazitani a kkv-k sziikségleteihez: meg

kell kénnyiteni a kkv-k részvételét a kdzbeszerzési eljarasokban, és jobban ki kell
hasznélni a kkv-k dllami tamogatdsadnak lehet6ségeit.
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* Meg kell kdnnyiteni a kkv-k finanszirozashoz jutasat, tovabba olyan jogi és iiz-
leti kornyezetet kell teremteni, amely taimogatja a kereskedelmi tranzakciékhoz
kapcsol6do fizetések idében torténd teljestiilését.

o Segiteni kell a kkv-kat abban, hogy nagyobb mértékben élvezhessék az egysé-
ges piac nydjtotta elényoket.

* EIS kell segiteni a kkv-k szaktuddsénak fejlesztését és az innovacié valamennyi
formaéjat.

¢ Lehet6vé kell tenni a kkv-k szdmadra, hogy a kérnyezetvédelmi kihivasokat {iz-
leti lehet6ségekkeé alakitsak.

e Oszténdzni és timogatni kell a kkv-kat, hogy részesiiljenek a névekvs piacok
elényeibdl.

Az SBA céljainak teljesiilését meghatarozott idénként feliilvizsgélatra jeldlte ki az
Eurépai Bizottsag, az elsé ilyen vizsgalat eredményei 2011-ben lattak napvilagot, és ha-
rom teriileten mérték a kezdeményezés elérehaladasat: a pénziigyi forrdsokhoz valéd
hozzaférés kdnnyitése, az egységes eurdpai piacra valo jutas elGsegitése és a jogszaba-
lyi kérnyezet kkv-baratta igazitdsa. Az eredmények azt mutatjak, hogy 100 ezer kkv
részesiilt pénziigyi eszkozokben a Versenyképesség és Innovacios Keretprogrambdl,
amely 100 ezer munkahely megteremtését jelenti. A késedelmes fizetésekkel kapcsola-
tos irdnyelv alapjan ma mar a kozintézmények szamara el6iras a 30 napos fizetési ha-
taridS. A legtobb tagéallam csokkentette a véllalkozas inditds id6 és koltségigényét,
amely a 2007-es atlag 12 nap és 485 eurds szintrdl igy 2010-re atlag 7 napra és 399 eu-
réra csokkent. A kozbeszerzések elektronikus és kozos pélyézati lehetSségei javitottak
a kkv-ok szdmadra az intézményi piacra torténd belépést. A nemzetkdzi piacra jutast pe-
dig egy Kinaban felallitott kkv kozpont segiti a jovében. A kozosségi jogszabalyalko-
tas el6készitésénél ma mar kotelezGen tigynevezett kkv tesztet kell végezni, azaz min-
den esetben ki kell térni a hatasvizsgalatnal a kkv-kat érint6 lehetséges hatranyos ko-
vetkezményekre (European Commission [2011a]).

Ajovbben kiemelt cél lesz az , egyablakos” ligyintézés tagallami jo gyakorlatainak
gytjtése és terjesztése. Az unids jogszabalyok adaptalasa soran a szigortibb, vagy eltérd
értelmezésti tagallami jogszabalyok (tigynevezett ,gold plating”) feliilvizsgéalata és visz-
szaszoritasa. A kkv-k hitelhez jutési lehetSségeinek novelése, amelyhez a bankok sza-
maéra rendelkezésre all6 EU és EIB pénziigyi kereteket kiterjeszteni, az igénybevétel fel-
tételeit pedig egyszerf{isiteni kivanjdk. Az egységes piac lehetSségeinek kihasznélasaban
a szabvényositas, az eredetjelolés, a fizetési problémak valamint az adézési gyakorlat te-
riiletén kivannak kkv-kat segit6 programokat kidolgozni (Eurdpai Bizottsdg [2011b]).

Az USAID (Steen et al. [2005]) tapasztalatai szerint csupan azok a fejlesztési progra-
mok voltak eredményességiikben fenntarthatéak, amelyek nem csak a kis- és kozép-
vallalkozasok szamara biztositottak elényoket, hanem egyidejtileg hatasukban a ver-
tikalisan kapcsol6dé vagy horizontélisan érintett egyéb piaci szerepl6knek is.

Az UNIDO a stabil, kistermel&k altal is hasznalhato ellatasi lancok kialakitasahoz
a legfontosabbnak a formalis és informélis kommunik&ci6 erdsitését tartotta a termelS
és a vevd kozott. A programjuk ezért elsGsorban a mar meglévé kapcsolatok megerd-
sitését, allandova tételét tizte ki célul. Ehhez a vevdi oldalon segitettek olyan eszko-
z0ket kidolgozni, amelyek a vevdi igényeket a termelSk altal is kovethet6 formaban
kozvetitik, és médot adnak a beszallité teljesitményének egyszerii ellenérzésére. A be-

18



szallito6i (termeldi) oldalon pedig olyan cégre (vevéi igényre) szabott iranyitasi, me-
nedzsment oktatast végeztek, amellyel novelhet6 a vevéi elégedettség, csokkenthetd
az irdnyitasi koltség, a szallitasi hataridd, és garantalhat6 a termékmindség .

A DFID szerint a jelenleginél tobb ponton is lehet8sége lenne beavatkozni a civil,
nemzetkdzi vagy korményzati szerveknek a kereskedelmi koncentraci6 termelSket
érintd kéros hatdsanak enyhitésére:

¢ A magan (f6ként kereskedelmi) tantsitasi rendszerek allami, kozdsségi rend-
szerekkel torténd harmonizéladsa ttjan, a rendszerek ellenérzésével és engedé-
lyeztetésének bevezetésével.

* Az ellatasi lanc koncentraciés csomépontjainak (pl. a kereskedelem beszerzési
tarsasagainak) fokozottabb ellensrzésével.

* Anegativ, beszallitok szamara kiilénosen karos kereskedelmi gyakorlatok felta-
rasaval, ezek nyilvanossagra hozasaval.

* Negativ és pozitiv vallalati listak készitésével egyfajta PR verseny generalasa, a
vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR, corporate social responsibility) erd-
sitésének Osztonzése ezen a teriileten is.

e A versenyszabdlyozéas hatasvizsgélati teriiletének kiterjesztése a termeldi (el-
adoi) oldalrdl a kereskedelmi (véasarléi) oldalra.

¢ Az orszagon beliili gyakorlat elemzésének bovitése az értékesitési lanc hataro-
kon tuli oldaléra is.

* Nemzetkozi dltalanos szabalyozasi elvek befogadasa és betartasa.

A véllalatok tarsadalmi felel6sségvéllalasaval kapcsolatban a DFID tovabba azt ja-
vasolja, hogy a jotékonysagi akciok mellett a tisztességes kereskedelem (fair trade) na-
gyobb hangstlyt kapjon. A tisztességes kereskedelem négy alapvet6 elvi pontja kozé (a
kozvetlen vasarlas, a garantalt minimum &r és arprémium, a finanszirozési engedmé-
nyek valamint a hosszu tavi kapcsolat) felveti a kis- és kozepes beszallito vallalkoza-
sok elényben részesitésének beemelését. A tisztességes kereskedelem elvi normait be-
tart6 véllalkozésok ezt a tulajdonsagukat felhasznalhatnak marketing és PR akci6ikhoz,
mint ahogy a gyermekmunkat vagy az allatkisérletet elutasit6 vallalkozasok teszik ezt.

Az eddigi nemzetkozi tapasztalatok szerint a szabvanyoknak és tantsitvanyoknak
valé megfeleléshez nytjtandé kormanyzati és civil segitségnek a kovetkezd elveknek
kell megfelelniiik (Steen et al. [2005]):

¢ OQlyan tantsité szervezeteket érdemes tdmogatni, amelyek egy ellenérzéssel
tobb rendszert is képesek tantsitani. Ez jelentSsen csokkenti a termelSk kolt-
ségeit.

* Szamos tanusitvanyt harmadik félnek, sokszor nemzetkozi szervezetnek kell el-
lendrizni. Az ilyen ellenrzésre valo felkésziilést, az ezzel kapcsolatos oktatast,
esetleg az adott szervezet belfoldi kirendeltségének a felallitasat érdemes tamo-
gatni.

A tanusités igen koltséges lehet, és a piac hatdrozza meg, hogy mennyi felarat haj-
landé fizetni a tanusitott termékekért. Ezért az ilyen programok bevezetése el6tt min-
den esetben el kell végezni a piacon az adott termék koltség-haszon elemzését.

Goldsborough [2005] szerint az allami beavatkozasnak a kovetkez szintjei ésszertiek
a kis- és kozepes vallalkozasok alkalmazkodéképességének novelése érdekében: okta-
tas az ellatasi lanc management altalanos témakorében; részletes elemzés és tanacsadas

19



a konkrét cég helyzetét felmérve: a termékkort, a koltségszerkezetet, a célpiacokat és
az altalanos tizleti stratégiat tekintve. A modszerek tartalmazhatjak: konferencia rész-
vétel finanszirozasat; legjobb gyakorlati (best practices) anyagok osszeallitasat; bench-
marking; tanfolyamok szervezését; fliggetlen téma- és piac-specifikus szaktanacsado
cégek alkalmazasat.

A Small Business Forum [2006] harom nagy fejlesztési teriiletet térképezett fel
frorszdgban. Az els a pénziigyi oldalon nytijt segitséget, a masodik a véllalkozésfej-
lesztést, a harmadik pedig az allami szabélyozok véltozasat helyezi a kozéppontba:

* Finanszirozas: 1) Novekedési (BSE, Business Expansion Scheme) és elindulési
(Seed Capital Scheme) programra bontva a kezességvallalas atvéllaldsaval kony-
nyitett hitelprogramot nyjt. 2) , Uzleti angyalok” halézatdnak {izemeltetése,
amelyek a befektetni szandékozé maganszemélyeket hozzak 0ssze az altaluk
auditalt t6kebevonast igényld kis- kdzepes vallalkozasokkal.

o Villalkozasfejlesztés: 1) Innovaciés kuponok, amelyek bizonyos feltételek ese-
tén tdmogatasként allnak a kisvallalkozasok rendelkezésére és a ,, tudasbirtoko-
sokndl”, azaz kutatéintézetekben vagy tandcsadé cégeknél valthaték be szol-
galtatasra. 2) Képzési 6sztondijak, amelyekre kisvallalkozasok vezetdi, alkal-
mazottai palyazhatnak, és amelyek elismert és magas koltségti oktatasi progra-
mokban val6 ingyenes vagy csokkentett diju részvételre jogositanak. 3) Infor-
macids technoldgiai audit, ami pénziigyi timogatas és lehet6vé teszi, hogy a val-
lalkozas magas szint(i, fiiggetlen cég-specifikus rendszer-atvilagitasban és fej-
lesztési tanacsadasban részesiiljon. 4) Kisvallalkozé tdmogaté adatbazis alkota-
sa, amely a kisvallalkozok szamara iparagi szintig lebontva tartalmazza a leg-
fontosabb adatokat, ingyen és konnyen hozzaférhet forméban.

e Allami szabalyozok: 1) Ad6zasi rendszer egyszertisitése, illetve az adminisztra-
tiv és pénziigyi kedvezményeket biztosité kisvallalkozo6i bevétel-hatar meg-
emelése. 2) Nemzeti Véllalkozas Oszténzé politika kidolgozasa, kiilénds hang-
sullyal az eddig latens rétegek (ndk, etnikai kisebbségek) oktatasanak tdmoga-
tdsdra, és ezen belil a vallalkozo6i szemlélet kialakitisara és a vallalkozdi kulta-
ra emelésére.

Zafiriou [2005] szerint (a kanadai tapasztalatok elemzése alapjan) a kormany tobb
teriileten tudta megkonnyiteni a valtozo kiskereskedelemhez valé alkalmazkodast.
Akanadai , Versenytorvény és trosztellenes torvénykezés” (Competition Act and Anti-
trust Legislation) lehet6vé tette az 6sszeolvadasok figyelemmel kisérését. Annak érde-
kében, hogy segitsenek a termelSknek, akik szdmara egyre inkabb fokozddik a verseny
az igényes piacokon, a kormany létrehozhat marketing intézményeket és szabalyozast
a kereskedelem megkonnyitésére és a mindségi jelzések kozvetitésére a termel6tdl a fo-
gyasztéig. A termelsi piacokon meglévs aszimmetrikus informécié” példaul elbizony-
talanitja a fogyasztokat a termékek mindségi jellemzdit tekintve, és nem fogjék azokat
megvasarolni. Kival6 példa erre az organikus termékek. A kormény szerepe az, hogy
biztositsa a mindségi informaciés folyamatokat a fogyasztokon keresztiil, segitve a ter-
mel&ket és az ipart a szabvanyok létrehozasaban és batoritsa a harmadik fél 4ltal tor-

7 Informéciés aszimmetria akkor 4ll fenn, ha barmilyen kapcsolatban részt vevé felek egyike tobb, vagy pon-
tosabb informéciéval rendelkezik, mint a masik.
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ténd tanusitast és a nyomon-kovethetéségi rendszereket. Ezek a szabvéanyok és a ta-
nusitasok lehet6vé teszik a kanadai termelSk szamara a nemzetkozi szabvanyoknak
val6 megfelelést és a nemzetkdzi piacokra valé termelést is.

Mivel mindig lesznek kisdrutermel6k, akik nem képesek és nem akarnak alkal-
mazkodni a nagymeéret(i kiskereskedelmi ldncok specifikaciéihoz és szerz6déseihez, a
kormanynak az a szerepe, hogy biztositsa a piacot ezen kistermel6k szamaéra is a kis
regionalis helyi termel6i piacokon. Ezen feliil a kistermelSk niche piacot fejleszthetnek
ki termékeik szdmara. A kormany feladata, hogy biztositsa a hatékony és megfelel pi-
acokat.

Egy 2004-es OECD tanulmany (kis- és kozépvallalkozasok el6segitése az atmeneti
és a fejl6do orszagokban) konkltizidja szerint a kkv-k fejlédéséhez kozos akcidk sziik-
ségesek az allami és a maganszektor részérdl. Ezért a kkv fejlédésnek a nemzeti fejls-
dési keretbe kell bedgyazodnia. A piaci intézmények kiépitését a megfelel6 intézményi
struktirak kiépitésének kell kisérnie. Jollehet a versenyképesség a cégek szintjén nyil-
vanul meg, a makrodkonémiai és mikrookonémiai kérnyezet befolyésolja a piaci jel-
zéseket. A kkv versenyképessége ezért a megfelel$ torvényi, szabalyozasi és admi-
nisztrativ kornyezet kialakitasat igényli, hozzajutast a pénziigyi eszk6zokhoz és a meg-
felel6 intézményi struktirakhoz, tovdbba a human tékéhez és a fenntarthaté kornye-
zethez.

1.2 A nagy élelmiszer-kereskedelmi lancok altal tdimasztott igények
hatéasa a zoldség-gyiimolcs kisarutermelGkre

1.2.1 A z6ldség-gyilimolcs kiskereskedelem atalakulasa

Az élelmiszer-kiskereskedelem szerkezeti dtalakuldsaban néhany alapveté tenden-
cia bontakozott ki az elmult években (Planet Retail, [2011]):

* Az élelmiszer-kiskereskedelem koncentrécidja és a sajat markas termékek elSre-

torése tovabb folytatédott.

¢ A hipermarket szegmens lassul6 fejlédése.

¢ A diszkontok eldretdrése, dominans pozicid, vagy dinamikus névekedés.

* Akisméretii (Ggynevezett ,small box”) tizlettipus névekvé szerepe a kiskeres-

kedelmi lancok tizletportfélidjaban.

¢ AKkiskereskedelmi lancok egyre Osszetettebb tiizleti stratégidjanak (dgynevezett

,multi formating”) része az online és mobil-kereskedelem, illetve ezen formak
és a bolti értékesités dsszekapcsolasa (dgynevezett ,click and mortar”).

A szakirodalom alapjan a kereskedelem koncentracidja és a nagymeéreti lancok, il-
letve nagy-alaptertilet(i kiskereskedelmi iizletek terjedése az egyes orszagok kozott 1é-
v6 kiilonbségek mellett dltalanos tendencia. Ez a trend a vertikum erdviszonyainak
megvéltozdsahoz és a kereskedelem pozicidjdnak meger6sddéséhez vezetett szinte
mindentiitt a vildgban, azon beliil az Eurépai Uniéban és az Egyesiilt Allamokban
(Dobson Consulting [1999], Seres [2006], Wieser et al. [1999]).

A koncentraci6 Osszefiigg a kereskedelem egyre nagyobb részének globalizaloda-
saval, nemzetkozivé valasaval, és ennek részeként egyre tobb orszag piacdn a multi-
nacionalis vallalatok részaranyanak novekedésével. Ez a vilagjelenség a kereskedelmi
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lancok vélasza a fejlett orszagok belfoldi piacainak telitetté valasara, az 4j, fejlédo pia-
cok (Kelet-Eurépa, Kina, Oroszorszag stb.) szerepének névekedésére, tovabba egyes
orszagok (példaul Franciaorszag, Spanyolorszag) esetében a szigorodé versenyszaba-
lyozasra. A nemzetkozivé valast segitette el a szabadkereskedelmi egyezmények el-
szaporodasa is, amely az &ruk szabad dramlasaval a nagy kereskedelmi lancok elterje-
dését is magéval hozta. A kommunikacids és informécios technoldgia koltségének
csokkenése és gyakorlati haszndlhatésagédnak boviilése szintén hozzajarult a multina-
cionalis vallalatok hatékonyabb névekedéséhez (Eurostat [2001]).

A kereskedelmi koncentracio folyamataban fel kell figyelni egy nagyon fontos jelen-
ségre. Ez annak ismeretében bir jelent6séggel, hogy a hazai z6ldség- és gytimélcs kis-
arutermelésben tobbek kozott a multinacionalis véllalatok altal alkalmazott alacsony ér-
tékesitési és beszerzési arak miatt kialakult egy tizletlanc ellenes hangulat. Az alacsony
arak alkalmazasa azonban nemcsak a nagy mérettel fligg 6ssze, hanem szamos orszag-
ban a fogyasztoi kereslet szerkezetének atalakulasaval is. A vilag legnagyobb kereske-
delmi vallalata, a Wal-Mart belfoldi tizletnyitasi stratégidjat vizsgalva amerikai kutaték
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy foként az Egyesiilt Allamok dél-keleti teriiletein, az
alacsonyabb jovedelmi és kisebb varosokat megcélozva alakitotta pozicidit (Franklin
[2000]). Sem termékvdlasztékban, sem mindségben, sem a nytjtott szolgaltatasok szin-
vonaldban és skalajaban nem tartozik a fels6 kategoridba, és nincs is ilyen tizlettipusa,
mert a megcélzott tarsadalmi réteg az als6 kozéposztalyig tejed. Eurdpa szdmos orsza-
géaban az alacsony arakat alkalmaz6 hiper- és szupermarketek térnyerése és a diszkont-
orientdci6 er6sodése Osszefiigg a joléti modellek véalsdgaval és a magas munkanélkiili-
séggel is. Az Eurépai Uni6 egyik legfejlettebb orszagaban, Németorszdgban ma a fo-
gyasztok tobb mint felénél az ar a dont6 vasarlasi kritérium (Weitz [2005]). E folyamat
hatasa a fogyasztas polarizdlodasa az olcsébb és a prémium termékekre.

A nagyobb mértékii koncentracids folyamat a kereskedelemben késébb kezd6détt,
mint a termelésben és 1989 koriilire tehet6. Az egyre korszertibb kommunikaciés és in-
formatikai technol6giakkal alataimasztott globalizaci6 folyamatanak er6sddése — amely
a kereskedelemnek jobban kedvezett, mint a termelésnek — miatt azonban a trend meg-
fordult: a gazdasag egyes teriiletein, és azon beliil a z6ldség-gyiimdlcs agazatot érintd
vertikumban a kereskedelem koncentracidja jelent6sen meghaladta a termelését.

Alapvetd probléma, hogy a vildg szdmos orszagaban és hazankban is a z6ldség- és
gyumolcs kisadrutermelés atalakuldsa nem tudta kovetni a kereskedelmét. A kereskedel-
men beliil a koncentraci6 és a globalizacié folyamata a legerételjesebben és a legnagyobb
mértékben a zoldség- és gylimolcs dgazatot kozvetlentil érintd élelmiszer-kiskereskede-
lemben figyelhetd meg. A vildg legnagyobb 30 élelmiszer-kiskereskedelmi lanca egyre
nagyobb hanyadat adja a globalis élelmiszerpiacnak (Planet Retail [2011]).

A vertikum mas szakaszain is jelent6s koncentralédasrol beszélhetiink, hiszen, ahol
ugyan sok kisvéllalkozas jelen van, de a forgalom tilnyomoérészét mégis néhany nagy
nemzetkozi vallalkozas adja, ott szintén jelent&s a koncentracio (3. tdblizat).

Igy a belfoldi és nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelmi lancok térnyerése egy at-
fogobb jelenséghez, az élelmiszergazdasag (agribusiness) nemzetkozi szintti koncent-
racidjahoz kothetd. Ez kiilondsen azért figyelemre méltd, mert nem csupan a végter-
mékek értékesitését, hanem az élelmiszerlanc 6sszes kozbiils6 szakaszat — input, fel-
dolgozas, nagykereskedelem stb. — is uraljék.
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3. tébldzat

A legfontosabb multinaciondlis véllalkozasok uraljak az élelmiszer-vilagpiacot
az ellatési lancban

A lénc szintje Legnagyobb részesedési vallalkozasok

Inputok (szaporitéanyag, névényvéds szer,

mitrégya) Monsanto, Dow, Dupont, Novartis, Syngenta, Bayer

Cargill, ADM, Bunge+Tyson/IBP, Smithfield, Purdue
Unilever, Kraft, Conagra, Nestle
Wal-Mart, Tesco, Carrefour, Ahold

Elsddleges feldolgozds/nagykereskedelem

Feldolgozds

Kiskereskedelem

Forrés: Steen et al. [2005] idézi Heffernan és Hendrickson [2002] alapijén

A globalizaci6 és a koncentracié hatasara az élelmiszer-lancban végbement valto-
zasokat az 4. tiblizat érzékelteti.

Eurdpa élelmiszer-kiskereskedelmének bolti szerkezete még kozel sem egységes.
Az egyes iizlettipusok részesedésének véltozasa eltérd képet mutat: a hipermarketek
részesedése Nyugat-Eurépaban mar csdkken (ez részben az ottani korlatoz6 politika-
nak a kovetkezménye, ami megneheziti az 1ij boltok nyitasat), ezzel szemben a keleti

4. téblézat

A globalizdcié és a koncentrdcié kdvetkeztében végbement véltozasok
az élelmiszer-lancban

Hagyomdnyos

Modern

Egységes fogyasztds

Differencidlt fogyasztas

Napi f6zés dominancidja

Készétel felhaszndlés névekedése

Elelmiszeripar irdnyité poziciéban

Kiskereskedelem és vendéglatds iranyit

Kindlati logika: add el, amit termelsz

Keresleti logika: termeld, amit igényelnek

Arak a nyilt piacon alakulnak, kevés koordinacié-
val a léncban

Arak szerzédésben régzitettek, tdbb koordindcis-
val a lédncban

Tomegtermékek termelése

Egyedi tulajdonsagi termékek elsdllitésa

Korldtozott figgés az 6j technolégidktsl, K+F
és informdcié kozjavak

Nagyfokd figgés az 6j technolégidktél, K+F
és informdcié magénjavak

Szerkezeti koncentralédés hidnya az élelmiszer-
iparban és mezégazdasagban

Koncentrécié az élelmiszerldncban, a kis- és
kézepes vdllalkozasok krizise

Kiskereskedelemben a kis cégek dominancidja

Kiskereskedelem vdllalkozési és alapterileti
koncentrdcidja

FDI® export kdzpontisdga

FDI erésédése a helyi és regiondlis piacokon

Forrés: Louw — Emongor [2004] alapjén

8 FDI (Foreign Direct Investment) kiilfoldi m{ikéd&tSke-befektetések
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régiéban még tobbnyire novekszik. A hiper- és szupermarketeknek, tovabba a disz-
kontoknak az Eurépai Uniéban vezetd pozicidja van az élelmiszerkereskedelemben.
Mindkét régioénak sajatja a diszkontok (kiilonosen a kemény diszkontok) fokoz6do tér-
nyerése. Mig 1992-ben csupan 7%-o0s volt részesedésiik a nyugat-eurdpai piacbdl, ad-
dig ez az érték 2003-ban mar 10%, 2009-ben pedig 12,5% volt (Planet Retail, [2011]).
Egyes orszagokban, pl. Németorszagban (27%), amely a diszkontok &shazdjanak sza-
mit, illetve Norvégidban (35%) ezt az értéket joval felilm1il6 részesedés jellemz6 (1. db-
ra). Akodzép-kelet eurdpai orszagok tobbségének az unios csatlakozas hozta meg az in-
tenziv diszkontterjeszkedést. Magyarorszag 2010-re mar az 6todik lett az eurdpai disz-
kont rangsorban, és Szlovéniaban, Esztorszégban és Csehorszagban is meghaladta,
vagy megkozelitette a 10%-ot a diszkontok piaci részesedése.
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1. ébra. A diszkontok piaci részesedése Eurépa egyes orszagaiban (2005, 2010)
Forrds: Planet Retail [2011]

Azt is meg kell jegyezniink, hogy a diszkontok nem egyformak, Skandinavidban
példaul elsésorban a puha diszkontok jellemz&k, melyek nagyobb vélasztékkal ren-
delkeznek gyart6i markds termékbdl és friss arubdl, példaul zoldségbdl és gytimolcs-
bél [Verdict, 2008]. Ezzel szemben Nyugat-Eurépédban a zoldségek és gytimolesok te-
kintetében a diszkontok hagyoményosan kisebb valasztékkal rendelkeztek, ugyanak-
kor a piaci térhoditas nyoman a kemény diszkontok friss dru valasztéka is névekszik
(Planet Retail [2011]). A holland Ahold diszkont-lanc vezetGje szerint példaul mar 2006-
ban a forgalom 8-14%-a szarmazott zoldségek és gylimdlcsok értékesitésébdl. A zold-
ség- és gylimolcsvalaszték stratégiai helyét mutatja, hogy az Aholdban a bejaratnal
kapnak helyet, mivel ezek az aruk csalogatjak be a legtobb vevét a kiskereskedelmi
egységeikbe (Revista Mercados [2007]).

A z0ldség-gyiimolcs kiskereskedelemben az elmult évtizedben megkeriilhetetlen
és meghatédrozo tényezové véaltak a modern kiskereskedelmi egységek. A kiemelt eu-
répai orszagok esetében a kétezres évek kozepére a modern formak mar 30-75%-at ad-
tak a zoldség- és gytimolcsforgalmazasnak (2. dbra).
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2. 4bra. A modern kiskereskedelmi egységek részesedése a zoldség- és gyimoélesforgalombél
Forrés: Duponcel [2006]

Az is j6l latszik, hogy a modernnek tekintett formak magas részesedése ellenére a
friss zoldség és gyiimolcs értékesités szerkezete kozel sem egységes. Ezt az elmdilt tiz
év erbteljes élelmiszer-kiskereskedelmi koncentracidja sem volt képes kiegyenliteni.
A GfK-AMI 2010. évi adatai szerint Dél-Eurépaban tovabbra is jellemzd a vasarcsar-
nokok és piacok, valamint a hagyomanyos kisboltok és a szakboltok (zoldségesek) sze-
repe. Olaszorszagban példaul még mindig kozel negyedét adtak a friss zoldség és gyii-
molcs forgalomnak a heti piacok, igaz 10 éve ez az arany még 40% volt. JelentSs, 20%
koriili tovabba a szakboltok értékesitése is, amely nem is csokkent szamottevéen az el-
mult években. Az Gjonnan csatlakozott kelet-eurdpai orszagokrol (Romania, Bulgaria)
is elmondhato, hogy a kiskereskedelem gyors szerkezeti atalakulasa ellenére a zoldség
és gylimolcs f6 beszerzési forrasanak tovabbra is az utcai, termel6i piacok és a kdzvet-
len termel&i értékesités szamitanak. S6t még Nyugat-Eurépéban sem alakult ki egysé-
ges z0ldség- és gylimolcsértékesitési modell. Néhany orszagban, példaul Német-
orszagban és Danidban a zoldség- és gylimolcsforgalmazas jelentds részét mar a disz-
kontok bonyolitottdk 2010-ben, mashol, péld4ul Franciaorszagban és az Egyesiilt Ki-
ralysagban viszont a kis és nagyméret(i szupermarketek’ sikeresen rizték vezets po-
zicidjukat (3. dbra).

Németorszdgban erételjes pozicié-javulast értek el a diszkontok a friss zoldségek
forgalmazasaban, a 2010. évi értékesitésnek 54%-at mar a diszkontok adtak, amelyet
35%-kal az egyéb élelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelemi kategéridba tartozo tiz-
lettipusok kovettek. Igy az értékesités mennyiségének megkozelitSleg 90%-at a modern
élelmiszer-kiskereskedelem bolti formai adtak. Ez a helyzet nem a kézelmdltban ala-
kult ki, mar a 2003-as mérések is a diszkontok jelentSs szerepét mutattak, szerepe to-
vabb nétt, hiszen 2003-ban még ,,csak” a vasarlasok 48%-at adték a diszkontok és 39%-

? Supermarkt és Verbrauchermarkt a Nielsen besoroldsa szerint sz6 szerinti forditasban ,szupermarket és
fogyasztdi piac”, a fogyaszt6i piac ugyanakkor nem piac, vagy vasarcsarnok, hanem a szupermarket
(400-800 m?) és a hipermarket (> 5000 m?) méret kozott elhelyezkedd kiskereskedelmi bolttipus, amelyet
igy nevezhetiink nagyméretti szupermarketnek.
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3. dbra. Hol vasarol leggyakrabban zoldséget és gyimélcsot? Kis- és nagyméreti;
szupermarketek (t6bb valasz is megengedett)
Forrés: lllert [2011] idézi az Ipsos Belgium [2009] kutatdsat

at az egyéb élelmiszer-kiskereskedelmi {izlettipusok. A heti piacoknak (4%), a terme-
16t61 torténd vasarlasnak (2%) vagy éppen a zoldségeseknek (1%) mar nincs komoly
szerepe a friss termékek németorszagi forgalmazasaban (Illert [2011]). Néhany mas
nyugat-eurdpai orszdgban (Dania, Belgium, Ausztria) hasonl¢ sikertorténetet tudhat-
nak maguknak a diszkontlancok (4. bra).

Ausztridban példaul a 2010. évben a zoldségforgalmazasbol a diszkontok 35%-kal
részesedtek, legfontosabb diszkontpiaci szereplok a Hofer (Aldi) és a Lidl volt. Emel-
lett azonban még a nem szervezett értékesitési formak szerepe sem volt elhanyagol-
hat6, a friss termékek értékesitésében 12%-ra becsiilték aranyukat (Koch, [2011]).
Ugyanakkor az elmult években mér szdmos elemzés felhivta a figyelmet arra, hogy a
magas diszkontrészesedésii nyugat- és észak-eurdpi orszagokban tovabbi erbteljes no-
vekedés mar nem vérhaté. Az adatok szerint 2009 /2010 koriil lelassult, s6t egyes régi-
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4. ébra. Hol vasarol leggyakrabban zoldséget és gyiimélesot? Diszkontok
(t8bb vélasz is megengedett)
Forrés: lllert [2011] idézi az lpsos Belgium [2009] kutatdsét
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6kban megallt — igaz nagyon magas szintet elérve — a diszkontok piaci novekedése
(Koch [2011]; Planet Retail [2011]). A valtoz6 szemlélet bizonysaga, hogy a Lidl az utéb-
bi két évben dvatosabbra fogta kiilpiaci expanzidjat, és 2009. juliusban eladta 50 nor-
végiai boltjat, a Lidl-kozpontot és két disztribticids kozpontot a norvég Rema lancnak,
amely atvette a Lidl volt alkalmazottjait is. Az Aldi életében is bekdvetkezett az els6 pi-
aci vereség: az Aldi-Siid (el6szor a cég életében) 2010 augusztusdban visszavonult
Gorodgorszagbol, és tobbi mas nyugat-eurdpai piacon (pl. Franciaorszag) is jelentsen
lassult terjeszkedésiik iiteme.

A korébbi f6 célpiacok telitédése azonban azt is jelenti, hogy helyette a Lid1'’ és az
Aldi egyre erételjesebben terjeszkedik a kozép- és délkelet-eurdpai orszagok felé. Mi-
utan az EU, illetve az egyes orszagok versenyhivatalai jovahagytdk az akviziciéval tor-
téné piacra 1épését, Romaniaban és Bulgaridban 2010. februarban megvasarolta a
Tengelmann-csoporttél az ott miikodé Plus-diszkonthdlézat boltjait — Roméanidban
96-ot és Bulgariaban 23-at [Siebenbiirger Zeitung, 2010]. Bulgéridban 2010 végén mar
14 Lidl-boltot nyitottak meg, Roméniaban pedig a Schwarz-csoport altal mér kordbban
létrehozott 42 Kaufland-diszkontbolt mellé 150 Lidl-bolt megnyitasat tervezik (Planet
Retail [2011]). A diszkontok terjedésének kozos és legfontosabb mozgatoé rugdja az el-
hizo6dé gazdaségi valsag kovetkeztében moédosuld vésarléi szokasok, amelyek a jo
ar/érték aranyu termékek, az akcidk és a kisebb kosarértékii!!, kevesebb utazassal el-
érhet§ vasarlas iranyaba mozdultak el (Koch [2011]).

A diszkontok terjeszkedése azért tekinthet6 a zoldség és gytimoles ellatasi lanc
szempontjabol az egyik legfontosabb befolyasolé tényezének, mert a diszkontok va-
laszték-sziikitést és a legszigorubb élelmiszerbiztonsagi szabvanyokat jelentik a be-
szallitok szamaéra.

1.2.2 Az élelmiszer-kiskereskedelem koncentraciéjanak hatasa és a nagy
kereskedelmi lancok iizleti stratégiajabol ad6dé elvarasok a zoldség-
gyilimolcs beszallitokkal szemben

A kereskedelem koncentracidja, amely koriilveszi a zoldség-gyiimolcs kisaruter-
melSket, 6hatatlanul is az eréviszonyok erételjes dtrendez&déséhez vezetett, és alap-
vetSen befolydsolja a beszdllitok és a kereskedelem kapcsolatat. A helyzet megvilagi-
tasara az USAID (Steen et al. [2005]) anyaga egy salvadori farmert idéz: ,,Hogy boldo-
guljunk, ha sem vasarlaskor, sem leadéskor nincs beleszélasunk az drak alakuldsaba?”

A zoldség-gytimolcs dgazat szempontjabdl fontos tendencia, hogy az elmult évek-
ben a koncentréci6 hatasara alapvetSen megvaltozott az élelmiszer ellatasi lanc ter-
mészete. Régebben a termel&k uraltak a disztribticiét, amelynek soran a nagykereske-
dok és a kiskereskedSk hédlozatan keresztiil értékesitették a termékeket a fogyasztok-
nak. A kereskedelmi koncentraci6 hatasara azonban a kis- és nagykereskedelem integ-
racidja is novekszik. Az élelmiszer-kiskereskedelmi cégek egyre nagyobb része olyan

10A Lidl és az Aldi kiemelkedden a két legjelentdsebb szereplje a diszkontpiacnak, 2010-ben a Lidl 8767 iiz-
lettel, és 44 481 milli6 eur6 forgalommal, mig az Aldi 7704 tizlettel, és 37 179 millié eur6 forgalommal ren-
delkezett ([Queck 2011)).

A kosérérték az egy vésarlasra ess bevételt jelenti
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konszernek, vallalatcsoportok (szovetségek) és tarsulasok része, amelyek a termel6k
és a kiskereskedelem kapcsolatabol a koltségesokkentés érdekében kiiktatjak a klasz-
szikus nagykereskedelmet, és integraljak a nagykereskedelmi funkciét is, fejlett lo-
gisztikai és informatikai rendszerek alkalmazasaval, regionalis logisztikai kozpontok-
ra épitve (Dobson [2002]).

A zoldség-gyiimolcs kisdrutermel6k nem szamithatnak arra, hogy a nagy kereske-
delmi lancok fognak kézvetlen kisarutermelSket integral6 szerepet betdlteni, mert sza-
mukra elény8sebb egy-két nagyobb termékpalyas disztribticids szervezettel vagy koz-
vetitdvel targyalni, amelyek elvégzik a kisdrutermel6i vélaszték, mennyiség és min6-
ség kiskereskedelmi kindlatta torténd atalakitasat.

A z0ldség-gytimolcs kisarutermelSk helyzete szempontjabol fontos a kereskedelem
beszerzési és az értékesitési koncentracidjanak megkiilonboztetése, mivel a termelSk
nem a kereskedelem értékesitési, hanem a beszerzési koncentraciéjaval talalkoznak
(Juhdsz et al. [2005]). Ennek alapjan Eurépaban a kereskedelem koncentracidjanak az el-
latasi lancra gyakorolt egyik legfontosabb hatasat mutatja az 5. dbra.

Fogyasztdk (100 milliés nagysdgrend)

Vésarlék (10 milliés nagységrend)

Boltok (100 ezres nagységrend)

Nagyméret kiskereskedelmi
véllalkozésok (szézas nagysdgrend)

Beszerzési kdzpontok (110)

Mésodlagos feldolgozsk (ezres nagysdagrend)
Elsédleges feldolgozék (10 ezres nagységrend)
Beszdlliték (100 ezres nagysagrend)

Termel k (milliés nagysdgrend)

5. ébra. A fogyasztasi-cikk ellatasi lanc szilk keresztmetszete (ivegnyaka) Eurépdaban
Forrds: Vorley [2003]

Az 5. dbra alapjan Eurépéban az ellatasi lanc sztik keresztmetszete ({ivegnyaka) a
kereskedelem beszerzése. Ennek kovetkeztében a kereskedelem beszerzése és a ter-
melés kozott igen nagy szambeli és méretbeli kiilonbség van.

A jelent6s forgalmat bonyolité kereskedelmi lancok beszallitéi kapcsolatanak me-
nedzselése mara jol elhatarolhat6 feladatokkal jelenik meg a lanc menedzsment fonto-
sabb teriiletein beliil. A beszerzés menedzsment viszonylagos tjszer(isége els6sorban
azért maradhatott meg, mert igazan kifinomult médon még mindig kevéssé van jelen
a gyakorlatban. Ugyanakkor kiilonos jelentséggel bir a friss zoldség-gytimolcs for-
galmazasban, ahol az er6viszonyok miatt az ellatasi lanc dominans tagja a kiskereske-
delmi lanc.
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Napjaink gyorsan valtozé tizleti kornyezetében egyre fontosabba valik a vevéi ol-
dalrdl, hogy a beszerzés menedzsment dinamikus és egyben rendszerezett médon ke-
zelje a beszallitokat (Melnyk et al. [2010a]).

A kereskedelem, és azon beliil a zoldség-gylimolcs kisarutermelSket kdzvetlentil
érintd élelmiszerkereskedelem koncentracidjat novelik a vallalati 6sszeolvadésok, fel-
vasérlasok és fliziok, tovabba a beszerzési és értékesitési tarsuldsok terjedése (Miiller—
Hagedorn [2003], Seres [2006]). Uj tendencia az 5Snmagukban is nagyméret élelmiszer-
kereskedelmi lancok beszerzési tarsulésai, tovabba az, hogy a legnagyobb nemzetkdzi
kereskedelmi konszernek egyre nagyobb része stratégiai szovetségre 1ép egymaéssal és
vildgméterekben exportalnak. Ennek kovetkeztében egyre tobb orszdgban egyenl6t-
lenség alakul ki a kereskedelmi struktdraban: viszonylag kevés szamu élelmiszer kon-
szern, szOvetség és tarsulds uralja a piacot.

A kilencvenes évek masodik felétsl az Egyesiilt Allamokban is elkezdték vizsgélni
a termelSkre gyakorolt hatasokat, mert a drasztikus mértékii kereskedelmi koncentra-
ci6 ekkor vette kezdetét. A felmérések szerint a termelSk, beszallitok egyrészt kedve-
z6tlenebb alkupozicidba keriiltek, masrészt tartanak az tj, az eddigiektdl gyokeresen
eltéré marketing és kereskedelmi eszk6zok széleskorti elterjedésétdl, tovabba attol,
hogy termékeiket egyre kevesebben és koncentraltabban vasaroljak.

A kereskedelmi koncentracié termelSkre gyakorolt hatdsanak egyik legnagyobb
konfliktusokkal terhelt teriilete a beszerzési ar. A 6. dbra az Egyesiilt Kirdlysag példajan
ennek okat mutatja az orszag versenyhivatalanak 2000-ben végzett vizsgalata alapjan.
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6. ébra. Az elsé tiz Egyesilt Kiralysag-beli kiskereskedelmi lanc piaci részesedése
és a beszdllitéiknak fizetett arszinvonal
Forrds: Vorley [2003]

A 6. dbra alapjan Osszefliggés mutathat6 ki a vizsgélt vallalatok piaci részesedése,
mérete €s a beszéllitoknak fizetett &r kozott. A legalacsonyabb, az atlagnal 3%-kal ala-
csonyabb &rszinvonalat a legnagyobb méret(i és legnagyobb piaci részesedésti lanc, a
Tesco fizette a beszallitéinak.

Nagyon érzékenyen érinti a zoldség-gytimolcs kisdrutermelSket, hogy a kereske-
delmi koncentracié mellett a hatékonysag noveléséhez elengedhetetlen a megfelel$
szervezeti dtalakitds, a fejlesztés és a racionalizalas. Ez az ellatési lanc iranyitasat (ella-
tasi lanc menedzsment) kell, hogy a leginkabb érintse, mivel ezzel érheté el a legna-
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gyobb koltségmegtakaritas. Az eszkozok és modszerek igen valtozatosak, az informa-
ci6 technoldgia rohamos fejlédése is 1j lehetSségeket nyjt (Sziics [1999]). A legtdbb
esetben azonban csak akkor érhet6 el a kivant eredmény, ha a beszallité és a kiskeres-
kedelmi lanc koz6tt a hagyomanyosnal szorosabb kapcsolat alakul ki (hosszt tava
megéllapodasok, stratégiai szovetségek, EDI (Electronic Data Interchange, elektroni-
kus adatcsere), ECR (Efficient Consumer Response, Hatékony Fogyasztéi Valasz)'2 Ez
a folyamat kiilondsen a kisarutermelSkre hat hatranyosan, mert a koncentral6dé ke-
reskedelem csak a hasonlé strukttiraji és nagysagrendii, tovabba hasonlo fejlettségti
logisztikat alkalmaz6 beszallitoi réteggel tudja a hatékonysagat novelni.

A globalizal6d6 kereskedelem, illetve a lancok drubeszerzési stratégidja egyre hata-
rozottabb alkalmazkodast kivan meg a beszallitoktol. A lancok szamos olyan feltételt ta-
masztanak, amelyeknek az egyénileg gazdalkod¢ kis- illetve kdzepes beszallitok — elsé-
sorban az tizemmeéretiik miatt — tobbnyire nem tudnak megfelelni. A beszallitékkal
szembeni elvarasok egyrészt a fogyasztdi igényekbdl adédnak (egyenletes kinalat egész
évben, nagyobb viélaszték, tisztitott, csomagolt és félig feldolgozott termékek), masrészt
a lancok versenypozicidjanak megtartdsara és novelésére, illetve a beszerzés hatékony-
sdganak optimalizaldséra vezethetdek vissza (j6 mindségli homogén tételek nagy meny-
nyiségben, alacsony &r, megfelel$ kiszerelés, rugalmas JIT'® beszéllitas, sajét gongyoleg).

Zafiriou [2005] munkéjdban tobbek kozott a chilei és mexikdi zoldség- és gytimoles-
termelSk példajan keresztiil mutatta be, hogy a kistermel6k esetében a kisméret(i terme-
lés nem teszi lehet6vé, hogy megfizessék a szupermarketek beszerzési gyakorlatanak
koltségeit (pl. hosszt hataridejti fizetés, az el nem fogadott termék nagy aranya, polc-
pénz és specidlis arengedmények). Az is igaznak bizonyult, hogy nehéz a kistermelSk
esetében a termék homogenitasanak biztositasa, a betakaritas koordinalasa, a kdzponti
osztalyba sorolas, valogatas, csomagolas és szallitas, tovabba gyakran nincs menedzs-
ment, {izleti és szamviteli gyakorlatuk. Vilagos, hogy a gazdalkoddknak alkalmazkod-
niuk kell az 4j piaci igényekhez, els6sorban a menedzsment gyakorlat elsajatitasaval. To-
vabba az is fontos, hogy szdvetségeket alakitsanak ki mas termel6kkel vagy vevéikkel
azért, hogy cstkkenthessék tranzakcids koltségeiket, tovabba képesek legyenek megfe-
lelni a kereskedelem mindségi elvarasainak, és az ezeket kozvetitd szabvanyainak.

Egy masik példaban McCluskey és O’Rourke [2000] mutattdk be a zoldség-gyiimolcs
kisarutermelSk nehézségeit. A termeld-kereskedd kapcsolatban azt vizsgaltdk, hogy
milyen lehet8ségtlik van a kis és kozepes beszallitoknak a friss és fagyasztott zoldség-
és gytimolcs szektorban. A vizsgélat soran az USA Pacific Northwest régidjaban 19 be-
szallitot és 4 nagy élelmiszer kiskereskedelmi lancot kérdeztek meg. A kérdéscsopor-
tok a kovetkez8k voltak (beszallit6i képesség):

Rendelési volumen és gyakorisag.

* Specidlis csomagolas és organikus termelés lehetSsége.
Kapcsolati technolégia, készletfeltoltés és elektronikus adatcsere.
Uzleti feltételek.

12 ECR lényege a termel és a kereskedd kozott megvalésuld egyiittm{(ikodésben és az informdcidcsere,
amelyben keresked6k és gyartok egyiittmiikodése révén a fogyasztéi igényeket jobban, gyorsabban és ol-
csobban lehet kielégiteni [Csiby et al., 2006].

BJIT (Just In Time) éppen idében torténd szallitast jelent és a Japan autéipar sikerét hozé ,termeld ma azt,
amire holnap sziikség van” elven alapszik.
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A vizsgalat konklazidja az volt, hogy filiggetlentil attdl, hogy a kiskeresked&k helyi,
regiondlis vagy nemzeti szinten tevékenykedtek, sziikségiik volt min&ségi termékek-
re, marketingtamogatdasra, id6beni és pontos informécidra és hatékony logisztikara an-
nak érdekében, hogy magukhoz vonzzdk és megtartsak a vevdket. A hatékonyan
egylittmiikddo beszallito és kereskedd egyarant nyertes lett, mivel igy mindkét fél biz-
tositani tudta a vevéi elégedettséget. Fennallt az értékesitési lehet&ség a kis és kozepes
méretli z6ldség és gyiimolcs beszallitok szamara a Pacific Northwest régiéban és az
Amerikai Egyesiilt Allamokban, ugyanis a nagyméret( kereskeddk a beszélliték min-
den méret tipusat készek voltak belistazni. Ezzel egyiitt a kiskereskedelmi lancok igé-
nye a beszallitokkal szemben (beleértve a belistazasi dijakat, élelmiszerbiztonsagi el-
lendrzéseket, az EDI (elektronikus adatcsere) hasznalatat) nehezebbé tette a kis, alul-
tékésitett cégek szamara a versenyt és az életben maradast a koncentraltabb és kifino-
multabb élelmiszer marketing rendszerben. A kistermel&i beszallitok szamara nehéz-
séget okozott a keresked6k novekvd piaci ereje és az eltolddas az alkupoziciéban: a kis-
kereskedelmi lanc diktélta a kereskedelmi kapcsolat feltételeit. Annak érdekében, hogy
megfeleljenek a nagyméretii kereskedelmi vevék novekvé igényeinek, a kis gyiimolcs
és z0ldség beszéllitoknak a kovetkezd feltételeket kellett teljesiteni:

e Hatékonyabb és gyorsabb reagélas az élelmiszerrendszerek véltozé igényeire.

e EDI alkalmazasa.

* Meéretndvekedés egyesiilés révén.

* Szovetség mas termelSkkel, csomagolokkal és feldolgozokkal.

A nagy kereskedelmi lancok értékesitési stratégiaja az egyéb élelmiszeripari termé-
kekhez viszonyitva talan a zoldségek és a gyiimolcsok termesztésében és kereskedel-
mében idézte el§ a legnagyobb valtozasokat. Ennek elsédleges oka, hogy a frisspiaci
termékek esetében a nagy kereskedelmi lancok szdmara elengedhetetlen a szoros kap-
csolat a helyi beszallitokkal. A friss zoldség és gylimolcs beszallitokkal szemben is el-
varés lett a hozzdadott értéket megtestesitd szolgaltatasok biztositdsa, mint példaul
(Hall et al. [2006]):

o Egyedi fajtavélaszték, amelyet speciélis fogyasztdi, vagy kereskedelmi igények

alapjan fejlesztette ki;

¢ Folyamatos hiit6lanc biztositasa mar a betakaritas pillanatatél, a polcon tartha-

tosag idejének novelése miatt;

* Avevdi elvaras alapjan torténd egyedi gytijtd és fogyasztdi csomagolds, cimkézés;

e Teljes nyomon kovethetGség és a lehets legalacsonyabb, vagy nulla szermarad-

vany értékek igazolasa (szabvanyok);

o Tobb éves és szezonmentes széllitasi szerz6dések véllalasa.

A megnovekvd kiskereskedelmi elvarasok kielégitéséhez és a teljesiilés ellendrzé-
séhez a kereskedelmi lancok, hogy az egyre er6sddé verseny kozepette tovabb nével-
jék versenyképességiiket a koltségek csokkentésével és a mindség emelésével, a ko-
vetkez6 moédszereket honositottak meg Kozép-Kelet-Eurépaban is (Dries et al. [2004]):

* Centralizalt beszerzési rendszer.

¢ Hatarokon atnylé beszerzési rendszer.

* Specializalt nagykereskeddk.
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* Globalis multinacionalis logisztikai cégek alkalmazasa, hogy az ellatdsi rend-
szert gyorsan javitsak.

o Preferalt beszallit6i rendszer.

* Sajat szabvanyok.

Az aldbbiakban azokat a tényezdket mutatjuk be, amelyek a nagy mennyiségti ho-
mogén tételek szallitdsa mellett az egyéni kistermelSk szdmara a legnagyobb problé-
maékat, sok esetben teljesithetetlen akadalyokat jelentik a nagy kereskedelmi lancoknak
torténd beszallitas soran.

o A beszillitoi kor korldtozdsa

A legtobb kiskereskedelmi lanc sajat minéségbiztositasi rendszert miikodtet, amely-
nek betartdsat rendszeres auditok alkalméval ellenérzik. Ebbdl, illetve az egyéb tranz-
akciods koltségek minimalizalasa érdekében a leheto legsziikebb keresztmetszetre kor-
latozzak a beszallitoi kort.

*  Sajitmdrkds termékek

A kereskedelmi lancok szdmadra a sajatmérkas termékek forgalmazdsabdl szarma-
zik a legnagyobb haszon, ezen til ezek a termékek kivalé lehetdséget biztositanak a
lancoknak a sajat arculat kialakitasara, hangstilyozasara. A sajatmarkas termékek ma-
ra a markatermékek legnagyobb konkurensei lettek, az Egyesiilt Kirdlysdgban mar
40%-ban részesednek a forgalombol. A sajdtmarkds aruk a frisspiaci termékek el6alli-
tasat és forgalmazasat is nagymértékben atalakitottak, hiszen a lancok ezeket minél na-
gyobb mértékben a helyi termel6ktdl szerzik be. A beszallitoknak azonban egyrészt
egy sor élelmiszerbiztonséagi el6irast kell betartaniuk, masrészt alkalmazkodniuk kell
a csomagolas, a feliratozas, illetve a kiszerelés tekintetében is (Vorley és Fox [2004]).

Onkéntes mindségi standardok

A nagy lancok esetében az 6nkéntes mindségi standardok mar nem csupén a ter-
mékmindség és az élelmiszerbiztonsdg fenntartdsat szolgaljdk, hanem egyfajta
szlir6funkciét is ellatnak. Alkalmazasukkal a lancok a termék-elGallitast (termesztés-
technolégiat) és a feldolgozast egyarant befolyasolni tudjak (Vorley és Fox, [2004]).
A mindségbiztositasi rendszerek bevezetése és miikodtetése azonban szdmos kister-
mel$ szamdra nem finanszirozhato, igy azok egyre nagyobb mértékii alkalmazasa
szinte teljesen kizdrja az egyéni kistermelSket a beszallitasbol.

A nagy kereskedelmi lancoknak valé zoldség-gytimolcs beszéllitas alapvet6 felté-
tele, hogy a termék

1. megfelelé mindségben,

2. megfelel6 mennyiségben,

3. megfelel6 id6ben,

4. kedvez6 aron
kertiljon beszallitasra a kiskereskedelmi lanc raktaraba, ritkabb esetben magéba a kis-
kereskedelmi egységbe.

1. Az aru igényeknek megfelel6 min&ségben val6 rendelkezésre alldsa alapvet6 az
értékesités soran. Az aru minGségét alapvetSen két dolog hatdrozza meg: maganak a
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z0ldségnek illetve gyiimolcsnek a mindsége, illetve az addicionalis szolgéltatasok. Te-
hat a termény min&sége csak része az aru mindségének.

A termény mindségét befolydsol6 paraméterek harom nagyobb csoportra bontha-
tok. Vannak elsd ranézésre eldonthetd tulajdonsagok, mint amilyen a tisztasag, a szin,
az illat, az alak, a hervadtsag, a kiilonb6z6 sériilések és foltok stb. Vannak konnyen
megtapasztalhato tulajdonsagok, mint amilyen az iz, az, hogy a gylimolcs kénnyen pu-
colhat6 (dn. easy-to-peel termékek, ami példdul a klementin elterjedésénél alapvetd
fontossagt volt), a konzisztencia stb. A harmadik csoport pedig a csak hosszu ideig tar-
t6 fogyasztds sordn megtapasztalhaté tulajdonsagok, illetve az tn. bizalmi tulajdonsa-
gok. Ilyen példaul a gylimolcs beltartalmi értéke, vitamintartalma, vegyszermentessé-
ge, 0kologiai gazdalkodasbdl szarmazo volta. A kdnnyen megtapasztalhaté tulajdon-
sagok azok, amelyek taldn a legfontosabbak, hiszen a fogyaszt6 vasarlasa soran ezeket
egyértelmfien fel tudja mérni, s tobbnyire a kereskedelmi lanc beszerzgje is ezen tulaj-
donsagok alapjan utasit el vagy fogad be egy terméket. A Beamer [1999] altal megkér-
dezett keresked6k a méret és az érettség mellett a megfelelen sorolt arut és a minél
hosszabb polcon tarthatésagot emlitették legfontosabb mindségi kovetelményként a
friss zoldségek és gylimolcsok esetében.

A bizalmi tulajdonséagok jelentds részét kiilonféle tantisit6 rendszerek igénybevéte-
lével lehet igazolni. Nemzeti szinten Eurépa-szerte megvannak az ellendrzési jogot
gyakorl6 tarsasagok.

Az dru mindségéhez a termény minéségén til hozzéatartoznak az tn. addicionalis
szolgaltatasok, melyek 1j tulajdonsagokkal vértezik fel a terményt, mint példdul
konnyti mozgathatésag (csomagolas), konnyebb kezelés a feldolgozas soran (hdmozas,
elémosas, szeletelés stb.). Ezen addiciondlis tulajdonsédgok nagy részét a post-harvest'
kezelés soran kell megvalésitani a zoldség- és gylimdlcstermeld tizemekben. Az ehhez
sziikséges modern berendezések beszerzése t6keigényes feladat, amit inkabb csak a
termel6i szervezetek tudnak megengedni maguknak, ezen a téren a kisdrutermeldk,
mint az Eurépai Unidéban, mint Magyarorszagon a legtobb termék esetén hatrannyal
kiizdenek.

A terméktulajdonsagok igazoldséara, biztositasdra nemzetkozi, nemzeti, véllalati
szinten, s6t akar civil kezdeményezések formdjaban is kiilonféle szabalyozasok, stan-
dardok illetve tantsitvanyok léteznek. Szdmos kereskedelmi cég is felépitett ilyen el6-
irasrendszereket, s a beszallitoktol ezeket koveteli meg. Ilyen tobbek kozott példaul a
BRC, az EUREPGAP vagy a Filiere Qualité Carrefour. Ezen vallalati és egyéb szabva-
nyok segitségével, tandsité-rendszerek megkovetelésével igyekeznek a kereskedelmi
cégek biztositani a folyamatosan j6 mindséget, illetve biztonsagot fogyasztoik szama-
ra. Egyéb szempontok figyelembevételét is egyre inkabb igénylik a fogyasztdk, ilyenek
példéaul a fenntarthaté mezégazdasagi termelés, az organikus termékek, szocialis és
kornyezetvédelmi szempontok, névény-egészségiigyi kovetelmények stb. Az Ahold
vezetGje a hatarid6k betartasat és a megfelel6 mennyiség mellett a minGségi tandsit-
vanyok meglétét és a nyomon-kovethetéséget emlitette f6 kovetelményként a beszal-
litékkal szemben (Revista Mercados [2007]).

4 A post harvest kifejezés a mez&gazdasagi termékekkel kapcsolatos betakaritas utani tevékenységeket je-
lenti, a tovébb-feldolgozasig vagy a fogyasztasig.
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A termékek megfelel6 mindsége idSben valtozik, igy a termeld feladata nem csak
annyi, hogy a betakaritas befejeztével legyen kifogéstalan a termék min&sége, a j6 mi-
noséget — amennyiben beszallitdja akar lenni valamely kereskedelmi lancnak — egészen
a fogyasztodig kell biztositani. Beamer [1999] meginterjavolt egy virginiai keresked&t a
kérdésrdl, aki azt mondta, hogy a termelSknek tigy kellene gondolkodniuk, mintha a
termék az 6vék lenne a vetéstdl egészen addig, amig a fogyaszt6 asztalara keriil. Sze-
rinte bér sok termel6nek kifogastalan a terméke a betakaritaskor, mégis fogalmuk sincs
arrél, hogy amikor eljon a betakaritds utani kezelések, a csomagolas, a széllitas, a hiités
és egyéb miiveletek ideje, milyen 1épéseket sziikséges tenni annak érdekében, hogy a
fogyaszto asztalara a lehetd legjobb mindségben érkezzen az dru. Beamer szerint bar a
helyi termel&k képesek lennének frissebb termékkel ellatni a kiskereskedelmet, ha nem
végeznek elShtitést, illetve ha a széllitds nem htit6kocsikban torténik, akkor a helyi ter-
mény gyakran olyan rossz mindségi allapotban érkezik meg, hogy jobb, ha messzebb-
ol szallitjak az arut.

Az utébbi id6szak élelmiszer-fogyasztasi tendenciainak valtozéasai, melyben a po-
zitiv és negativ gazdasagi valtozasok erételjes befolyassal birtak, a zoldség- és gyii-
molcs irdnti igények dtrendez6déséhez vezettek. Bar egyes orszédgok tekintetében (f6-
ként a rendszervalté orszdgokban a 90-es években) csokkent a zoldség- és gylimolcs-
fogyasztas a korabbi id6szakhoz képest, Nyugat-Eurépa szdmos orszdgaban azonban
a fogyasztas boviilését tapasztalhattuk. Mindemellett az urbanizacié és a modern élet-
stilus elterjedésével egyre né az igény a magasan feldolgozott, magas hozzaadott ér-
tékii tn. kényelmi (easy-to-consume) termékek irdnt, egyre fontosabbd vélik a csoma-
golas, illetve az egyéb csatolt szolgéltatasok (szeletelt, el6re el6készitett aru) megjele-
nése, s fokozodd mértékben keriil el6 a mindség és az élelmiszerbiztonsag kérdése is
(van der Meer [2004]). Az egészséges életmdd divatossa valadsa és a welness-hullam fel-
lendiilést jelentett az egészséges élelmiszereknek, pl. zoldségeknek, gyiimolcsoknek,
halaknak, s egyre terjed a bioélelmiszerek fogyasztasa is.

A fogyasztok, mint a termékpdlya cstcsan 1évS szerepl6k mindség és specialis ter-
mékek iranti igénye a kereskedelmi lancokon keresztiil eljut a termel6hoz, igy a keres-
kedelmi lanc magasabb elvarasaival elsésorban a fogyasztdi igényeket tiikrozi, amikor
mosott, megfelelGen sorolt és el6készitett friss arut kovetel beszallit6itol.

Nem a fogyasztok feldl kiindulé kovetelmény a friss aruk polcon-tarthatésdganak
novelése, amelyet novénynemesitéssel illetve kiilonféle post-harvest kezelési eljara-
sokkal lehet megvalésitani (elShtités, vegyszeres kezelés). A z6ldség-gyiimolcs tekin-
tetében nagyon fontos kovetelmény a nagy lancok részérdl a homogenizalt mindség
(egységes méret stb.). Ezt a kovetelményt nagy mennyiségben (nagy homogén aruté-
tel) a kisarutermel&k dontd tobbsége kiilon-kiilon nem tudja biztositani.

2. A masodik problémacsoport a megfelel6 mennyiség kérdése. A zoldség és gyii-
molcstermelésre az elaprozottsag jellemzd. Ez azért jelent problémaét a kiskereskede-
lemnek valé beszallitds szempontjabol, mivel altaldban nagyobb mennyiség szallitasa
sziikséges. Altalaban az ellatasi lanc menedzsment egyik alapkérdése, hogy mekkora
a gazdasdgosan rendelheté mennyiség (economic ordering quantity). Ennek meghata-
rozasa azért sziikséges, mivel a beszallitdsok koltségének van egyrészt egy valtozo
koltség része, masrészt egy fix koltség része is, tehat a nagyon kis mennyiségben ren-
delt dru rendelési koltsége nagyon magas lehet. Eppen ez a magas koltség okozza azt,
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hogy az aruhazlancok inkabb nagyobb mennyiségeket rendelnek, s azt a kistermel6k
egyediiliként tébbnyire nem tudjék teljesiteni, az aruhazlanc pedig nem vallalja a t6bb
termel6vel kialakitott kapcsolattal jaré megndvekedett tranzakcios koltségeket. Meg-
oldast erre a problémara egyrészt a termeldi szervezédések létrehozdsa, a termelSk
Osszefogésa jelentheti, masrészt viszont olyan réspiaci termékek esetén, amelybdl a kis-
kereskedelmi lanc kisebb mennyiséget igényel, adott a lehet6ség, hogy kis termel&k is
beszallitok legyenek. Forfds [1999] is a kis és kozépvallalkozasok szamara legsikere-
sebbnek igérkezd kategoéridnak a rés-piaci termékeket tartja.

A méretgazdasagossidgban és szervez6désben meglévd elényoket j6l példazza a brit
Well-Pict European esete, amely helyi bogydsgyiimolces-termelSket szervezett 6ssze,
hogy kozvetleniil ki tudja szolgalni az ASDA szupermarket lancot Devon és Cornwall
kornyékén. A régié (f6ként szamoca-) termeldi egy gazdasagba szallitjak be a gytimol-
csoOt, ahonnan a helyi ASDA szupermarketekbe széllitjak az arut. A cél az, hogy jobb
arakat érjenek el és hogy csokkentsék a szallitdsok soran megtett kilométereket (ko-
rabban a termel6k az ASDA disztribticiés kdozpontjaba széllitottdk a térségbdl az arut,
majd onnan gyakorlatilag visszaszallitottdk a kiinduldsi pontra (Local farmers pilot fresh
food in supermarket trial [2006]).

3. Az arut megfelel6 idSben, tobbnyire folyamatosan kell szallitani az druhazlanc
részére. Ez csak megfelel$ szakismerettel és 6sszefogéssal lehetséges. Ezen kiviil ma-
gas foku logisztikai szervezés sziikségeltetik — kiilondsen a gyorsan roml6 termények-
nél —, hogy a betakaritas a beszallitisnak megfelel6en legyen lebonyolitva. Ezt a prob-
lémét a termelGi szervezédések konnyebben meg tudjak oldani sajat logisztikai rend-
szer kiépitésével. A spanyol Anecoop szervezet példdul részben a kozép-kelet-
eurdpai terjeszkedés jegyében, részben pedig a német beszallitasok kiszolgalasara a
lengyel-német hatart6l 100 km-re a legmodernebb technoldgidval felszerelt bazist ho-
zott létre, hogy onnan szolgéljak ki a régiobeli kiskereskedelmi lancok igényeit. A koz-
pont rendelkezik mind a BRC!® (British Retail Consortium, Brit Kiskereskedelmi Kon-
zorcium ), mind pedig IFS' (International Featured Standard, Nemzetkozi Jellegti
Szabvany) tanusitvannyal.

Napjainkban a nagyméretti kiskereskedelem egyre komolyabb kovetelményeket al-
lit logisztikai szempontb6l is a beszallitok elé, mint példaul a napi beszéllitas, ami egy-
re jellemz8bb a romlandé termékek esetében Forfis [1999]. Ennek megvaldsitasat a kis-
termeld sokszor nem tudja vallalni, kiilondsen, ha a lanc kozpontjaba kell szallitania
arujat. A termelés helyéhez kozel es6 kiskereskedelmi egységbe torténd beszallitas
konnyebben elképzelhetd, mint ahogy azt a cornwalli termel&k példaja is mutatja.

4. A kiskereskedelemben tapasztalhat6 erSteljes verseny elsésorban arverseny for-
majéban nyilvanul meg, ami végsd soron a mezdgazdasagi termelSket és azon beliil a
kisarutermelGket érinti a legnagyobb mértékben. Ezért sok termel$ panaszkodik az ala-
csony arakra. Ennek oka az, hogy a kiskereskedelmi lancok kozott igen éles verseny

15 A BRC nemzetkozi élelmiszerbiztonsdg szabvany azoknak a beszallitoknak késziilt, terméktél, szarmaza-
si orszagtol fiiggetleniil, melyek az Egyesiilt Kirdlysag kiskeresked6inek élelmiszertermékeket széllitanak
(www.hu.sgs.com).

16 AZ TFS szabvanyt német és francia kereskedelmi véllalatok hoztak létre abbél a célbél, hogy egységes mi-
néségi kovetelményeket érvényesitsenek a beszallitott sajat markds termékekre. (www.ifs-certification.com)
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ddl, ahol az ar dont6 szereppel bir. Ebben a helyzetben a kiskereskedelem a lehet leg-
magasabb értéket szeretné a legalacsonyabb arért, amit egyes esetekben a helyi terme-
16k mell6zésével, import termékek forgalmazaséaval tud elérni. Kiilonosen igaz ez a ké-
zimunka igényes termékekre, amelyek esetében a fejl6d6 orszagok joval olcsébban
tudnak hozzajutni a munkaeréhoz, mint Eurépdban. Rdadasul egyre tobb dél-ameri-
kai és dzsiai cég rendelkezik a megfeleld tantsitasi rendszerrel ahhoz, hogy az aru-

s

hazlancok mindségi eléirasainak megfeleljen.

Az el6z6 pontokban felsorolt alapvetd kritériumok mellett a kiskereskedelmi lan-
cok az EU-ban megszokott gyakorlattal 6sszhangban — mas termékekhez hasonléan —
a friss aruk esetében is olyan tj elvardsokkal léptek fel, mint példaul az automatikus
utanrendelés vagy a kategériamenedzsment!” bevezetése (Dimitri et al. [2003]). Ezek az
igen koltséges beruhazasok azonban az egyes kisarutermelGk részére 6sszefogas nél-
kiil tdlsagosan nagy, aligha realizalhat6 és megtériil6 kiadast jelentenek.

A kétségteleniil magas kovetelmények miatt az egyéni kisarutermel&k sokszor ele-
ve nem szdmolnak a nagy aruhazlancoknak torténd beszallitas lehet6ségével. Ennek
részben a kistermelSk hidnyos kooperacioja, illetve a vevi igények elégtelen ismerete
és ebbdl adododan a megfeleld drualap hidnya az oka.

Anagy lancok stratégiai igénye a sokrét(i frissaru megléte, hiszen a modern keres-
kedelmi egységek koziil a hipermarketekben talalhat6 szam szerint a legtobb z6ldség-
és gyltimolcs arucikk. A valasztékbovités mellett a friss zoldségek és gytimolesok ve-
v8csalogatd hatdsa miatt is érdeke a kiskereskedelmi lancoknak ezen termékek szorti-
mentjének — esetleg kiilonlegességekkel torténd — b&vitése. A tobbféle zoldség és gyii-
molcs jelenléte a polcokon egyrészt a nem honos gytimolesok megjelenését jelenti,
masrészt pedig a honos gylimolcsok érési szezonon kiviili elérhet8ségét, ami vagy kii-
lonféle hiitétarolasi eljarasokkal, a szezon széthtizasaval, kiilonboz6 miivelési techni-
kak (pl. hajtatds, érésgyorsito szerek hasznélata) illetve megfelel fajtaszerkezet révén
vagy pedig importtal biztosithat6. Részben ezen post-harvest technolégidk valamint
az importkorlatozoé tényezok leépiilésének kovetkezménye, hogy szamos frissaru te-
kintetében megvaldsult a teljes évet atoleld kindlat, illetve szamos eddig kevésbé ismert
és kedvelt tropusi és szubtrépusi termék jelent meg a polcokon. Ma madr a szupermar-
ketek tobb cikkelemet tartanak a friss zoldségek és gylimolcsok esetében, mint 10 év-
vel ezel6tt.

Nem pusztén a gyiimdlcsfajok sokfélesége jelentheti a termékvélaszték szélesedé-
sét a zoldségek és gylimolesok tekintetében. Az 1j, a fogyasztoi igényeket jobban ki-
szolgalo fajtak, termékek beszallitasa lehetdséget jelent a termelSknek is. Igy példaul az
elmult évtizedben a klementin — elsdsorban konnyti hamozhatésdganak és kevesebb
magjanak koszonhet6en — meghdéditotta a vasarlokat is, s mara mindennapi cikké valt.
Az ilyen és hasonl6 termékek kifejlesztése azonban tobbnyire feliilmilja egy-egy kis-
arutermeld lehetGségeit. A termel6i szervezetek a kutatas-fejlesztés terén is elénnyel bir-
nak a kistermel6hoz képest, amire j6 példa a spanyol Anecoop esete, amely 20 ha-os

17 A kategoriamenedzsment célja dsszefogés 1étrehozasa a kiskereskedd és a beszallité kozott, az adott ter-
mékkor értékesitésének novelésére. Négy pillére van: szervezetkozi infrastruktira kiépitése, 1j termékbe-
vezetéssel kapcsolatos feladatok dsszehangolasa, hatékony valaszték kialakitasa, promécidk 6sszehango-
lasa (Nagy, 2005).
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kisérleti farmot tart fenn, melynek feladata részben az 4j termékek kifejlesztése. Az itt
kifejlesztett forradalmian 1j termékeket, mint amilyen a vords és sargahtsti magnél-
kiili gorogdinnye, kiilonbozé Gj nektarinfajtak és szdmos salatafajta, a szervezet siker-
rel tudta bevezetni a piacra, amelynek révén elényre tehettek szert a tobbi beszallito
hagyomanyos termékeivel szemben.

1.2.3 A kis- és kozepes zoldség- és gylimolcstermelSk tizemméretbdl
ad6dé objektiv nehézségei és szubjektiv problémai

A termel&k és a lancok kozotti kapesolat kialakitdsa sordn a legtobb nehézség az erd-
viszonyok dimenzidbeli eltérésébdl adddik: mig a lancok igen sok helyrdl beszerezhe-
tik az arujukat (a kiilfoldi lancok nagymértékben ragaszkodnak a hazai, ismert beszal-
litokhoz), addig a hazai termelSk lehet&ségei korlatozottak. Ebbdl adéddan a kisebb ter-
melSknek gyengébb az alkupozicidjuk. Ez nem csak a magyar termelSkre igaz: mig
Angliaban a nagyobb beszallitok 27%-a elégedett az alkupozicidjaval, addig ugyanezt
a kisebb termelSknek a 15%-a mondhatta el magarol (Competition Comission [2000]).

Az egyéni termelSk versenyképességét alapvetéen meghatarozza, hogy folyamato-
san kell alkalmazkodniuk a keresleti piac és a fogyasztok elvarasokhoz, ugyanakkor a
legtobb zoldség- és gyiimolcstermeld gazdasag olyan csaladi vallalkozés, amely csak
korlatolt tizleti ismeretekkel rendelkezik, tovdbba 6ndallé gazdasagként csak kis mér-
tékben képes a termelés racionalizdlasara és modernizédlaséara (Rabobank [2006]).

o Koltséghatékonysig

A globalizal6dé kereskedelem, a csokkend szallitasi dijak, és a fokoz6dé verseny
alapjaiban valtoztattdk meg a lancok beszerzési politikajat. Kiilondsen a friss zoldsé-
gek és gytimolcsok esetében dltaldanos gyakorlat, hogy a lancok a folyamatos kinalat és
a legkedvezdbb ar érdekében minden kontinensrél importalnak. Ebbél adéddan a ter-
mel6knek mar nem csak a helyi, illetve a szomszédos orszdgokkal szemben kell ver-
senyképesnek lennitik. Koltséghatékonysag szempontjabdl ezért a kis- és kozepes ter-
mel&k aligha tudnak egyénileg versenybe széllni a néhany termékre specializalt, opti-
malizalt technolégiaval rendelkezd nagy termelSkkel szemben (Brown és Sander [2007]).

* Mindség, mindségi standardok, innovdcié

Az élelmiszerlancokra egyre nagyobb nyomas nehezedik, hogy magas min&ségd,
egyéb (pl. etikai) szempontbdl is kifogdstalan drut kindljanak. Ebbdl adéddan a be-
szallitéikkal szemben is egyre szigortuibb elvardsokat tdmasztanak, masodosztalyd ter-
mékeket jellemz8en csak nagyon kis mennyiségben vagy egyéltalan nem vesznek at.
A kivalé min@ségi friss zoldségek és gytimolesok eldallitdsa azonban olyan intenziv
novényvéddszer haszndlatot és termesztéstechnoldgiai beruhazasokat (iiveghazak, 6n-
tozés) kovetel meg, amelyet csak a tékeerds és hitelképes nagyobb termelSk tudnak fi-
nanszirozni. Nem csupan hazai jelenség, hogy sok kistermel$ a mennyiségi elvarasok
mellett a piac minéségi igényeinek sem tud megfelelni. Az egyre magasabb min&ségi
elvarasok egyre nagyobb kihivast jelentenek az angol termel6knek is, akik szintén fo-
kozott névényvéddszer hasznalattal igyekeznek tetszetSs, optikailag megfeleld friss-
arut elGallitani (Friends of the Earth [2002]).
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Alancok sok esetben az Eurépai unios eléirasoknal szigortibb, belsé (6nkéntes) mi-
néségi standardokat alkalmaznak. Ennek egyik példdja az 1990-es években a kereske-
dék 4ltal létrehozott EUREPGAP'® mindségbiztositasi rendszer, amely ma mar eléfel-
tétele az élelmiszerlancoknak torténd beszéllitasnak. Az onkéntes (mindségbiztositési,
etikai) standardok bevezetése és iizemeltetése a kis- és kdzepes termel6k szamara ne-
hezen athidalhat6 akadalyt jelent, hiszen a kisebb termel6k szaméra t6bbnyire ttlsa-
gosan koltséges, és nem kifizets ezeknek a rendszereknek a kiépitése és fenntartasa.
Ezért amidta a beszallitas alapfeltétele a kiilonb6z6 bels6 standardoknak valé megfe-
lelés, a kisarutermelSknek a beszallit6i korbdl valé kirekesztésének az esélye megnott
(Brown és Sander [2007]).

A vésarloknak az uniformizalt dru irdnti novekvs igénye miatt a lancok szamara ki-
emelt rizikot jelent a kistermelSktdl torténd vasarlas, mert az altaluk beszallitott aru
sokszor nem egységes (Brown és Sander [2007]). Igy pl. az alma esetében a frissarupia-
con kevésbé keresett fajtakat (pl. ‘Jonathan’) egy-két hektaron termel$ gazdak még ko-
ordindlt értékesités esetén sem tudnak az druhazldncok beszallitéjava valni, mert nem
tudnak nagy mennyiségben homogén tételeket szallitani. Ahhoz, hogy a termel8k fo-
lyamatosan tudjanak szallitani, még az elvileg egész évben termeszthetd (példaul pa-
radicsom, paprika, uborka) vagy tarolhaté (példdul alma korte, gyokérzoldségek) fa-
jok esetében is olyan technolégiai és logisztikai fejlesztésekre van sziikség (f(itott tiveg-
hazak, hiitétarolok) amelyeket csak a legnagyobb illetve szervezett gazdasagok (zold-
ség-gyiimolcs termeldi szervezetek) tudnak finanszirozni.

Tovébb csokkenti a kis- és kozepes termelSk beszallitdsi esélyeit, hogy aruszerke-
zetiik részben a piaci informacidk hidnyaban, részben pedig a forrashidanybdl ad6dé
alacsony innovacids képességiik/készségiik miatt nem képes kovetni a folyamatosan
valtozo piaci igényeket.

A friss zoldségek és gyiimolcsok esetén is megjelentek az azonnali fogyasztasra al-
kalmas kényelmi termékek. Ennek egyik példdja a csomagolt ,bébizoldség”, amely
specidlis, konnyen romlandé termék, eldallitdsahoz igen nagy beruhdazas (tisztito-, cso-
magolé gép) sziikséges. Onmagdaban egy ilyen terméknek az eldéllitdsdhoz és beszal-
litasahoz informdcios, logisztikai és feldolgozoipar beruhazasok sziikségesek, amelyek
kis tizemméret esetén nem kifizet6dSek (UK Department for International Development
[2004]).

o Logisztika

A legtobb élelmiszer druhdzlanc a vasarléi igényekhez optimalisan igazod6, rugal-
mas arurendelést alkalmaz, elsésorban a htitést igényl6 aruk esetében elterjedt a “just
in time’ beszallitéi rendszer, amely esetén a raktari manipulacio elkertiilése érdekében
minden arubdl csak az aktudlis igényeknek megfelelen rendelnek, akar napi gyako-
risaggal. Az druhazlancok sok esetben az utols6 pillanatban médositanak a rendelésen

18 BUREP = Euro-Retailer Produce Working Group (Eurépai Kiskereskeddi Termékesoport) + GAP = Good
Agricultural Practices (J6 Mez&gazdasagi Gyakorlat), 1997-t61 2007-ig, majd azéta GlobalGap néven
miikod6 élelmiszerbiztonsagi és mindségiranyitasi szabvany, amely a frissen fogyaszthato, illetve a fel-
dolgozatlan mez&gazdasagi termékek eldallitdsdnak szabalyozésara, ezen teriiletek nemzetkozi tantsita-
sara alkalmazhat6 (www.bureauveritas.hu).
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vagy a kiszerelésen (példaul lédig, halozott, ladas), illetve torlik a szallitast, ami kiilo-
nosen a rosszul tarolhaté zoldségek és gyiimolcsok esetén okoz nagy veszteséget a ter-
melSknek. Ez kiilonosen a szétszort, sokszor a féutaktol, logisztikai kozpontoktdl ta-
vol esd kisgazdasdgok szamdra jelent nagy akadéalyt, és teszi irracionalisan magassa a
széllitasi koltségeket (Brown és Sander [2007]).

A minél gyorsabb rendelés érdekében a nagy aruhazlancok az elektronikus, aru-
készleten alapul6 rendelést részesitik elényben, a gyors és gyakori valtozasok miatt a
hagyomanyos szerz&dések veliik szemben nem alkalmazhat6éak. Ehhez a beszallitok-
nak is alkalmazkodniuk kell, ami jelent8s logisztikai (tarolds, hiités, szallitas) és infor-
matikai beruhazast jelent. A kis- és kozepes termelSk szaméra az automatizalt rende-
1és, a kategériamenedzsment olyan 1j kihivasokat jelentenek, amelyek magas beruha-
zasi koltségek miatt szamukra nem kifizet6d&ek (Dimitri et al. [2003]).

* Szubjektiv problémdk

A kistermelGk a kis gazdasdgméretbdl ad6do objektiv problémak mellett a rajuk jel-
lemz6 gondolkodasmoédbol adédodan, alacsony egyiittmiikddési és innovacios készsé-
giik miatt szorulnak ki a nagy aruhazlancokbdl. A friss zoldségek és gyiimolcsok ese-
tében kiilondsen fontos a termel&k hozzéaéllasa, hiszen 6k — nem tgy, mint a feldolgo-
zott termékek esetében a feldolgozokon keresztiil kozvetetten — kozvetlen kapcsolat-
ban vannak a kiskereskedelemmel (Dries et al [2004]). A kisebb termelSk énmagukban
azonban csak nehezen férnek hozza a piaci informaciokhoz, ezért sokszor nem helye-
sen itélik meg az altaldnos helyzetet, a vevéi igényeket és a piaci esélyeiket.

A kis- és kozepes termelSk tobbnyire alacsony képzettségiik, illetve hidnyos keres-
kedelmi és tizleti ismereteik miatt is hatranyban vannak a lancokkal valé targyalas, ér-
dekképviselet soran, mérsékelt tanulasi hajlandésagukbol adéddan kevésbé fogéko-
nyak az innovacidra, az optimalis és piacképes fajtavalaszték Osszeallitasara, illetve a
korszerti csomagolésra, kiszerelésre. (Brown és Sander [2007]).

Az Eurépai Unidban a nagy kereskedelmi lancok és a beszallitok kapcsolatdban
er6sodik a hosszu tavi partnerség, tovabbd a szervezett, szerz6désen alapul6 kapcso-
lat szerepe.

1.2.4 A zoldségek és gyiimolcsok specialis termékkor jellegéb6l adodé
értékesitési nehézségek, sajatossagok

A kiskereskedelmi lancok zoldségek-gytimolcsok iranti kereslete a vasarlasi szoka-
sok megvaltozdsa miatt az utébbi idészakban atalakult. A fogyasztok egyre tobbféle
arut igényelnek egyre nagyobb mennyiségben, részben a fogyasztas ndvekedése miatt,
részben pedig azért, mert az elfogyasztott zoldségek-gylimolcsok nagy részének f6 be-
szerzési forrdsai a nagy alaptertilet@ kiskereskedelmi egységek lettek. Ez kedvez6tle-
niil hat a kisdrutermel&kre.

A friss zoldségek és gylimolcsok specialis termékeknek szamitanak a tobbi élelmi-
szer kozott, amelyek sajatossagait a kisarutermel6k sem hagyhatjak figyelmen kiviil.

A termékkor specialitadsat ado tényezdket 5 pontban foglaljuk 6ssze.

1. Egyrészt gyorsan romlo termékekrdl van sz6, illetve olyan termékekrél, amelyek
ha még fogyaszthaténak is szamitanak hosszabb id{ eltelte utdn, az élvezeti értékiik és
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igy a mingségiik azonban gyorsan csokken a vizveszteség, az érés, illetve egyéb té-
nyez8k miatt". A termékek ezen tulajdonsagabol kovetkezik, hogy logisztikailag na-
gyobb felkésziiltséget igényelnek, mint pl. szdmos mas élelmiszeripari termék.

2. Masrészt fontos tulajdonsaga a zdldség-gyiimolcs kategéridnak, hogy a benne
szerepld termékek tobbnyire differencidlatlanok, azaz nehezen megkiilénboztethetok
mas ,mark&ji”, hasonl6 terméktdl. Bar markanevek bevezetésével (pl. a déligytimol-
csoknél a Dole, a Chiquita vagy a spanyol Anecoop szervezet Blackcat markéja, illetve
a francia Blue Whale Premium, Blue Whale, Blue Whale prima min&ség alapjan meg-
kiilonboztetett markak) vannak kezdeményezések ennek athidaldsara, ezek tobbnyire
csak igen széles termékvalaszték esetén jelentenek értéket a fogyasztok szemében.
Egyéb jol differencidlt élelmiszeripari termékeknél a vasarlé akar el is halaszthatja a va-
sarlast, mert nem tud hozzajutni az dltala kedvelt markahoz, de a friss zoldségek és
gyumolcsok esetén ez nem jellemzé.

Az utébbi évtizedekben megjelentek a kiskereskedelmi lancok sajat markas termé-
kei is a polcokon. Ezek tobbnyire a feldolgozott termékek koziil keriiltek ki. Mig ko-
rabban nem volt jellemzé ezen termékek jelenléte a zoldség-gyiimolcs szektorban, ma-
ra elérték ezt a termék-szegmenst is. A Metro Group példaul 2005-ben bevezette a
'Cali’ mérkat a kivalo mindségfi, friss zoldségekre és gylimolcsokre, amely levaltotta a
korabban nemzeti szinten alkalmazott sajat markédkat. Egy szinkdd rendszerrel segitik
a vasarlokat: a zoldségeket zold szinnel, az egzotikus gytimolcsoket pirossal, a gombat
pedig biborszinnel jel6lték. A 3 millié tonnds éves értékesitéssel a Metro Cash & Carry
onkiszolgal6 aruhazak, a Real hipermarketek és az Extra szupermarketek egyiitt a leg-
nagyobb cégekhez tartoznak zoldség-gytimolcs értékesités terén. A forgalom tobb mint
fele sajat markakbol szarmazik, vagyis olyan termék, amelyet kizarélag a cégnek ter-
melnek leszerz6dott termelSk. Ezen termékek mindsége az ellatasi lanc egészében — a
farmertol az iizletig — garantalt a cég specialis kifejlesztett min&ségbiztositasi rendsze-
rének koszonhet6en (Metro Group [2005]).

A termékek megkiilonboztetése azonban nem csupan markanevekkel lehetséges.
Egyre inkabb terjed az igény az dkologiai gazdalkodasbél szarmazo, a helyi termel6k
altal megtermelt an. regiondlis és a fair-trade (méltdnyos kereskedelem, ahol a terme-
16 ellenérzotten a koltségeinek megfelel atvételi arat kap) termékek irant. Ezeket az
igényeket szamos kereskedelmi ldnc is felismerte és ennek jegyében alakitja beszerzé-
si politikajat is.

Egy GfK tanulmany szerint Németorszagban, ahogy tj erére kapott az otthon f6zés
hagyomanya, Ggy egyre tobbszor keriilnek a német fogyasztok asztaldra hazai, tradi-
cionalis izek (www.fruchtportal.de). Ehhez az aramlathoz alkalmazkodva szamos német
aruhazlanc egyre nagyobb figyelmet fordit a sajat régiéjukban megtermelt termékek
értékesitésére. Igy példaul a REWE az 6kolégiai gazdalkodasbél szarmazé, valamint
az un. fair-trade druk mellett egyre nagyobb mennyiségben kindl regionalis arukat, s&t
szor6lapjain minden héten bemutat egy olyan helyi termel6t, amelynek arujat forgal-
mazza, igy probélja meg vevéivel egyiitt biztositani a régi6 jovojét. Wirthgen [2004] ra-
mutat ugyanakkor, hogy bér a regionalis vertikalis marketing rendszer sikeres straté-

19 Természetesen kivételek itt is vannak, mint péld4ul a héjasok.
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gia lehetne, 1évén hogy a fogyasztok kinyilvanitottak preferencidikat a regionalis ter-
mékekkel kapcsolatosan, kiilondsen ha az kornyezetbarat médon késziilt és kontrol-
lalt, viszont a kiskereskedelmi szektor bar nem zarkozik el a regionalis termékek érté-
kesitésétdl, tobbet azonban nem hajlandé fizetni értiik.

3. Tobbnyire szezondlis termékekrdl van sz, adott éghajlat alatt a legtobb termék
esetén nem biztosithat6 a teljes éven atnyuld kinalat, pedig a vasarlok igénylik ezt. Bi-
zonyos (de nem minden) terméknél ezt egyrészt hajtatassal, masrészt pedig kiilonféle
termékkezelési eljaradsokkal, valamint modern térolési technol6gidk alkalmazéséval le-
het elérni. Ezeknek az alkalmazasa azonban igen koltséges lehet, emiatt a kiskereske-
delmi lancok az Eurépai Uniéban sokszor importdrubdl elégitik ki a szezonon kiviil
felmeriilt igényeket a z6ldségek, gytimolesok irdnt.

A termelés szezonalitdsa és a fogyasztdi igények kozotti alapvetd konfliktus oka te-
hat az, hogy a fogyasztok ma mar egész évben egyenletes kindlatot varnak el, ami el-
lentmond a szezonalitdsnak. Ezt a konfliktust a nagy kereskedelmi lancok csak az im-
port segitségével tudjak csdkkenteni. Rdadasul az import-ajanlatok sokszor kedve-
z6bbek, mint a belfoldi. Ebbdl eredéen az Eurépai Unidban az import a nagy lancok és
a belfoldi beszallitok kozotti kapcesolat egyik kritikus teriilete, hiszen az import sz{ikiti
a belfoldi beszallitok lehetdségeit.

4. A tobb év utan termére forduld gyiimolcsok esetében kifejezetten lassui a termék
innovacio, igy az 1j fogyasztoi igényekre érkezett valasz sokkal lasstibb, mint egyéb
élelmiszeripari termékeknél.

5. A termés mennyisége el6re nem hatarozhaté meg pontosan, csak becstilhets, mi-
vel a termel$ altal nem befolyasolhaté kornyezeti tényezdk (id&jaras) nagyban befo-
lyasoljak a terméseredményeket, ami a felkinalt mennyiség nagymértéki eltérését
okozhatja az eredetileg tervezetthez képest. Ez tovdbb noveli az import szerepét.

Bar a bizonyos tényezdket (évjarat, innovacio) a kisarutermelSk természetesen nem
tudnak megvaltoztatni, a tarolasi nehézségeken, a termékek jelenleg hidnyzé differen-
cidltsagan és a szezonalitdsan Osszefogassal, illetve az egyes gazdak 6sszehangolt ter-
melésével lehetne segiteni.

1.3 Termel6i szervezetek

A mezbgazdasagi marketing szakirodalom hangstilyozza a termeldi szervezddések
elényeit. Az okokat, hogy miért érdekesek a mez&gazdasagi szektor szdmara a szo-
vetkezések, Shaw és Gibbs [1996] a kovetkezGkben foglalja 0ssze:

* A piac véltozékonységa.

o A termékek megkiilonboztethetségének relativ alacsony szintje.

* A mezbgazdasagi termelSk nagy szdma.

A mezdbgazdasagi szovetkezések szerinte a kdvetkezo elénydket nyujtjdk:
e Novekvd alkuerd.

* Méretgazdasagossag az értékesités és a beszerzés esetén.

e SzakértSk elérése.

¢ Lehet6ség a hozzdadott érték novelésére.

* Informaciékhoz valé hozzajutas.
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Mivel egyes csatornak igényesebbek, ezért csak azon nagyobb mez8gazdasagi ter-
mel&k és szervezetek szamara elérhet6k, amelyek teljesitik ezeket az el6irasokat. A na-
gyobb mennyiségii termékhez val6 hozzaférés elésegiti, hogy tobb csatorndn is érté-
kesitsék a terméket, ami csokkenti a kockadzatot és maximalizalja az tizleti lehet6sége-
ket (Shaw és Gibbs [1996]).

A spanyol Intercitrus (Interprofesional Citricola Espafiola) szerint a spanyol citrus
szektor tjraszervezése érdekében a kovetkezd teriileteken kell valtoztatni:

* Akereslet és a kindlat feltételeinek elemzése a szektorban.

* A termeldk segitése, hogy a keresletben tortént valtozasokra megfelel6képpen

reagéljanak.

e Kiilonbozé rendszerek kifejlesztése, amelyek javitjak, illetve fenntartjak a ter-

mékek mindségét.

e A szerz8déses kapcsolatok elGsegitése.

* A citrus szektor képviselGjeként val6 eljaras.

* A kutatas, fejlesztés vezetése a termelésben, disztribticiéban, feldolgozasban és

marketingben.

* Marketing és hirdetési kampanyok el8segitése.

¢ Targyalas egy akciétervrdl, amelynek célja a termelSk jovedelmének novelése.

A szervezet szerint ezek egyike sem fog megval6sulni, hacsak nem csokken le a
citrustermel6k szama néhany cégre, konglomeratumra vagy szervezddésre, amelyek a
citrustermelés tobbségét reprezentaljak.

Szamos olyan termelGi szervezet van, amely mégsem tud hatékony szereplgje len-
ni a piacnak. Bijman és Hendrikse [2003] a kdvetkezSkben latja az okokat:

e A kollektiv tulajdon kevésbé 6sztonzi beruhazasra a tagokat.

e Akollektiv dontéshozatalnak vannak héatranyai.

* Szervezeti rugalmatlansag.

* A szervez8dések hajlamosak az 4j lizletek elkertilésére.

* A tobbségi akarat dont a szervezddések politikajarol, amit a kisebbség kényte-

len elfogadni.

Felfoldi [2005] arra hivja fel a figyelmet, hogy a ,,z6ldség-gylimolcs termékeket és az
ehhez kapcsol6dé szolgéltatasokat kinalokat ezen termékek és szolgaltatasok piacan
egy szektornak tekintjlik. Ennek a szektornak is kialakuléban van a kozos nyelve, adott
problémakorhoz mérten hasonl6 kozelitésmoddokat ismerhetiink fel, és mindenki altal
érvényesnek tartott jatékszabalyokat azonosithatunk. Ezért a szektorialis jellemzdk,
Ggy mint a piac felépitése, a vevok igényei, a fogyasztasi szokdsok, a tevékenységet jel-
lemz§ sajatossagok fliggyvényében kell kialakitani a szervezet formajat.”

1.3.1 Termeldi szervezetek az Eurépai Uniéban

Az EU-ban igen eltér hatékonysaggal miikddnek a termeldi szervezetek (az adat-
szeril jellemzdket a Fiiggelék tartalmazza). Mig Spanyolorszagban és Franciaorszagban
miikodik a legtobb termel6i szervezet, a legnagyobb taglétszam és forgalmu szerve-
zetek Hollandidban, Belgiumban és Olaszorszdgban vannak. gy példaul Belgiumban
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a forgalmazott zoldség- és gyiimolces 90%-at a termeldi szervezetek értékesitik, a mind-
Ossze 15 termeldi szervezetnek Osszesen 17 ezer tagja van (Avermaete és Huygens
[2009]). Ez feltehetSen a fokoz6do kényszer hatasara vezethetd vissza, hiszen mind
Hollandidban, mind Belgiumban folyamatosan csdkken a zdldség- és gytimolcs kiske-
reskedSk szama, a nagy kereskedelmi lancok mar mintegy 70%-ban részesednek a
frissaru forgalombdl. Annak érdekében, hogy a modern kiskereskedelem sikeres be-
szallitéiva valjanak, a termel6i szervezetek egymas kozott is kooperalnak, igy pl. ko-
zosen értékesitenek, kozos logisztikai kozpontot tartanak fent annak érdekében, hogy
egész évben a lehet6 legszélesebb termékkinalatot biztositsak (Duponcel [2006]).

Ezzel szemben a déli (Gorogorszag, Portugélia, Spanyolorszag és Olaszorszag) tag-
orszagokban, illetve az 4j tagallamokban a legkevésbé hatékonyak a termel&i 6sszefo-
gasok. Ennek oka egyrészt, hogy a mediterran orszagokra nem nehezedik akkora im-
portnyomas, mint az északi tagallamokra, masrészt nincs torténelmi hattere a terme-
16i szervezeteknek, ezért nagyon alacsony a termelSk egytittm{ikodési, szovetkezési
hajlanddséaga (Duponcel [2006]).

1.3.2 Termeldi szervezetek integratori szerepvallaldsa

A termeldk, illetve a termeldi szervezetek olyan mértékben lesznek sikeresek, am-
ennyire képesek nagy mennyiségben homogén, kifogastalan minéségi drut széllitani
az egyre nagyobb igényekkel fellép6 kiskereskedelmi ldncokba (Vorley és Fox [2004]).
A termel6i szervezetek — bar nem oldjak meg a kisarutermel6k minden gondjat — tobb
szempontbdl is hozzasegitik a termelSket ahhoz, hogy a lancok sikeres beszallitéi le-
gyenek.

A kistermel&k — néhdny specialis terméktdl eltekintve — gyakorlatilag csakis a ter-
meldi szervezeteken keresztiil lehetnek a lancok beszallit6i. A holland, illetve a belga
termeldi szervezetek hosszu évek 6ta sikeres miikodése bizonyitja, hogy a termeldi
szervezetek alkalmasak a termelSk sikeres koordinécidjara, illetve mind a termel6k,
mind pedig a felvasarlok tranzakciés koltségeinek csokkentésére.

Bijman és Wollni [2008] szerint a termel6i szervezetek az alabbi pontokban segitik a
termelSk integracidjat és koordinacijat:

o A termel6k dsszekapcsolisa a felvevdpiaccal, a termelés koordindldsa

A nagy kereskedelmi lancoknak beszallit6 termelSk a legtobb esetben szinte kiza-
rélag a lancoknak értékesitenek, ebbdl adéddan igen nagymértékben kiszolgéltatotta
valnak. A termeldi szervezetek egyrészt kozvetitenek a kisarutermel6k és a felvevépi-
ac kozott, illetve hozzasegitik ket a piaci jelenléthez, masrészt enyhitenek a termelSk
kiszolgaltatottsagan, hiszen szamukra a szervezet tolti be a felvasarlé szerepét. A rom-
landé termékek (példéul friss zoldségek és gyiimolesok) esetében a felvevSpiac kisebb
aranyu véltozasa is nehézséget okoz, ezért a termel6k szdmara fontos a termeldi szer-
vezetek altal betoltott kdzvetits- és pufferszerep.

*  Piaci informdcié
A termeldi szervezetek kdzvetlen kapcsolatban vannak a kiskereskedelmi lancok-
kal, ebbSl adédéan a legrovidebb tton jutnak hozza a piaci informaciokhoz. Ennek ko-
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szonhet6en — amennyiben a tagok hajlandésdgot mutatnak ra — hatékonyan képesek
koordinalni a termelést.

* Kozds mindségbiztositisi és logisztikai rendszer és szaktandcsadds

Alancok altal el6irt min&ségbiztositasi és logisztikai rendszerek névelik az tizemek
fix koltségeit, ebbdl adédodan csak az egyre nagyobb, illetve a szervezetekbe tomoriild
tizemek tudnak versenyképesen mtikddni. A termel6i szervezetek méretiiknél fogva
koltséghatékonyan tudnak olyan szolgaltatdsokat (pl. szaktandcsadas, szalmai napok,
tovabbképzések) nydjtani, illetve rendszereket tizemeltetni, amelyek egyénileg még a
nagyobb termelSk sziméra sem finanszirozhatok meg.

®  Kozos technoldgiai fejlesztések

A termel&knek, amennyiben a lancok beszallit6i szeretnének lenni, olyan termesz-
téstechnolégiai és csomagolastechnoldgiai fejlesztéséket kell tenniiik, amelyek egy ki-
sebb termel6 szamara egyénileg nem finanszirozhatok, viszont egy termel6i szervezet
esetén ezek kozosen finanszirozhatdk (példaul névényhazak, ontdozérendszer, valoga-
togép, csomagologép). A zoldséghajtatasban példaul a tagok sok esetben kdzos no-
vényhdzban termelnek, a tagok helyet kapnak a névényhézban, de 6k {iltetik és apol-
jak a ndvényeket, és a betakaritast is egyénileg végzik.

* Kozos arculat és marketing

A termel6i szervezetek drukészlete lehet&vé teszi az 6nall6 arculat kialakitasat, igy
az jobban beazonosithato, a tetszet&sen csomagolt termékek magasabb értéket képvi-
selnek, és piacképesebbek az dmlesztett tomegaruval szemben.

o Vertikilis integricio

A termel6i szervezetek klasszikus feladata, a horizontalis (termel6i) integraci6, ma-
ra kiboviilt. A termel6i szervezeteknek a vertikalis koordinaciéban is meghatarozo sze-
repiik van, hiszen 6k vannak kozvetlen kapcsolatban az druhdzlancokkal. Verhaegen és
Van Huylenbroeck [2001] szerint Belgiumban szamos, prémium kategoérias terméket el6-
allit6 véllalat miikodtet termeldi szervezetet a mindségi termékelSallitas biztositasa, il-
letve a termel6k (horizontélis koordinacio) és a beszallitas (vertikalis koordinacié) ko-
ordinécidja érekében.

1.3.2 A termeldi szervezetek szerepét befolyasolo6 kritikus tényez6k

A termeldi szervezetek a tagok altal miikodtetett szervezetek, sok esetben a tagok
tulajdondban is vannak. Az egyre nagyobb mértékii tiltermeléssel, az exportnyomas
novekedésével, illetve a nagy kereskedelmi lancok beszéllitokkal szemben tamasztott
igényeibdl adéddan a termeldi szervezetek feladatai az elmult években fokozatosan &t-
alakultak, illetve boviiltek. Ennek kovetkeztében a tagok érdekei is egyre nagyobb
mértékben kiilonbozhetnek egymastol. A termel6i szervezeteknek ebbdl adédéan sza-
mos kihivassal kell szembenéznitiik. Bijman [2008] szerint leginkabb az alabbi kritikus
tényezbk befolyasoljdk egy termel6i szervezet miikodését:
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* Heterogén tagosszetétel

Az értékesitési csatornak atalakuladsa leginkabb a kis- és a nagy termelSk kozott
idéz el6 konfliktusokat. A termel6i szervezetekben azonban nem csak elkertilhetetlen,
hanem sziikséges is a nagyobb termelSk tagsaga, hiszen 6k adjak a legnagyobb ter-
mékvolument, igy altaluk koltséghatékonyabban tud mtikédni a szervezet. A kis és a
nagy termel8k érdekei azonban gyakran kiilonbéznek, hiszen a kistermel6k szamara
masok a piaci és a fejlesztési lehetéségek, mint a nagyobbak szamara. EbbSl adoddan
sok nagy termel§ kilép, vagy nem is lesz tagja termeldi szovetkezetnek.

» Egqyensiily az iizleti hatékonysaig és a tagokkal szembeni méltanyossig kozott

A termeldi szervezeteket eredetileg a kozosségi érdekek szolgalasara hoztak létre,
igy alapvet&en a szolidaritas elvén miikodtek (pl. minden arut atvesznek a tagoktol).
Bar ez a szocialis beallitottsag alacsony tranzakcids koltségeket eredményez a szerve-
zeten beliil, illetve erdsiti a tagok elkotelezettségét és kapcsolatat a szervezetekkel, a
miikddés szempontjdbol szamos negativumot hordoz, hiszen a dontéshozatal sok eset-
ben nem gazdasagi megfontolasbdl torténik. Amikor egy termeldi szervezet egy vagy
tobb druhéazlanc beszallitéja lesz, forméalisabb lesz a szervezet vezetSsége és a tagok ko-
z6tti kapcsolat, mivel a vezetéségnek egyrészt kdzvetitenie kell a lancok termékekkel
és a szdllitassal kapcsolatos elvarasait a tagok felé, masrészt iizleti alapon kell donté-
seket hoznia.

o Vezetdi kapacitds kiépitése és fenntartdisa

A nagy kereskedelmi lancoknak beszallité termel6i szervezeteknek a termel6k ko-
ordindldsa mellett szdmos egyéb feladattal kell megbirkézniuk, amelyek megoldésa-
hoz kiils6 szakértSk bevonéséra lehet sziikség. Igy példaul elengedhetetlen a megfele-
16 pénziigyi irdnyitds, a marketing, a hatékony input beszerzés és logisztika, illetve a
kiilénb6z6 novény egészségiigyi és élelmiszerbiztonsagi eldirasok betartdsa.

Néhany EU tagorszagban a termeldi szervezetek egyik sikeres alternativéja a nagy-
kereskedelmi hélézat (Spanyolorszag esetében ezt is bemutatja a kdvetkezé fejezet).

1.4 A zoldség-gyilimolcs termelés és kereskedelem szerkezete
Spanyolorszigban — egy sikeres termelési, értékesitési rendszer*

1.4.1 Zoldség- és gyiimolcstermelés

Termelés Spanyolorszdgban

A mintegy 600 ezer {6t foglalkoztat6 zoldség- és gytimolcsagazat az EU atlagnal na-
gyobb aranyban, 30%-kal részesiil a mez&gazdasagi termelésbdl. Evente 20 milli6 ton-
na koriili zoldség- és gylimolcsot takaritanak be.

20 A fejezet az OTKA kutatds keretében 2009. juliusban lebonyolitott tanulmanytit alapjan késziilt
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Ebbél a gytimdlcstermés évente kb. 10,7 tonna, amelynek 50%-at a citrusfélék (pl.
naracs, citrom) teszik ki. A citrusféléken kiviil az §szibarack és a dinnye a legnagyobb
mennyiségben el6allitott gylimolcs. A termelés az egyes autondm tartoméanyokban eré-
sen specializalodott, igy pl. Valencidban elsésorban citrusféléket (elsésorban narancsot
és klementint) termesztenek, a termés 90%-ka exportra keriil. Murcidban szibarackot
és dinnyét termesztenek, mig Huelva tartomanyban gyakorlatilag kizérélag epret ter-
melnek. Katal6niadban Lleida kdrnyékén a csonthéjas és magvas gyiimolcsok szdmara
kozel idedlisak az 6koldgiai adottsagok, ebbdl adéddan Katalonidban &szibarackot, al-
mat és kortét termelnek a legnagyobb teriileten.

Spanyolorszag zoldségtermésébdl a paradicsom részesedik a legnagyobb mérték-
ben, amely az 6sszes zoldségtermésnek kozel 50%-at teszi ki. A zoldségtermelés koz-
pontja az orszag délkeleti része, ahonnan az dsszes termés 50%-ka szarmazik. A leg-
tobb déli tartomanyt érintd csapadékhiany miatt sztdl tavaszig htizédik a termelés
legintenzivebb id&szaka. A gylimolcstermesztéshez hasonldéan a zoldségtermeld kor-
zetek is specializalédtak, igy pl. Almeria tartomanyban elsésorban paradicsomot, pap-
rikat és uborkat termesztenek, az 9sszes termés 50%-a exportra keriil. Az északabbra
fekvé Murciaban salétat, brokkolit és paradicsomot termelnek, Granadaban pedig szin-
te kizarélag paradicsomot (elsésorban koktél-paradicsomot) és uborkat (elsésorban
holland fajték) allitanak eld. Castilia-La Mancha tartomanyban f6leg hagymat, paradi-
csomot és salatat termelnek.

Zoldség- és gyiimolcstermelés Katalonidban

Katalénia Spanyolorszag autoném kozossége, az orszag északkeleti csticskében he-
lyezkedik el, északon a pireneusi hegylanc képez természetes hatart Spanyolorszag és
Franciaorszag kozott. Katalonia kozigazgatasilag négy tartomdnyra (Barcelona,
Tarragona, Lleida, Girona) oszlik.

Kataldnia tertilete 3,2 milli¢ hektar, amelynek 29%-a miivelhetd és 8%-a 6ntdzhetd.
Az enyhe, mediterran éghajlati Kataléniaban &sszesen 300 ezer hektaron termeszte-
nek zoldségeket és gylimolcsoket, a spanyol alma- és korteexport 63%-a, illetve a ba-
rack, cseresznye- és szilvaexport 25%-a innen szarmazik. Katalénia a vildg negyedik
legnagyobb korte, barack és nektarin termeld&je, a tobb mint 50 ezer hektar gyiimolcs-
iiltetvényrdl évente tobb mint egy millié tonna gyiimdlcsot sziiretelnek. Az dsszes ter-
més 25%-ka exportra kertil, a legfontosabb cél-orszagok Franciaorszag, Olaszorszag,
Németorszag, Egyesiilt Kirdlysag és az Orosz Utoédéllamok.

Katalonidban a déli orszagrészekhez képest enyhébbek a nyarak, tovdbba a
Pireneusok és az Ebro foly6 révén jo a teriilet vizellatottsaga. Az elmuilt 10 évben léte-
siilt szivattyutelepek biztositjak termékeny fennsikok és volgyek vizellatasat. A kor-
nyezeti adottsdgok mellett Katalénia a kiilpiacokhoz valé kozelsége miatt infrastruk-
turalis szempontbdl is kivdldan alkalmas a kertészeti termelésre. Az enyhe kliméju
Kataléniaban Lleida kornyékén talalhato a legtobb gytimolcsiiltetvény, itt talalhat6 az
alma- és kortetermelés kdzpontja.

A birtokszerkezet és a mez6gazdasdg jovedelmezdsége

Spanyolorszag birtokszerkezetét egészen az 1980-as évekig az apré gazdasagok
(minifundios) és a nagybirtokok (latifundios) jellemezték. Az alig 6ntozott, ezért alacsony
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hozamu nagybirtokokat dltalaban tradicionalis, extenziven miivelt kulttrakkal (olaj-
bogyd, gabona, sz616) hasznositottak. A kis csaladi gazdasagok és a nagybirtokok nem
biztositottak megélhetést a mez&gazdasagi munkasoknak, ezért az 1960-as évek elejé-
t6l (1960-t6l 1973-ig) mintegy 1,8 millié ember telepedett le a varosokban a kénnyebb
megélhetés reményében. Mig 1960-ban még a lakosség 42%-a dolgozott a mezdgazda-
sagban, addig 1986-ra ez az arany mar csak 15%-volt.

A kormény erre reagédlva 1964-ben elinditotta a foldkonszolidaciés programjat,
amelynek keretében 1981-ig mintegy 5 millié hektar kisbirtokot sikeriilt nagyobb gaz-
dasagokba integralni. Az atlagos birtokméret a zoldségtermeld gazdasagok esetében 6
hektér. Ugyanakkor az elvandorlasbdl adéddan nagyon kevés és ez éltal draga volt a
kézimunkaerd. Ennek hatasara a gazdalkoddk — felismerve kiszolgaltatottsagukat — ro-
hamos iitemben gépesitették a termelést, igy pl. 1960-1983 kozott 52 ezerrdl 590 ezer-
re nétt a traktorok szama.

A mezbgazdasagi termelés szinvonala az orszag egyes tartomanyaiban nagyon kii-
16nb6z6, a kertészeti termelés a kedvezd mediterran kliménak és az Ebro folyénak és
a Pireneusokbdl lezidulé folyok vizhozamanak készonhetSen az északi tartoméanyok-
ban igy Katalénidban a legintenzivebb. Magyarorszaghoz hasonléan Spanyolorszag-
ban is &rtamogatassal védte a kormany az alacsonyabb versenyképességii agazatokat,
ezért az orszag 1986-os EU csatlakozédsat kovetben nem volt eléreldthato, hogy az uni-
6s tagsag hogyan fog hatni a kertészeti szektorokra.

A z6ldség- és gyiimélcs kiilkereskedelem alakuldsa

Spanyolorszdg az EU a maésodik legnagyobb zoldség- és gytimolcs-exportdre
Olaszorszag utan. Az dsszes termés mintegy 50%-a exportra kertil, a kivitel 95%-a az
EU tagorszagokba iranyul. Spanyolorszag évente mintegy 9 millié tonna zoldséget és
gyumolcsot szallit az EU tagorszagaiba, export legfontosabb cél-orszagai Németorszag
(25%), Franciaorszag (20%), az Egyesiilt Kirdlysag (14%) és Hollandia (10%), ugyanak-
kor a skandinav (5%) és a Kelet-eurdpai orszagokba (4%) is egyre nagyobb a kivitel.
Alegfontosabb exporttermékek a citrusfélék, a paradicsom, a saléta, a paprika és a dinnye.

1.4.2 Stratégiai 1épések a vezetd piaci pozicié fenntartasa és javitasa
érdekében

A spanyol termelSk biiszkék az dltaluk megtermelt arura és mindent meg is tesz-
nek annak érdekében, hogy az altaluk elSallitott zoldségek és gylimolcsok hirneve to-
vabbra is a koztudatban maradjon. Ezért mar 15 friss gyiimolcs és 14 friss zoldség ter-
mék élvez eredetvédelmet.

Az &gazati szereplSk tisztaban vannak azzal, hogy az éles piaci versenyben nem el-
s6sorban egymas konkurensei, hanem mindenekel6tt a tobbi tagallammal kell felven-
niiik a versenyt, és csakis tgy Orizhetik meg jelenlegi elényos helyzetiiket, ha a nem-
zetkozi kereskedelemben jol megkiilonboztethetd (pl. méarkanév, csomagolas, fajta), ki-
valé mindségii termékeket allitanak eld a leghatékonyabb médon és ezeket kifinomult,
koltség-hatékony logisztikai rendszereken keresztiil juttatjdk el a fogyasztékhoz.
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A fogyasztoi igények gyors kovetése

A termelGk, a keresked&k és a kutatdintézetek folyamatosan figyelemmel kisérik
mind Spanyolorszdgban, mind pedig az exportpiacokon a vasarléi szokdsok alakula-
sat. Ennek kovetkeztében folyamatosan az tj igényekhez igazitjik a fajtakutatast, a ki-
szerelést és a csomagoldst. Alapvetéen harom irany figyelheté meg a fajtakutatdsban
és a termékfejlesztésben:

* Ahazai izlésnek megfeleld, a spanyol vasarlok altal kedvelt klasszikus, tradici-
onalis termékek fenntartasa (,lokalis fajtak”), pl. kevésbé lédus, kenyérre ken-
het6 paradicsom.

e Alegtobb exportpiacon kedvelt fajtak (,,globalis fajtak”), pl. Gala alma.

e Uj fajték (pl. szines paradicsomok, magnélkiili dinnye).

Minéségbiztositds

Az EU mara telitett piacan a megbizhato, folyamatosan magas mindség elenged-
hetetlen a piaci pozicié megtartasahoz. Ebb6l adéddan egyre tobb termesztd tizemel-
tet mindségbiztositasi rendszereket. Az altaldnosan elfogadott EUREPGAP mellett az
egyes cél-orszagok 4ltal igényelt minéségbiztositasi rendszereknek is igyekeznek meg-
felelni (pl. az Egyesiilt Kirdlysagban BRC, Németorszagban IFS és QS rendszerek).

Ezen tdl a termel6knek az EUREPGAP-nél gyakorta szigorubb, az egyes tartoma-
nyok altal (pl. az integralt termesztésre vonatkozo) kidolgozott rendszerekhez is al-
kalmazkodniuk kell, amennyiben termékeiken fel szeretnék tiintetni az igazol6 matri-
cat. A mingségbiztositas fejlesztésében, a rendszerek koordindlasdban fontos szerepet
vallal az orszagos szervezet.

Marketing

A kertészeti termékek marketingjét a legtobb esetben a termel6k és a nagykereske-
dok altal finanszirozott szakmakozi szervezetek végzik, Katalonidban a Prodeca és a
Catalonia Qualitat szervezetek végzik ezt a feladatot.

A katalan autoném kormany intézeteként a Prodeca els6sorban a meglévd és a lehet-
séges exportpiacokon népszerisiti a Kataloniaban elallitott mez&gazdasagi termékeket.
Ahonlapon taldlhato informdcids portélon keresztiil a bejegyzett tagok az egyéni kéré-
seknek megfelelGen informaciét kapnak az exportpiacokrol, a kiilkereskedelemrdl, az tiz-
leti kapcsolatokrol és az aktualis fejleményekrdl (elektronikus hirlevél), tovabba szamos
hasznos informacidhoz is hozzajuthatnak a piaci lehet&ségeket keres kereskeddk (pl.:
logisztika, finanszirozas, szerz6déskotés, addzassal kapcsolatos rendeletek). A szervezet
kiilén tandcsaddkat foglalkoztat a személyes tandcsadas biztositasara, amelynek soran
személyre szabottan segitik az exporttevékenységbe kezdeni szandékozdkat (pl. enge-
délyek beszerzése, mindségbiztositasi rendszerek iizemeltetése). Ezen tul tobbek kozott
informdcids portallal, személyes tandcsadéssal és tovabbképzésekkel segiti a termel6k és
a nagykereskedk belépését az exportpiacra. A konkrét tandcsaddson tul 4ltalanos to-
vabbképzéseket (pl. lizleti tevékenység, kiilkereskedelem) és szeminariumokat is szer-
veznek a tagoknak. Ezen a konkrét segitségnyujtason tul a szervezet folyamatosan szer-
vez lizleti Osszejoveteleket, lizemlatogatdsokat és reklamkampényokat. Kovetkez6 cél-
ként az USA, Kina és a Kozel-keleti dllamok felé torténd piacnyitast szervezik.

48



Masodik szervezetként a Catalonia Qualitat feladata egyrészt a zoldség- és gyii-
molcstermékek népszertisitése (elsdsorban a fiatalok és a gyermekek korében), més-
részt a vasarloi szokasok formalasa, tudatos vasarlasi szokasok kialakitasa, Jelenleg
példaul egy olyan szinkéd-rendszer kidolgozasa van folyamatban, amely segitségével
a z0ldségek és gylimolcsok csomagolasara elhelyezett szinkddokkal jeldlnék, pl. az
édes vagy a savanyu iz-vilagu termékeket. A szervezet a népszerfisit6 és a marketing
kampanyok mellet az aktudlis piaci helyzetet is folyamatosan figyelemmel kiséri, igy
pl. 2009 decemberében a Lleida-i Carrefourt jelentette fel a fogyasztovédelmi hivatalnal
rothad¢ almék 4rusitdsa miatt.

Infrastrukturdlis fejlesztések

A kertészeti termelés az elmult 10-20 évben (Spanyolorszag 1986-ban 1épett be az
EU-ba) fejlédott latvanyosan. Ez egyrészt az infrastrukturalis fejlesztéseknek (elsGsor-
ban tthalézat) koszonhetd, amelyek lehet6vé tették a tengerparttol tavoli részeinek a
hasznositasat, masrészt pedig a volgygatak, szivattyttelepek és 6ntdzérendszerek ki-
alakitdsanak. Ennek e kdvetkezetes és 0sszehangolt fejlesztémunkénak kdszonhetSen
mar nem csak 8szt6l tavaszig gazdasagos a termelés, hanem egész évben folyamato-
san allitanak eld, pl. salatat, paradicsomot és zéldbabot.

Kévetkez6 1épésként a napenergia fokozott felhasznaldsat és mez6gazdasagi alkal-
mazdsat tlizték ki célul, amelyet 2007 6ta kiilondsen 6sztondznek.

1.4.3 Zoldség- és gyiimolcstermelést koordinal6 szervezetek

A z0ldség- és gylimdlcstermelést a magyarorszagi gyakorlattal és torekvésekkel el-
lentétben nem a termeldi szervezetek halézata, hanem a nagykeresked6k koordinaljak.
Ezek a legtobb esetben egyben exportcégként is miikodnek és a legnagyobb foldbirto-
kosok is egyben. Ennél fogva az érdekképviselet és az informacidéaram is a nagykeres-
keddk, illetve az érdekeiket képvisels szervezetek fell indul.

Asofruit — a Friss Zoldség- és gyiimolcskereskedbk Szovetsége Katalonidban

Az Asofruit szovetséget 1978-ban alapitotta néhany, az alacsony kortedrak miatt
agg6do nagykereskedd. A szervezet mdra 65 nagykereskedét tomorit, amelyek dssze-
sen 15 ezer hektaron termelnek /termeltetnek. Evente mintegy 1 millié tonna friss rut
forgalmaznak, ebbd&l kb. 120 ezer tonnat a nagybani piacon keresztiil értékesitenek.
A {6 termékeket (alma, korte, barack, nektarin) elsésorban exportaljak. A tagok 6sz-
szesen 200 ezer m? h{it6taroloval rendelkeznek és 6sszesen 1500 embert foglalkoztat-
nak (a nyari szezonban kb. 3 ezer embert). Az Asofruit tagja a FEPEX orszagos er-
ny&szervezetnek.

Az Asofruit munkaja 4 szakbizottsdgba szervezédik:

* Alma bizottsag.

o Korte bizottsag.

¢ Csonthéjas gyiimdlcs bizottsag.

* Nagybani keresked8k bizottsag.
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A szervezet f6 feladatai:
* Atagok érdekképviselete a termelés, a tarolas, a logisztika és az értékesités min-
den lépésére kiterjedSen (termelés és értékesités, tarolas, logisztika, csomagolas,

osztalyozas).
* Az el6allitott termékek népszertisitése (reklamanyagok, vasarok), 4j piacok ke-
resése

e Aszervezet dltal kialakitott sajat iizleti stratégia kovetése, amely elsésorban a ta-
gok tovabbképzésére, a kutatasra illetve e termékek promécidjara irdnyul

* Az Asofruit kiilondsen a piacszabélyozasban vallal feladatot, megvédi a tagokat
a rossz lizleti gyakorlattd], illetve az egyenl6tlen versenyhelyzetektdl (figyeli a
piacot, ha kell jogilag vagy egyéb modon 1ép fel).

o Képviseli a tagokat targyalasok sordn a szektoron beliili tigyekben, de pl. a mun-
kas szakszervezetekkel val6 targyaldsok sordn is védi a kereskedSk/termelSk
érdekeit (munkabérek, munkafeltételek).

Egyéb tevékenységként a szervezet 3%-ban részesedik a Lleidai Mercolleida nagy-
bani piacbdl, ily médon kozvetlentil befolyasolhatja a kereskeddi tevékenységet.

A szervezet elndke egyben tagja a Nagykeresked6k Intézetének Kozségi Tanacsa-
nak (Council of the Municipal Institute of Wholesale Markets) is, amely ellen&rzi a Lleida-
i nagybani piacot, illetve a tagok kereskeddi engedélyét Lleida kdzségben.

Az Asofruit-hoz kapcsolédik a ,Gytimolcsszolgalat” (SEF — Servicio Especial de
Frutas) megalakulasa, amely egy olyan tarsadalombiztositdsi rendszer, amelyben ru-
galmasan, a ledolgozott napok utén fizetik meg a jarulékokat.

A szervezet figyeli tovabba az tiltetvények allapotat, tovabba a Lleidai Agrarkuta-
tasi Intézeten (IRTA — Institut de Investigatio i Technoldgia Agroalmientria) keresztiil az
agrarkutatasban is részt vallal.

Ezeken a kozvetett, altalanos szolgaltatasokon kiviil a szervezet a kdvetkezSket
nyuijtja a tagok részére:

* Negyedéves bulletin.

* Mindségi standardok meghatarozasa.

e Arinformacio.

* Népszerfisit6 kampanyok szervezése.

e Kiallitasok, vasarok rendezése.

Az Asofruit jelenleg — a Catalonia Qualitat-tal és a Prodeca-val egytittmiikodésben —
szamos népszer(isité kampanyt inditott el, amelynek soran a skandinav orszagokban,
illetve Marokkéban népszertisitik a spanyol gytimolcsoket.

FEPEX - Spanyol Kertészeti Termékek Kereskeddinek és Exportdreinek Szovetsége

A FEPEX 1987-ben alakult non profit privat szervezetként. Jelenleg 26 6nall6 szer-
vezetbdl (mint pl. az Asofruit) 4ll, 6sszesen 1500 termeld és kereskedd céget foglal ma-
gdba. Ezzel Spanyolorszag legnagyobb és legfontosabb orszégos szervezete, egyben a
nagykereskeddi érdekképviseletek erny6szervezete is. A FEPEX-en keresztiil zajlik az
export 70%-a (nem szamitva ide a citrusfélék és a banan exportjat)
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A FEPEX tehét a tartomanyi szervezetek erny&intézménye, azaz olyan masodlagos
tarsulas, amely a legmagasabb szinten képviseli a termel6k és a kereskedk érdekeit,
tanulményokat publikdl és mindségi irdnyelveket dolgoz ki. Allandé képviselettel ren-
delkezik Briisszelben.

A szervezeten beliil harom szektornak kiilon szakbizottsdga van:

o Zoldségek- és gylimodlcsok.

¢ Konyhakész zoldségek- és gyiimdlesok.

¢ Disznévények.

A z06ldség- és gylimolcs szakbizottsdgon beliil kiilon barack, alma és csonthéjas
gyumolcs agazati bizottsagok miikodnek. Ezek, bar kiilonféle ajanlasokat, javaslatokat
adnak ki a piaci tendenciakrdl (mik a keresett fajtdk/fajok), nem adnak konkrét tana-
csokat. Ezen feliil 6sszegzik és tovabbitjdk a tagokt6l beszerzett arinformaciot.

A szervezet legf&bb szolgaltatasi a tagok felé a kovetkezdk:

e Piaci informdcié: napi, heti és havi arak, értékesitett mennyiség, piaci helyzet

elemzése.

e Adatgyfijtés: termbteriiletek, betakaritott és értékesitett mennyiség.

e Agrarbiztositasok.

1.4.4 Tanulsdgok és kovetkeztetések
A kertészeti termelés szerkezete jelenleg is dtalakuléban van

A versenyképes termeléshez 2040 hektar kortili birtokméret sziikséges, ebbdl ado-
déan a kisebb, régen atlagosnak szamité 7-8 hektaros birtokok sorra olvadnak be a na-
gyobb gazdasdgokba, amelyek alkalmazottként foglalkoztatjak tovabb a korabbi farm-
tulajdonosokat.

Szintén jellemzd a mez&gazdasagi termelésben foglalkoztatottak aranyanak erés
csokkenése. Mig régen a lakossag 10-12%-a dolgozott a mezdgazdasidgban, addig ma-
ra ez az arany kb. 1,5%-ra csokkent (ebben természetesen nem csupén a gépesitésnek
van szerepe, hanem a vidékrdl a varosias kdrnyezetbe val6 elvandorlasnak is).

A birtokdsszevonasok, Osszeolvadadsok (vasarlas és bérlés) kovetkeztében az egyre
nagyobb teriileten termel8k egyre jobban megerdsodtek, sajat kereskedd cégeket hoz-
tak létre. Mondhatni, hogy a kiskereskedelem atalakuldsaval parhuzamosan &k is egy-
re nagyobbak lettek, egyre nagyobb arumennyiséget akkumulaltak. Igy tehat mar tdl
nagyok lettek a kiskereskedelmi forgalom lebonyolitasahoz. Ez a folyamat jelenleg is
tart, bAr mar most is a nagykeresked6knek van a legnagyobb birtokuk, egyre tobb fol-
det vasarolnak fel és egyre nagyobb mennyiségben termelnek/termeltetnek.

A TESZ mintdra szervezett egyiittmiikodések nem voltak sikeresek

Bar Spanyolorszagban is m(ikdik néhany, a magyarorszagi TESZ-ekhez hasonl
szervezet (Cooperativa), ezeknek a termel8i dsszefogdsoknak a miikodése azonban
hossztitdvon nem bizonyult elég hatékonynak. Mivel a termelSk kdzvetleniil nem vol-
tak érdekeltek az értékesitésben (a szervezetek a magyarorszagi gyakorlathoz hason-
l6an mindent atvettek t6liik), a termelSk nem voltak eléggé motivéltak, nem termeltek
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elég hatékonyan és nem allitottak el megfelel6 mennyiségii és mindségii arut (hiszen
a szervezetnek atadott termés utan mindenképpen volt bevételiik, nem nekik kellett
értékesiteniiik). Ezen tdl tobbnyire dragan és nem elég hatékonyan miikodtek, az els-
allitott/forgalmazott mennyiségekhez képest nagyon sok volt a fenntartasi koltségiik
(éptiletek, munkabérek stb.).

A nagykereskedd- és exportcégek hatékonyan és sikeresen koordindljik a termesztést
és az értékesitést

A termelSkkel szemben a keresked6k kozvetlentil érdekeltek az értékesitésben, eb-
bol adédodan tizleti megfontoldsok mentén, hatékonyan és sikeresen koordindljék a ter-
melést. Mivel a termelSk és a kereskedSk érdekei tobbnyire megegyeznek, ezért sike-
resen képviselik a termelSk érdekeit is. Tisztan tizleti megfontolasbdl mtikodtetnek
minden tartomanyban az Asofruithoz hasonl6 érdekképviseleti szervezeteket, ame-
lyeket a tagdijakbdl sajat maguk finansziroznak.

A termel8k — latva a rendszer elényeit — tokéletesen beilleszkedtek a rendszerbe, a
kereskedSkkel a hosszti évek alatt kialakult kapcsolatoknak koszdnhet&en bizalmi ala-
pon miikddnek egyiitt, egymadssal egyeztetve hatarozzak meg a fajtavalasztékot és
egyéb terveket. A termel6k 100%-ban csak a nagykereskedSknek értékesitenek (koz-
vetleniil egyaltalan nem értékesitenek a kiskereskedelemben vagy a nagybani piaco-
kon), ezzel er6sitve pozicidjukat. Mivel a nagykeresked6k kozvetleniil vesznek részt a
piaci folyamatokban, az aktudlis piaci informdcio (pl. vasarldi igények, esetleges mi-
ndségi kifogasok) kozvetlentil jut el a termelSkhoz.

A termelGk és a keresked&k abszolit bizalmi alapon miikodnek egytitt, kozos ér-
dekiik hogy minél tobbet adjanak el minél magasabb aron, ezért megbeszélik, hogy mi-
kor mit lenne j6 termelni, hogyan kellene tovabblépni. Mind a termel6k, mind a ke-
reskedSk érdeke a bizalmon alapul6 hosszu tavi kapcsolatok kialakitasa.

A nagykereskeddk egyénileg szillitanak az élelmiszerlancoknak és exportilnak

A nagykereskedSk az értékesitésben azonban mar nem kooperdlnak (itt mar valo-
ban egymas konkurensei), egyénileg targyalnak az élelmiszerldancokkal és az export-
partnerekkel. Ennek egyik oka, hogy druvolumeniik egyénileg is elegendd a kedvez6
alkupoziciéhoz, masrészt mind az Asofruit, mind pedig a Catalonia Qualitat és a FEPEX
is folyamatosan figyelik az élelmiszerlancok magatartasat és barmilyen karos gyakor-
latot (pl. beszerzési ar alatti értékesités, rossz mindségii aru kihelyezése) csirajéban el-
fojtanak.

A nagybani piacok valoban nagykereskedelmi kézpontként miikodnek

A nagybani piacokon (Barcelona — Merca Brana, Lleida — Mercalleida) csakis a nagy-
keresked&k értékesitenek. A termelSk egyrészt képtelenek betartani a keresked6k sza-
mara kotelezd el6irdsokat, mésrészt sajat belatasuk szerint jobban jarnak, ha a keres-
ked6knek adjak at az arujukat — bizva abban, hogy azok a lehet6 legjobb dron értéke-
sitik azt.
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2. HAZAI TENDENCIAK

2.1 A bolti élelmiszer-kiskereskedelem és a z6ldség-gyiimolcs
termelés vallalati koncentraciéja makroszintii adatok alapjan

Teljes korti makroszint( statisztikai adatok alapjan az 1989-et kovetd idGszak egy ré-
szére az els6k kozott kisérejiik meg 0sszehasonlitani a magyar bolti élelmiszer-kiske-
reskedelem és a magyar zoldség-gylimolcs termelés vallalati koncentraciéjat és a val-
lalati koncentraci6 egyes hatdstertileteit.

2.2 Adatbazis és modszer

A miikddd (ad6z6) magyar vallalatok (gazdaséagi tarsasagok, egyéni vallalkozasok
és szovetkezetek) teljes korti KSH adatainak feldolgozasa alapjan kialakitottuk a mak-
roszint(i elemzést lehetévé tevo véllalati adatbézist. A z6ldség-gylimolcs termelés adat-
bazisa nem tartalmazza az &stermelSk adatait. A véllalati koncentracié tendenciait
1999-ben és 2007-ben vizsgaltuk, illetve a két évet hasonlitottunk 6ssze. A 2007. év al-
kalmazasanak oka az, hogy a kutatds idején erre az évre allt rendelkezésre 6sszeha-
sonlithato teljes korti vallalati adatbazis.

A véllalati adatok a TEAOR (gazdasagi tevékenységek egységes adgazati osztalyo-
zasi rendszere) f6 tevékenység szerinti besoroldsi rendszere alapjan alltak rendelke-
zésre. Ehhez igazoddan a bolti élelmiszer-kiskereskedelemben két szakdgazatot vizs-
géltunk: az 4ltalanos profild élelmiszer-kiskereskedelmet (TEAOR szerint: vegyes te-
vékenységii élelmiszer-kiskereskedelem), tovabba az élelmiszer szak-kiskereskedelmet
(TEAOR szerint: élelmiszer-, ital- és dohanyaru-kiskereskedelem). Az altalanos profi-
It élelmiszer-kiskereskedelembe tartozik az olyan vegyes kiskereskedelem, amelyre az
aruk széles korének eladasa jellemzd, és ahol a meghatarozo élelmiszer, ital és do-
hanyaru mellett még mads arucsoportokat is értékesitenek, igy példaul haztartasi vegyi
arut, papirarut, illatszereket, illetve a nagyobb iizletekben ruhdzati cikkeket, butort,
szerelvényt, fémtomegcikkeket, elektromos haztartasi cikkeket. Itt taldlhatok a
napicikk kiskereskedelemben tevékenykedd, nagy alapteriileti hiper- és szupermar-
keteket tizemeltet6 multinacionalis vallalatok épptigy, mint a sarki vegyesboltokat iize-
melteté mikro-véllalkozasok. Az élelmiszer szak-kiskereskedelembe pedig az élelmi-
szer jellegti szakboltokat (példaul a hal, a his, a zoldség-gyiimolcs, a pékaru, az édes-
ség és ital) lizemeltetS vallalatok tartoznak.

A z5ldség- és gyiimolcstermelésben miikodd vallalatok vizsgalata szintén két szak-
dgazatra terjedt ki: a zoldség, diszndvényre és a gylimolcs, fliszernovényre.

Avéllalati koncentraci6 vizsgalatanal figyelembe kell venni, hogy a bolti élelmiszer-
kiskereskedelemben a kordbbi hagyoméanyos szereposztas (kiskereskedelem, nagyke-

53



reskedelem, kiilkereskedelem) atalakult, a cégek jelent8s részének tevékenységében
mar a teljes vertikum vagy annak tobb eleme megtalalhato, a termeléstdl, termeltetés-
t6l kezdve a kiilkereskedelmen és nagybani beszerzésen at a kozvetlen értékesitésig.
A véllalatok tehét a vallalkozasra jellemzé {6 drucsoporton tiilmenden mas arucsopor-
tokat is arusitanak, a kereskedelmi alaptevékenységen kiviil pedig kiegészit6 tevé-
kenységeket is folytatnak. Hasonl6 a helyzet a z6ldség és gyiimolcs f6tevékenységii
vallalkozasok esetében. A kiilonféle tevékenységi és forgalmazasi szerkezetti, sok eset-
ben horizontalis és vertikalis integraciét is hordoz6 vallalatok gazdaséagi potencialjat
és nagysdagat, a teljes tevékenységet és a teljes profilt lefedd mutato jellemzi jobban, mi-
vel a véllalati produktum az egyes profilok és tevékenységek 0sszességével valosul
meg. llyen szintetizalt, a forgalmazasi tényezdkkel (eszk6zok, emberi eréforras) a leg-
szorosabb kapcsolatban 1évé mutaté a vallalati 0sszes nettd arbevétel, ezért ennek alap-
jan vizsgaljuk a vallalati koncentraciot.

Az elemzés sordn a mikrovallalat — kisvallalat — kozépvéllat — nagyvallalat, illetve
ezek létszam-kategoridi szerinti csoportositasban (0-49 f6=kisvallalat, ezen beliil 0-9
fé=mikrovallalat, 50-249 f6=kozépvallalat, 250 {6t6] nagyvallalat) vizsgaltuk a valla-
latok szamaét, 1étszamat és arbevételét, illetve az ezeken alapulé néhany mutatot.
A mikro kis- és kozépvallalatok jelentik a kis- és kdzépvéllalkozéi szektort (tovabbi-
akban kkv szektor). A mikrovallalat kategdridn beliil még egy, 0—4 f6ig terjedd 1étszam-
kategoériat is kialakitottunk, mert a z6ldség-gyiimolcs termeld és az élelmiszer-kiske-
reskedelmi vallalatok dontd tobbsége ebbe tartozik.

A vallalati koncentracié mértékét koncentracids tdblaval, a vallalatok szamanak és
arbevételének megoszlasaval vizsgaltuk.

2.3 Eredmények

A vallalati koncentracié mértékének alakuldsat az 5. tdblizat mutatja.

Az éltalanos profild bolti élelmiszer-kiskereskedelemben 1999 és 2007 kozott nagy-
mértékben nétt a véllalati koncentracio, és ennek eredményeképp 2007-re igen magas
vallalati koncentraltsag alakult ki. A minddssze 0,2%-o0s szimaranyu nagyvallalati szfé-
ranal (29 vallalat) 6sszpontosult az arbevétel 64%-a, mig a 94%-0s szambeli részese-
désti mikro-vallalkozasok az arbevételnek csak 19%-at bonyolitottak. A kis- és kozép-
vallalatoknak is csokkent a piaci részesedésiik. Ebben az élelmiszer-kiskereskedelmi
szakdgazatban a koncentracios folyamat nyertesei egyértelmtien a nagyvéllalatok
(nagy élelmiszer-kiskereskedelmi lancok), a mikro- kis- és kozépvallalatok (kkv szek-
tor) pedig egyarant vesztesek.

A termel§ vallalatok pozicidja szempontjabol nemcsak a bolti élelmiszer-kiskeres-
kedelem értékesitési, hanem a beszerzési koncentracidja is fontos. Tovabb noveli e
szakdgazat igen magas vallalati koncentraltsagat az, hogy a beszerzési tarsulasok ter-
jedése is els6sorban a nagyvallalatokra (nagy kereskedelmi lancokra) jellemzé. Ennek
kovetkeztében a zoldség- és gylimolcstermeléstdl a fogyasztasig terjedd vertikumban
az éltalanos profilt élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok beszerzése a legkoncentral-
tabb pont.

Ez nem magyar sajatossag, mert az 5. dbra alapjan hasonlé a fogyasztasi-cikk ella-
tasi lanc szerkezete Eurépaban is.
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5. téblézat

A vdllalati koncentracié (a vallalatok szamanak és arbevételének megoszlasa
szazalékban, dsszesen =100 szazalék)*

Letszam- 1999 2007 1999 2007
kategéria szém | arbevétel | szam | arbevétel| szam | arbevétel| szam | arbevétel
Altalénos profilg élelmiszer-kiskereskedelem Elelmiszer szak-kiskereskedelem
0-9 18 95,5 27 94,4 19 97,33 56 97,2 64
Ebbsl: 0-4 16 88,3 19 85,3 14 92,10 40 90,1 43
10-49 8 3,4 13 4,6 8 2,45 26 2,7 22
50-249 5 0,9 15 0,8 9 0,21 17 0,2 14
250 fatél 0,2 45 0,2 64 0,01 1 - -
Z8ldség-, diszndvény-termelés Gylimdlcs-, fiszerndvény-termelés
0-9fs 95,1 36 95,0 33 92 38 94,2 58
Ebbdl: 0-4 {6 89,8 26 87,7 22 87 28 87,1 4]
10-49 8 4,0 28 3,7 26 6 40 5,5 36
50-249 5 0,8 27 1,2 31 2 22 0,3 6
250 fotél 0,1 9 0,1 10 - - - -

*Ostermelsk nélkil
Forrés: KSH és sajat szamitds

A két magyar élelmiszer-kiskereskedelmi szakagazat kozotti kiilonbséget két alap-
vetd tényezd-csoport befolyasolja. Az egyikbe szakmai, tevékenységi sajatossagok tar-
toznak. A széles vélasztéki, nagy tékeigényi és nagytételli tomegértékesités koncent-
ralt, a kisebb tékeigényfi, kis tételdi, kisebb valasztéku és kisebb sorozatti, specialis ter-
mékek értékesitése, tovabba a mélyebb szakosodottsag dekoncentalt véllalati szerke-
zetet mutat. A masik — a szakmai sajatossagokkal is 0sszefiiggd — ok a multinacionalis
és tékeerdsebb nagyvallalatok jelenléte. Terjeszkedésiikkel parhuzamosan nagyobb
mértéki a vallalati koncentraltsag.

Az 5. tablazat alapjan az altalanos profilt élelmiszer-kiskereskedelem és a zoldség-
és gylimolcstermelés vallalati koncentracidja kozott nagy kiilonbég volt 2007-ben, mi-
vel mindkét termelési szakagazat arbevételi struktiirajaban meghatarozoé a kis- és ko-
zépvallalatok (KKV szektor) stilya, és minddssze egy nagyvallalat volt jelen a zoldség
és diszndvénytermelésben.

A vallalati koncentraciéban meglévd kiilonbséget tovabb noveli és nem kedvezé a
termeld vallalatok pozicidja szempontjabol, hogy a zoldség- és gyiimolcstermelésben
dontden olyan 6nélld, viszonylag kisebb méretti termel$ vallalatok, kisgazdasagok
vannak, amelyek egymastdl fiiggetlentil és elszigetelve termelnek, és egymastol fiig-
getleniil hozzdk meg termelési és értékesitési dontéseiket. Ezért a magyar termel6 val-
lalatok értékesitési tevékenységében a koncentraciot biztosito szervezettség alacsony
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mértékd, a zoldség- és gyiimoles termeldi szervezetek (TESZ-ek) az 6sszes termékfor-
galombdl kb. 20%-kal részesednek, mig az EU-ban a termel8i k6z0s szervezetek atla-
gos részesedése 40%, egyes orszagokban viszont eléri a 70-75%-ot.

Felmeriil a kérdés, hogy a magyar z6ldség- és gylimdlcstermel6 vallalatok miért a
termelésnél nagyobb vallalati koncentraciot mutaté6 altaldnos profild élelmiszer-kiske-
reskedelem, illetve a nagy élelmiszer-kereskedelmi lancok és azok nagy-alapteriilet(i
hiper- és szupermarketjei felé orientdlédnak, miért ezeknek akarnak elsésorban szalli-
tani, hiszen itt a méretek kiilonbdz8sége miatt nehezebb beszallitova véalni. Miért nem
a hasonl6 vallalati struktiraja és vallalati koncentréltsaga élelmiszer-szakkiskeres-
kedelemmel, illetve a kisebb élelmiszer jellegli vegyesboltokat és z6ldség-gytimolcs
szakboltokat tizemeltetd kisvallalkozasokkal erésitik a kapcsolatot, hiszen a hasonlé
méreti partnerek kozott nem jon 1étre erSviszony-kiilonbség.

Ennek két alapvet6 oka van. Az egyik az, hogy a bolti élelmiszer-kiskereskedelem-
ben a legnagyobb piacot a nagyobb vallalati koncentraciét mutaté altalanos profild
élelmiszer-kiskereskedelmi szakagazat jelenti. Ha 100%-nak tekintjiik az altalanos pro-
fila és a szakbolt-hal6zatot tizemeltets vallalatok arbevételét (az élelmiszer-kiskeres-
kedelmi piacot), akkor az altalanos profild élelmiszer-kiskereskedelmi véllalatok ar-
bevételi részesedése 1999-ben 85%, 2007-ben pedig 93% volt. Az élelmiszer-szakkis-
kereskedelmi vallalatok bolti hdl6zata tehét csak nagyon kis volumenti piacot biztosit
a zOldség- és gyiimolcstermeld vallalatok részére.

A masik ok, hogy magyar zoldség- és gylimolcstermel6 vallalatok tobbségének gaz-
dalkodasa biztos piaci és pénziigyi hatteret kivan. A multinaciondlis és hazai nagy élel-
miszer-kiskereskedelmi lancok és azok nagy-alaptertilet(i {izletei biztosabb piacot, il-
letve nagyobb termelési, értékesitési lehetSséget és — az esetenként hosszabb fizetési
hataridé mellett is — nagyobb vevo&fizetési biztonsagot jelentenek, mint a termel6 val-
lalatokhoz hasonl6é méret(i, de bizonytalanabb gazdalkodast és pénziigyi helyzetd,
ezért bizonytalanabb fizetést jelent6 kereskedelmi kisvallalkozasok, illetve azok iizle-
tei. Rdadédsul egy nagyméretii élelmiszer-kiskereskedelmi véllalatnak, beszerzési tar-
sasdgnak, vagy nagy-alapteriilet(i hiper- és szupermarketnek ugyanazt a volument ér-
tékesiteni logisztikai értelemben sokkal konnyebb és olcsébb, mint az élelmiszer kis-
kereskedelmi, illetve zoldség- és gylimolcs kiskereskedelmi mikro-vallalkozdsoknak
szétaprozott kis boltjainak torténd szallitas.

A vallalati koncentraci6 hatassal van a vallalatok foglalkoztatotti létszdamanak 1ét-
szam-kategoridk szerint megoszlasara. Ezt a 6. tdblizat mutatja.

Az altalanos profilt élelmiszer-kiskereskedelemben 1999 és 2007 kozott a véllalati
koncentraciés folyamat hataséara radikalis valtozas kovetkezett be, 29%-r6l 48%-ra nétt
a nagyvallalatok részesedése az alkalmazotti létszambol, ennek kovetkeztében hasonld
mértékd lett a szerepiik a foglalkoztatdsban, mint a KKV szektornak. Ez nagymérték-
ben eltér a nemzetgazdaségi atlagtol is, amely alapjan a KKV szektor tobb mint 70%-kal
részesedik a foglalkoztatasbol. Az élelmiszer szak-kiskereskedelemben viszont a KKV
szektornak 100%-0s, a mikro-vallalatoknak 76%-os a részesedésiik a foglalkoztatasbol.

A z0ldség-gyitimolcs termelés két szakdgazatdban — az élelmiszer szak-kiskereske-
delemhez hasonléan — a KKV szektor meg6rizte dontd szerepét a foglalkoztatasban: a
z0ldség és disznovénytermelésben 94%-o0s, a gytimolcs és fliszertermelésben 100%-o0s
a részesesedése.
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6. tébldzat

A véllalatok foglalkoztatotti létszamanak megoszlasa

Létszam- Vallalatok létszamanak megoszlasa szazalékban, 6sszesen=100%
kategéria 1999 2007 1999 2007
Altalénos profili élelmiszer-kiskereskedelem Elelmiszer szak-kiskereskedelem
0-9f3 40 29 73 76
Ebbdl: 0-4 {6 30 21 59 59
10-49 3 13 11 18 17
50-249 t8 20 12 8 7
250 fstél 27 48 1 -
Zoldség-, disznévénytermelés Gyiimélcs-, fiszerndvénytermelés
0-918 44 45 36 56
Ebbsl: 0-4 16 34 33 26 40
10-49 8 23 19 33 37
50-249 f8 26 30 31 7
250 fatél 7 6 - -

Forrés: KSH és sajdt szamitds
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7. ébra. Egy vdllalatra juté atlagos arbevétel (millié Fi)
Forrés: KSH és sajét szamitds
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A vallalati méretek alakuldsat az egy vallalatra jut6 atlagos arbevétel alapjan a
7. dbra mutatja.

A7. dbra alapjan nagyon nagy a kiilonbség az éltaldnos profilt élelmiszer-kiskeres-
kedelem és a zoldség-gyiimolcs termelés atlagos vallalati mérete kdzott.

A véllalati koncentraci6 folyamataban novekszik a méretgazdasagossagi tényezdk
szerepe. Ezek koziil a termelékenységet az egy foglalkoztatottra jutd drbevétellel vizs-
galtuk (8. dbra).
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Altalénos profilg Elelmiszer szak- Z6ldség-, Gyimdlcs-,
élelmiszer- kiskereskedelem disznévény- fGszernsvény-
kiskereskedelem termelés termelés

8. dbra. Egy foglalkoztatotira juté atlagos arbevétel (millié Fi)
Forras: KSH és sajdt szémitds

A 8. dbra alapjan az atlagos vallalati hatékonysaga tekintetében a zoldség- és gyii-
molcstermelés hatékonysaga altaldban elmarad a bolti élelmiszer-kiskereskedelem ha-
tékonysagatol. Nagy a kiilonbség a termelésben miikodo véllalatok és az 4ltalanos pro-
fila élelmiszer-kiskereskedelem nagyvéllalati szektordnak hatékonysaga kozott is.
A gytimolcs és fliszertermelés mikro-vallalati széfrajanak hatékonysdga viszont jobb
az élelmiszer szak-kiskereskedelem azonos véllalati kategéridjanak hatékonysaganal.

2.4 A z6ldség-gyiimolcs kisarutermel6k nagy kereskedelmi
lancoknak torténd beszallitasi lehet6ségei a nagyvevdi igények
alapjan

OTKA kutatasunk elsé szakaszaban a nagyvevdi igények és kovetelmények alap-
jan vizsgéltuk a mez&gazdasagi kisarutermelSk nagy kereskedelmi lancoknak torténé
beszéllitasat a zoldség-gyiimolcs agazatban. A marketingszemlélet(i termelés és alkal-
mazkodas személetéhez igazoddan a kisarutermelésen beliili problémak és azok kis-
arutermelésen beliili okainak feltdrasara torekedtiink.
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2.4.1 A vizsgalt lancok jellemz&i

A felmérés soran 8 vallalati esetet dolgoztunk fel és 6 interjtit készitettiink Ssszesen
14 helyen a kovetkezb megoszlasban:

o Kereskedelmi ldnc kdzpontja: 10 szervezet.

¢ Kereskedelmi lanc beszerzési régidja: 3 szervezet.

¢ Kereskedelmi lancnak beszallité nagykereskedd: 1 szervezet.

A felmérésbe bevont 11 kereskedelmi lancbdl 8 multinacionalis és 3 hazai lanc.

Alancok profilja a kovetkezé:

e Dont6en hipermarketek: 3 szervezet.

e Dont6en szupermarketek: 2 szervezet.

e Diszkontok: 2 szervezet.

e C+C aruhaz: 1 szervezet.

o Differencialt halozattal rendelkez6 (hazai) lanc, amelyben jelentds a kisebb bol-
tok szerepe: 3 szervezet.

A lancok z6ldség-gyiimélcs aruvalasztéka?! differencidlt. Hirom csoportot lehet
megkiilonboztetni. Az egyik az alacsonyabb valasztéku lanc kb. 30-100 cikkelemmel.
Ide tartoznak a diszkontok és a viszonylag kisebb alapteriilet(i boltok. A masik a ko-
zepes valasztéku lanc kb. 150-300 cikkelemmel. Itt talalhatok a szupermarketek és a
hipermarketek tobbsége. A harmadik a széles vélasztéka lanc kb. 350-500 cikkelem-
mel. A vélaszték és a forgalom kozotti kapesolatra altalaban az jellemzd, hogy a forga-
lom donté hanyadat jéval kevesebb cikkelem adja, mint a teljes valaszték.

A lancok zoldség-gyiimolcs beszerzési stratégiaja

A multinaciondlis ldncok egyik torekvése a feleslegesen kozbeékelt kozvetitSk (nagy-
kereskeddk), illetve arrések kiiktatdsa. Az egyik lanc példaul kordbban tobb hazai
nagykeresked&kre épitette a beszerzést, késébb egyetlen nagykereskedére bizta. 2004~
ben stratégidt véltott és azéta nagykereskeddk helyett TESZ-ekre (Termel&i Ertékesits
Szervezetekre) épit azért, hogy kiiktassa a nagykereskeddi arrést, illetve javitsa az dru
homogenitdsat és mindségét.

A stratégia masik eleme, hogy csak elkotelezett beszallitokkal akarnak dolgozni,
akik mindent megtesznek azért, hogy a lancok igényeinek megfeleljenek.

A harmadik torekvés a beszallitok szaménak csdkkentése és a beszerzés koncent-
racidja, mert a sok beszallit6 kezelhetetlen és kisebb hatékonysagot eredményez.

A hazai lincok koziil egynek a stratégiaja megegyezik a multinacionalis vallalatoké-
val. Két hazai lanc azonban a nagykeresked&k jelentds szerepére is épit.

21 Becslés alapjan egy év alatt a lancok {izleteiben ,megforduld” cikkelemek szama. A vélaszték tartalmaz-
za a szaritott gytimolcsoket és a savanytisagokat is.
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A hazai és kiilfoldi lancok minimum-kovetelményei a beszillitokkal szemben:

* Mennyiségi igények kielégitése.

e Folyamatosan, egyenletesen j6 és homogenizalt arumingség.

* Megbizhatésag: a megallapodasban rogzitett &rumennyiséget kell szallitani. Ez
logisztikai kozpontok esetén azért kiilondsen fontos, mert ott csak atfut az aru,
tartalék nincsen, amibdl ki lehetne egésziteni a hidnyokat.

* Atisztitds, csomagolds, valogatas, egalizalas és cimkézés a beszallit6 feladata.

Ezeket a kdvetelményeket a multinacionalis lancoknal szigordbban, a hazai lan-
coknal differenciéltabban kezelik.

A nagy-alapteriileti egységekben (hiper- és szupermarketekben) dltalaban a zold-
ség-gyumolcs részlegen keresztiil vezet az 1t, ezért a polcokon elhelyezett aruk latva-
nya dontSen meghatarozza az {izlet hirnevét, befolyasolja a forgalmat. Megfigyelés
ugyanis, hogy a betérd vasarlok a zoldség-gytimolcs alapjan itélnek: ha mutatds, friss,
j6 mindségl termékeket taldlnak, akkor a tobbi élelmiszerhez is nagyobb a bizalmuk.
A munkabol hazatérs, szépen fel6ltozott haziasszonyok biztosan nem nytlnak a séros,
koszos aruhoz. Ezért fontos az aruk tisztitdsa, vdlogatdsa és csomagolasa.

Bér az dr minden lanc iizletpolitikdjanak fontos eleme, a nagyon alacsony ar nem
minden lancndl alapkodvetelmény, mert vannak olyanok, amelyek versenytarsaival
nem arban versenyeznek. Péld4ul egy varosszéli, legkonnyebben autéval elérhet6 hi-
permarketnél az arpolitika kiilonbdzhet egy belvarosi 6vezetben 1év{, laké-kozeli szu-
permarket vagy egy viszonylag kisebb boltokat integrdl6 hazai lanc arpolitikajatol.

Az arak tekintetében a multinacionalis lancok egy részének beszerzési stratégidja
atalakuléban van, 1j, az eddigiektdl eltérd tendencidk is megfigyelheték. Az egyik lanc-
nal még két évvel ezel6tt is a f6 szempont a minél alacsonyabb ar volt, azéta és még in-
kabb a jovEben viszont n6 az élelmiszerbiztonsag és a nyomon-kovethetdség jelents-
sége a cég-imazs épitésében. A véltozasokat kiilfoldon a Greenpeace akcidi kényszeri-
tették ki, a kozép-kelet eurdpai térségben viszont a cégek egy része mar elébe akar
menni a hasonl6 eseményeknek. Egy masik lanc sem feltétleniil a legolcsobb arut ke-
resi, hanem a lehet6 legjobb ar-érték arany elérésére torekszik.

A Magyarorszagon is termelt druk tekintetében a lancok importpolitikdjanak alap-
elve, hogy akkor rendelnek importarut, ha nincsen a nagyvevdi igényeknek megteleld
mennyiségben, mindségben 4s arban hazai. Az import és a hazai dru aranyanak dont6
befolyasolo tényezGje a szezon. A nyari szezonban a hazai aru, a téli szezonban viszont
(mivel kevés a hazai aru) az import a meghatarozoé a lancok 6sszes zoldség-gytimolcs
forgalmaban. Az importnak dontd szerepe van abban, hogy a kinalat és valaszték sze-
zondlisan egyenletesebbé valik.

Arra a kérdésre, hogy az import miért jobb, mint a hazai aru, illetve hazai beszalli-
tas, az alabbi valaszokat adtak a lancok:

o Tervezhet6ség, megbizhat6 szallitds, termeldi mentalitds. Ha jobb napi arajanla-
tot kapnak a hazai szallitok, nemegyszer felriigjak a lancokkal kotott megélla-
podast.

* Mennyiségi igények kielégitése. F6ként az akcidban a hazai szallitok gyakran
nem tudjak széllitani a tobbszordsére (esetenként nyolcszorosara) ugré meny-
nyiséget.
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e Egyenletesen j6 mindség, homogenitas. A hazai aru gyakran nem szabvanyos és
nem egységes. Nem valogatjak ki rendesen, szemetes az aru.

e Aléancok igényéhez igazodé méret.

¢ (Csomagolas.

e Ar (,nem fogadom el, hogy valami csak azért legyen dragébb, mert magyar”).

* Rovid a hazai szezon, ezért rovid ideig tudnak csak szallitani a magyar ter-
meldk.

o Id&beni rendelkezésre dllas/elérhetéség.

Az import tekintetében kiilon is ki kell emelni az egyik hazai lanc beszerzését a ha-
zai és import aru tekintetében. Ez a lanc altalaban preferdlja a hazai beszallitokat (pél-
daul baromfi, bor), a z6ldség-gytimolcsnél azonban ezt nem tartja lehetségesnek, mert
a magyar aru sok esetben nem versenyképes.

[zben és frissességben viszont a hazai arut jobbnak tartjak a lancok az importnal.

2.4.3 A lancok beszerzési szerkezete

A lancok torekvése az, hogy cikkenként tobb beszallit6 legyen azért, hogy ne legye-
nek a beszallitoknak kiszolgaltatottak. Ezért cikkenként dtlagosan 2-6 beszallitjuk van.

A beszallitok tekintetében tendencia, hogy egyre kevésbé jellemzdek a tiszta profi-
lok (példaul csak termeld, csak nagykereskedd). Legtobb az integralt, vegyes profili
beszallitd, amely egyben termels, nagykereskedd és importdr is.

A beszallitok szelekcidjandl a f6 szempont a megbizhatdsag és korrektség — erre
igen nagy hangstlyt helyeznek a lancok. Aki ismétlédéen , tritkkdzni” prébal, be akar-
ja csapni a lancokat, azt nem szallithat tovabb. A kizartak kozott kis és nagy termelSk
egyarant vannak.

A nagy termelSkkel elégedettek a lancok. (,,Jol lehet veliik dolgozni.”) A nagy ter-
melSk és a TESZ-ek kategoridja a kindlatot illetSen egyre inkabb egybemosédik.
A TESZ-eket j6 kezdeményezésnek tartjak a lancok. Aki igazodik a lancok beszerzési
stratégiajahoz, az altalaban besz4llité lehet.

A beszallitoi szerkezetet hét multinacionalis vallalatnal a 7. tdbldzat tartalmazza.

A7. tablizat alapjan egy lanc kivételével a felmérés idején a beszéllitasban dontd
szerepiik volt a nagy termelSknek és a TESZ-eknek.

A TESZ-ek esetében probléma, hogy sokszor til nagyot akarnak , markolni”, tul-
vallaljak magukat, ezért nem minden esetben tudjak megfelel szinvonalon teljesiteni
a szerzddéseket. El6fordul, hogy az importot feliilcimkézik és magyar aruként adjak
el, illetve szermaradvany-problémak is eléfordulnak.

Elsésorban nyaron, illetve a hazai szezonban erdsek. Probléma az is, hogy nehezen
tudjak kezelni a szezonalitasb6l ad6dé gondokat (munkaerd, csomagoldanyag stb.).
A lancok tapasztalata az, hogy a TESZ-ek és a tagsdguk viszonyéban sok a konfliktus.
Egyrészt szamos TESZ azért megbizhatatlan beszallité, mert tagsaguk ,befiirdeti”
Sket: a TESZ-nek igért drut masnak adjak el, ha éppen jobb arat kapnak érte, illetve
csak azt az 4rut adjék oda a TESZ-nek, amit maguk nem tudnak eladni. Masrészt sok
TESZ-tag elégedetlen, mert magas a TESZ rrése és nem mindig korrekt az elszdmolas
a tagokkal.
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7. téblézat

Zoldség gyimolcs beszerzés szerkezete hét multinaciondlis kereskedelmi lancnal*

Beszdllité tipusa

Beszdllitok szama

Részesedés
a beszerzésbdl (%)

Részesedés trendje

ultinaciondlis kereskedelmi lanc

1.m
Nagy termelsk és TESZ-ek 5 65 nd
Nagykereskedsk 3-4 (3 éve mé:;o 65% vol] erdsen csdkken
Kisarutermelk 2-3 5 kissé n&
Osszesen 10-12 100
2. multinaciondlis kereskedelmi lanc
Nagy termelsk 5 20
TESZ-ek 10-15 65-70 né
Nagykereskedsk 4-5 10 csokken
Kisarutermel&k 2-3 5 né
Osszesen 25-30 100
3. multinaciondlis kereskedelmi lanc
Nagy termelék 6-8 10 vdltozatlan
TESZ-ek 34 30-35 kissé novekszik
Nagykereskedsk 6-8 50 vdltozatlan
Kisarutermelék (savanyitok nélkil) 6-8 5 véltozatlan
Osszesen 25 100
4. multinaciondlis kereskedelmi lanc
Nagy termelék
TESZ-ek 6-8 90
Nagykereskedsk 5
Kisarutermelék 8 5
Osszesen 100
5. multinaciondlis kereskedelmi lanc
TESZ-ek 5-6 80-90 nd
Nagykereskedsk 15-20 10-20 csokken
Kisarutermel&k 1-2 csokken
Osszesen 20-30 100
6. multinaciondlis kereskedelmi lanc
Nagy termeldk és termeltetsk 25 60 lassan nd
TESZ-ek 2 10 lassan né
Viszonteladé nagykereskedsk 2 30 lassan csokken
Kisarutermelk - - -
Osszesen 29 100
7. multinaciondlis kereskedelmi lanc
Nagy termelsk 20-25 40 vdltozatlan
TESZ-ek 10 40 vdltozatlan
Nagykereskedsk 6 5 csokkend
Kisarutermel&k 15 15 véltozatlan
Osszesen 50-55 100

Forrés: sajét (multinaciondlis véllalatokté| kapott becsiilt adatok*, egyes léncokndl hiényosak)
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Probléma adédik abbdl is, hogy a TESZ-ek egy része sokféle zoldséget és gytimol-
csot akar termeltetni. A lancoknak viszont inkébb specialista TESZ-ekre van sziiksé-
giik, amelyek 3-5 cikket széllitanak nagy volumenben, és nem széles aruskalat szalli-
tokra, mert ez utébbi esetben a TESZ nem tud j6 lenni mennyiségben, mingségben és
arban.

Technikai hidnyossagok is akadnak: egyes TESZ-ek csak nagyobb kiszerelési egy-
ségekbe tudnak csomagolni, kisebbekbe nem — pl. burgonyéat 20 kg-os zsdkba igen, de
3—4 kilésba nem.

A TESZ-eknek fejlédniiik kellene még a kovetkezdkben:

* Sajat imazs kialakitasa.

* Specializaci6 ersitése.

¢ Termékeik regiondlis eredetét, tajjellegét jobban kellene hangstlyozniuk.

Koriikben még tart a szelekcids folyamat. Perspektivaik szerint a kdvetkez6képpen
csoportosithaték:
¢ Profik, amelyek mar jol mi{ikodnek, fejlédnek.
* ,Szenveddk”. Ezek el fognak tinni.
e ,Ahol még nem délt el”. Ezekbdl lehet fejl6d6 TESZ is, mert vannak adottsaga-
ik, de azokkal nem tudnak élni, mert vagy nincsenek megfelel$ szakembereik
(logisztikus, kereskedd) vagy nem képesek dsszehangolni a tagok termelését.

A multinaciondlis lincok beszerzési stratégidja — a kozvetitSk kiiktatdsdra valo torek-
vés — miatt a nagykeresked&k helyzete nehéz. Szorulnak vissza a beszallitok kozott a
stratégiavaltas kovetkeztében. Jovsjiik nagymértékben fiigg a TESZ-ek terjedésétdl.
Funkcidjuk sokszor a rések betomése, a ttizoltds. Példdul specidlis cikkeket (pl. séska)
a lancok egy része csak nagykeresked6tdl tud beszerezni. A kistermeldi kindlat kon-
centracidja mellett a nagykeresked&k tovabbi funkcidja a lancok ellatasdban az olyan
szolgaltatasok elvégzése, amelyekre a kistermelSk nem képesek vagy nem hajlandok:
mosas, valogatas, egalizélas, csomagolds, cimkézés. Fontos szerepet jatszanak a nagy-
keresked6k a mindségbiztositdsban, a kockazatkezelésben és a kis tételek beszerzésé-
ben is, ami megneheziti a kikapcsoldsukat. A legjobb nagykeresked&k az aru ad-hoc
felvasarlasa helyett egyre inkabb részt vesznek a vevéi igények kozvetitésében, ter-
meltetnek, azaz a TESZ-ekhez hasonlé funkcidkat latnak el. A multinacionélis lancok-
nél csak ezeknek van jovéjiik.

A hazai lincok koziil kett6nél a nagykereskedSknek jelentSs szerepiik van a beszer-
zésben. Az egyik lancndl ennek oka az is, hogy a lancot nagykereskedk hoztak létre,
akik regionalisan felosztottak egymas kozott a boltok ellatasat és egy-egy régidban je-
lentds részben ezek végzik a zoldség gytimolcs disztribuicidjat.

Egy hazai lincndl viszont a nagykereskeddk a stratégia-valtas miatt visszaszorultak
(8. tabldzat).

A 8. tdbldzatban szerepld hazai lanc beszerzésében meghatarozo szerepiik van a
TESZ-eknek és a kozvetlen kisarutermeldi beszéllitasoknak. Az alland6 nagykereske-
d&-beszéllitoik dontd tobbségét leépitette, mert dragitjak az drut, arrésiiket a lanc nem
birja el. Csak a valoban pétolhatatlanokat tartotta meg. Ha aruhiany fenyeget, a kozpont
beszerz&je maga megy ki a Budapesti Nagybani Piacra és megveszi a hidnyz6 arut.
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8. tébldzat

Zoldség-gyimolcs beszerzés szerkezete egy - a kistermeldk kézvetlen beszallitasanak
jelentds szerepére épitd - hazai lancnal*

Beszdllité tipusa Beszdllitok szdma  |Részesedés a beszerzésbél (%)| Részesedés trendje
Nagy termelsk - - -
TESz-ek 1 40 vdltozatlan
Nagykereskedsk 10 20 csdkken
Kisarutermelék 300 (csokken) 40 véltozatlan
Osszesen 310 100

Forrds: sajét (egy hazai lanctél kapott becsiilt* adatok)

2.4.4 Kozvetlen kisarutermeldi beszallitok

A kozvetleniil beszallit6 kisarutermeld fogalma a lancok szerint nehezen definial-
haté. A kovetkez6 meghatérozasokat adtak:

e Akinapi 100 ezer forintnal kisebb értékben szallit.

* Aki évi 10 milli6 forintnal kisebb értékben szallit.

* Specialista, nincs szortimentje, egy-két cikkre szakosodott, illetve kevés cikket
tud szallitani és azt is jellemz&en csak a szezonban.

o Kézimunka-igényes cikkek, amelyek termelése csaladi vallalkozast igényel.

e Egy lanc 3 hektarban, egy masik 1 hektarban hatarozta meg a kistermel6k altal
miivelt teriilet fels6 hatarat — ha az nem fedett tertilet.

A multinaciondlis vdllalatok nincsenek ellene a kisarutermel§-beszallitoknak, csak ne-
héz megfelel6t talalni. Sok kisarutermel keresi meg a lancokat, de dontd tobbségiik
nem tudja teljesiteni a kovetelményeket. Ezért a megkérdezett lancokba kozvetleniil
szallit6 kisarutermelSk szama egy kivételével (15) vagy alacsony (maximum 8) vagy
nincs ilyen beszallit6. A beszéllitasok aranya a megkérdezett multinacionalis lancok
z6ldség-gylimolcs beszerzésében egy kivételével (15%) alacsony (0-5%).

A hazai ldncokndl ennél 1ényegesen magasabb. Az egyik hazai lancnal példaul 40%-os.
Ennek a lancnak a kozponti raktaraba nem kevesebb, mint 300 kisarutermel6 széllitott
a felmérés idején (8. tablizat). Még olyan nagy tételeket, mint a paradicsom is szaz ter-
mel6tél szed Gssze. A régidindl még tobb nagy volumenti terméket széllitanak kisaru-
termelSk (burgonya, kdposzta, hagyma), de ezt a lanc és a régidk joval kisebb mérete
indokolja.

A masik két hazai lancnal részben a nagykeresked6kon keresztiil torténd szallités,
részben pedig a kisebb boltok kdzvetlen kisarutermel6ktdl torténd vasarlasa jellemzd.

A kisarutermel&k altal a lancokba szallitott zoldség-gyiimolcsfélék jellemzoi:

o Jellemz&en nem tomegcikkek (burgonya, alma), hanem mennyiségben és/vagy
értékben kisebb tételt jelentd cikkek, amelyekre a nagy termelSk nem tudnak
eléggé odafigyelni, mert azok naluk a mennyiséget tekintve nem jelentsek.

¢ Kézimunka-igényes cikkek, amelyek csalddi vallalkozast kivannak (példaul mal-
na, gomba, fokhagyma, péréhagyma, tijhagyma, salata, gyalult tok).
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* Viszonylag egyszertibb z6ldség-gyiimolcsfélék, amelyek nem igényelnek valo-
gatast, csomagolast (példaul siit6tok, patiszon, cukkini, padlizsan, csillagtok).

o Kiilonlegességek (példaul saldta-specialitasok, kiilonleges paprikafajtak, cherry-
paradicsom).

o Tajjellegti kiilonlegességek, prémiumtermékek.

* OQOlyan kényesebb cikkek, amelyeknél az aru frissességének nagy szerepe van
(példaul djhagyma, fejes salata).

Egy lancnak kiilon salata-beszallit6ja van, aki tizféle salatat termel. Két évbe telt, mi-
re sikertilt rdbeszélni a termel&t, hogy a hagyomanyos fejes salata mellett induljon el tj
fajtakkal is. KésGbb aztan a lanc és a termel6 kozosen fejlesztették ki a csomagolast.

Egy masik lanc elsésorban az ,Izek és Hagyomanyok” termékcsoportjdban lat
esélyt a kisarutermelSk szamara. Ezek tajjellegti kiilonlegességek, kiilon polcon, koz-
ponti helyen (paradicsom, paprika, hagymafélék, alma). Ezeknél a prémiumtermé-
keknél az dr masodlagos. A kisarutermeli dru ardnya az ,Izek és Hagyoményok” fel-
futasaval kissé novekedhet is. A felfuttatds része a lanc 2009-t6l tervezett stratégiai
iranyvaltasanak, amelynek lényege a visszatérés az eredeti min&ség-centrikus hiper-
market koncepciéhoz.

Vannak olyan, viszonylag kisebb mennyiségi igény{i hazai lancok, illetve azok al-
lancai, régidi, amelyek olyan nagyobb tételi cikket is kdzvetleniil a kisarutermelSktsl
szerzik be, mint példaul a kdposzta, petrezselyemgyokér és sargarépa, uborka, 6szi-
barack, meggy, eper, hagyma, burgonya, sz616, paradicsom.

A lancoknak még tobb kisarutermel$-beszallitéra volna sziikségiik, de nem talal-
nak a nagyvevdi igényekhez igazoddkat (példaul bogyds és csonthéjas gyiimolesok,
meggy és cseresznye).

A lancokhoz beszallit6 kisarutermel&k korében az utébbi években jelentds szelek-
ci6é ment végbe. A lancok egy részénél a folyamat csillapodott, megallapodott, a kis-
arutermelk részesedése id6ben viszonylag stabil, nem csokken. Itt cserék akkor tor-
ténnek, ha a régieknél jobb beszallitokat taldlnak. Méashol azonban a szelekcié még
nem ért véget, példaul azoknal a hazai lancoknal, ahol szdmottevé koncentraciéra van
sziikség a beszallit6i szerkezetben.

Akozvetlen kisdrutermeldi beszéllitasoknél lényegesen tobb kisarutermeldi aru jut
a lancokba nagykereskedkon és TESZ-eken keresztiil, illetve olyan nagyobb beszalli-
tok arujaval egytitt, akik a sajatjuk mellett véallaljak mas termelSk drujdnak értékesité-
sét is. A megkérdezett lancok egyetértettek abban, hogy a lancokban eladott hazai z6ld-
ség-gyltimolcs tobbsége kisarutermel6ktsl szarmazik. A beszallitok koziil kiesé kisaru-
termel&k jelentSs része csatlakozik a nagyobb beszallitékhoz és drujuk azok segitségé-
vel jut a lancokba. El6fordul, hogy a kisdrutermeld beszéllitokat maga a lanc szervezi
ra egy TESZ-re.

2.4.5 A multinaciondlis és hazai ldncok kozott a kozvetlen kisarutermel&i
beszallitas aranyaban meglévd kiilonbség okai

A kiilonbség oka nem az, hogy a hazai lancok , magyar” lancok, a multinacionalis
véllalatok pedig ,kiilfoldi” lancok, hanem az, hogy a forgalmazott mennyiség nagy-
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sagrendje, a beszerzési és értékesitési rendszer, tovabba a tulajdonosi és lanc-szervezet
nagymértékben kiilénbozik egymastol.

A multinaciondlis villaltok centralizdlt beszerzést végeznek. A dontési hataskor egy
kozpontba centralizalédik. Az tizletek feladata a mennyiségi megrendelések felada-
sa cikkelemenként. A kozpont Osszesiti a megrendeléseket és dont a beszerzési arrol
és a beszerzési forrasrol (beszallitok kivalasztdsa). A centralizalt beszerzés rendszer
fizikai megvalésitasanak eszkozei a korszert logisztikai centrumok. Itt végzik az
aruk komissziozasat. Nagy hangstlyt helyeznek az aru frissességére, ezért a friss
z06ldség-gytimolcs csak kevés id6t tolt a logisztikai centrumban. Az ezeken atfut6 aru
aranya a hal6zatban forgalmazott 6sszes z6ldség-gyiimolesbdl 95-100%. (Egy lanc-
nél a zoldség-gytimoles 5 szdzalékat kozvetlentil az aruhdzakba szallitjdk azok a ter-
melGSk, akiknek telephelye lényegesen kozelebb fekszik az aruhdazhoz, mint a koz-
ponti raktarhoz.)

A multinaciondlis lancok centralizalt nagy volumenti beszerzése és az egységes, szi-
gort kovetelmények csokkentik a kisarutermel&k kdzvetlen beszéllitasi lehet&ségeit.

Igen érzékenyen érinti a hazai kisarutermel6ket, hogy a multinacionélis véallatok be-
szerzésére altalaban a globalis szemléletmdd jellemzd. Ennek lényege, hogy az anya-
véllalaton keresztiil lehet&ségiik van arra, hogy a hazai és kiilfoldi ajanlatokat rend-
szeresen értékeljék és versenyeztessék. Igy a hazai beszallitoknak allandéan meg kell
kiizdenitik a beszéllitasi lehetSségért, illetve a beszallitasok fennmaraddséaért.

A multinacionalis lancok hatékonysagi megfontolasokbdl igyekeznek korlatozni be-
szallitéik szdmat, ami a kisarutermeldi beszéllitasok egyik gatja.

A multinaciondlis vallalatok centralizalt vallalatok, a vallalat egy tulajdonos (vagy
tulajdonos csoport) kezében van. A boltok helyi fiokként miikddnek a vallalati koz-
pontnak alarendelten.

Ezzel szemben a vizsgdlt hdrom hazai linc nem centralizalt fiokhal6zatos vallalatként
mikodik, hanem részben a tarsulasokat létrehozé szakmai befekteték (élelmiszerbol-
tokat tizemeltet6 vallalkozasok, nagykereskeddk, afészek), részben pedig a lanchoz
csatlakozott, boltokat tizemeltetd keresked6k tarsuldsaként. Alulrdl szervez6dott 6n-
kéntes lancok és igy lazabban szervezettek, mint a kiilfoldi tulajdondak. Zoldség-gyi-
molesnél az lizletek druvalasztéka nem egységes. A beszerzés decentralizalt, nem a
kozpont, hanem az al-lancok, a régidk és a boltok végzik. Az arak is csak a torzsva-
lasztékra, illetve az akcids termékekre egységesek, de ezek is gyakran csak egy-egy,
azonos tulajdonoshoz tartozé al-lanc és régios kozpont boltjaiban. Zoéldség-gyiimolcs-
re altalaban nincsen kézponti drmegallapitds, nem jellemzd a kozpontilag szervezett
akcid és — szemben a tobbi drukategoériaval — minimum-valasztékot sem irnak elé a
kozpontok a boltoknak. Egy-egy al-lanc és régié onalléan alakithatja a boltok vélasz-
tékat, az drakat és donthet a beszerzési forrasrél. A hazai lancoknal jelents a kisebb
boltok 6néll6 zoldség-gylimolcs beszerzése.

Akozponti beszerzés aranya az egyik hazai lancnal 40 szazalékos, a tobbit a boltok,
illetve az al-lancok maguk szerzik be, sajat csatornaikon keresztiil. A mésik két lancnal
nincs kézponti beszerzés, hanem az a régiok feladata. Egy-egy régioban az aruk egy
része kozponti raktaron keresztiil, masik része kozvetleniil a termel6krol kertil a bol-
tokba, jelent8s résziik a nagykereskedSk kozvetitésével. Egy régional olyan — nem ti-
pikus - esettel is taldlkoztunk, hogy az aru dont6 tobbségét a nagykereskeddk és koz-
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ponti raktar kikapcsoldsaval a nagybani piacon szerzik be kozvetlentil a termel5ktél és
onnan kozvetlentil a boltokba diszponaljak.

A decentralizaltabb beszerzés miatt a hazai lancoknal kisebbek a beszerzési volu-
menek. Egy-egy nagyobb multinacionalis lanc 10-15 vagy akéar 35-40 millidrd forintos
éves centralizalt zoldség-gyiimolcs beszerzésével szemben egy-egy hazai lanc decent-
ralizalt szervezeti egysége (al-lanca, régidja, boltja) altal beszerzett mennyiség nagy-
sagrendekkel kisebb. A hazai lancok bolti hdl6zata is differencidltabb, mint a multina-
ciondlis vallalatoké, jelentSs a viszonylag kisebb boltok aranya.

A hazai lancok decentralizaltabb beszerzése és értékesitése, a régionként differencidl-
tabb kovetelmények, tovébba a kisebb beszerzési és értékesitési volumen nagyobb lehe-
téséget biztosit a kisarutermelSk kozvetlen beszéllitasanak. Az elaprézottabb beszerzési
és értékesitési rendszernek ara van: a kisebb hatékonysag, koltségesebb beszerzés, diszt-
ribuci6 és értékesités. 300 kisarutermel&t — ami az egyik hazai lancra jellemzé — nehéz ke-
zelni, ezért hosszabb tavon aligha tarthat6, mivel hatékonysagi veszteségekkel jar.

2.3.6 A kozvetlen kisarutermeldi beszallitas problémai

Az itt targyalt problémak minden olyan potencialis kisarutermel&re vonatkoznak,
amelyekkel a lancok kapcsolatba keriiltek, amelyek ajanlatokat tettek. A ténylegesen be-
szallit6 kisarutermelSknél a problémak kisebbek, hiszen csak igy lehettek beszallitok.

A problémak annal élesebben jelenkeznek, minél nagyobb egy lanc, minél centrali-
zaltabb a beszerzése és minél korszer{ibb a beszerzési, logisztikai és informatikai rend-
szere. Ezért a problémak a multinaciondlis lancoknal erdsebben jelenkeznek, mint a ha-
zai lancokndl.

A kisarutermel6k dontd tobbsége ,,rendszer-idegen”, mert nem érti a nagy lancok
uizletpolitikajat, beszerzési, értékesitési és logisztikai-informatikai rendszerét.

Nem ismerik fel, hogy a beszallitéi lehetségek alapveté feltétele a nagy lancok pi-
acanak ismerete. A kisarutermelSk tobbsége a nagy lancok igényeinek, arpolitikdjanak
felmérése nélkiil dolgozza ki szallitasi ajanlatat, amely mennyiségben, drban és ming-
ségi jellemzbkben eltér a nagyvevok igényeitdl. A megfelel6 szakosodés hidnya eleve
kedvezétlen ajanlatokat eredményez. Nem szamolnak azzal, hogy beszallité csak meg-
bizhat6 termelési, miiszaki és pénziigyi hattérrel rendelkez6 termeld lehet, hogy a ke-
reskedelmi lancok nem véllaljak at a termeldi és beszallit6i kockazatokat.

Nem értik, hogy milyen mennyiségti és min6ségli termékeket keresnek a véasarlok
a lancokban és milyen aron, nem mennek elébe a piaci igényeknek. Csak eladni akar-
nak, a nagyvevdi igények ismerete nélkiil. Gyakori probléma: a kisarutermeld szeret-
ne terjeszkedni, a hagyomanyos piacan/vevgjén tdl 4j partnert kiszolgalni, de hamar
bebizonyosodik, hogy nem birja, nem tud egyszerre két vevére koncentralni.

Piaci magatartasukat az eseti lehetSségekre valo felkésziilés jellemzi. Dontd tobb-
ségiik piaci informéaltsaga korlatozott. Nem ismerik fel, hogy a kistermel$ szdmara is
sziikséges a megfeleld szint(i piacismeret.

A kisarutermel6k részérol a nagy lancok igényeinek felmérése kezdetleges. A be-
szallitoi lehet&ségeket az els6 menetben kizardlag a sajat lehet6ségeikbdl vezetik le, a
nagy lancok igényeivel nem is szdmolnak, illetve az igények felmérése és mérlegelés
csak a kényszerti litkdzéseket kovetSen indul meg.
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A kisarutermelSk kevés informacioval rendelkeznek a kereskedelemrdl, elsésorban
a kozvetlen kornyezetiik kereskedelmét ismerik. Ebbdl kiindulva kisérlik meg felva-
zolni a nagyobb régiok kereskedelmi helyzetét is, ami sok esetben téves kovetkezteté-
sekhez vezet, mert egy-egy kisebb teriilet (kdzség, varosrész) kereskedelmi informaci-
6i nem elegend&ek a nagy lancok piacanak elemzéséhez.

Avevdiigényeket a hagyomdanyos kereskedelmi hal6zat (fogyasztéi piacok, vésar-
csarnokok, hagyomanyos kis boltok) és a nagybani piac keretein keresztiil mérlegelik.
Altaldban csak tobbszori probalkozas utdn szembesiilnek azzal, hogy a nagy lancok,
illetve nagy-alapteriilet(i egységek beszerzési igényei merében masok a hagyomanyos
iizletekénél, hogy itt nem jellemz6 a ,nagyvdsar-piaci” szemlélet és a fogyasztéi pia-
cokon megfigyelhets ,6mlesztett” (nem csomagolt) és differencialt méretti és ming-
ségli aru.

A stratégiai gondolkoddasmaéd hidnyzik a zoldség-gyiimolcs kisarutermelSk tobb-
ségének iizleti magatartasabodl. Uzletpolitikajukat a révid tavi szemlélet jellemzi, a
megfelel$ hattér (t6keerd, technika) hidnyaban a ttilélés, a napi gondolkodasmad, a na-
pi gondok vezérli a tevékenységiiket. A forrashiany miatt arra kényszeriilnek, hogy na-
pi gondjaikat gyors megoldasokkal enyhitsék.

Ennek egyik kovetkezménye a megbizhatatlansdg. Nem hajlandok elk&telezni ma-
gukat a lancok mellett, befektetni, kockdzatot vallalni. Ha a lancokkal szerz6dott 4rnal
magasabb napi d&ron mds vevdnek el tudjak adni az drut, odaadjdk, megszegve a szer-
z8dést. Nem értékelik a hosszu tavi kapcsolat elényeit. El6fordul, hogy megbizhatat-
lansag miatt ki kell zarni egy-egy termel6t (ez nemcsak a kisarutermelSknél, hanem a
nagyobb termelSknél el6fordul), de ez nem az els$ eset utdn torténik. Sokszor
ésszertitlentil viselkednek, nem végzik el az elemi kalkulaci6t sem: néhany forintos ar-
kiilonbségért inkabb a nagybani piacra jarnak, ott toltik az éjszakat, fagyoskodnak.
(,,Ra kellene ébredniiik a termelSknek, hogy nem érdemes — legalisan — a nagybani pi-
acra vinnitik az arut, ahogyan azt a munkaidét, tizemanyagkoltséget stb. figyelembe
veve elemi kalkulacié is kimutatna.”)

A nagy tizletlancokra a széles aruvalaszték, egy-egy termékbdl pedig nagy volu-
men-igény jellemzd. A nagy egységek a nagytomegii arucikkekbdl nem aprézhatjak el
beszerzéseiket, mert ellenkezd esetben arhatranyba kertilnének. A kisarutermeldk vi-
szont sz(ikos tSkeerejiik és korlatozott kapacitaslehet6ségeik miatt nem tudnak nagy
mennyiséget szallitani. Ennek oka az 6sszefogas hidnya a termelés-szervezésben és az
értékesitésben. A nagyobb drumennyiség, a szélesebb valaszték, az ,ugralé” mennyi-
ségi igények kielégitése érdekében volna sziikség az egytittmiikodésre. Az 6sszefogas
hianyanak masik kovetkezménye, hogy nincs kézos markdjuk (példaul a telepiilések-
re, tajakra, régidkra jellemz6 aruk markéazasa).

A legkritikusabb kérdés a kisarutermelSk beszallitéi lehetéségeinek alakulasa-
ban az ar.

A nagy-alapteriilet(i, széles vélasztéki, nagy volument fogyaszt6i értékesitésre to-
rekvd kiskereskedelmi egységek sikeres miikodésének, fennmaradasanak feltétele a
mérsékelt arszint. Kiilondsen a varosok szélén miikddé hipermarketek szdmaéra alap-
vetd létkérdés az alacsony arszint, mert ellenkez$ esetben nem versenyképesek a va-
rosok bels 6vezetében miikodo iizletekkel. A mérsékelt arszint viszont alacsony
beszerzési arak nélkiil kivitelezhetetlen. A viszonylag alacsonyabb ar masik oka a

68



beszerzési mennyiség és a beszerzési ar kozotti objektiv torvényszertiség. A nagytételd,
viszonylag alacsonyabb aru beszerzés ugyanis nemcsak a kiskereskedelemnek elényos,
hanem a nagy termel&knek is.

A kisérutermelSk rossz piacfelmérésének egyik kovetkezménye, hogy az egyik leg-
fontosabb ajanlati tényezd, az ar az esetek tobbségében eltér a nagy lancok altal befo-
gadhato6 szintt6l. A kisarutermelSk nehezen fogadjék el, hogy az altaluk kindlt kisebb
mennyiségii és magasabb arszint(i termékek nem versenyképesek.

A beszallitasra palyazo kisarutermelSk kezdetben kizardlag sajat termelési koltség-
szintjiikbdl kiindulva tesznek ajanlatokat. Csak tobbszori probalkozés utan ismerik fel,
hogy az ar-meghatarozasban a valds piaci helyzethez és a versenyigényekhez igazodé
alacsony arszint-kovetelmény az indul6 alap, a magas koltségszinttel termelSk esély-
telenek a beszallitasra.

Az alacsony arszint-kdvetelmény, az abbdl ad6dé rendkiviil feszitett koltséggaz-
dalkodasi kdvetelmény a kisarutermel6k szamara rendkiviil nehezen kezelhetd felté-
tel, mert donté tobbségiik nem tudja biztositani azt a termelési volument, amely mel-
lett a nagy-alapteriilet(i egységeknek torténd beszallitds alacsonyabb arak mellett is
gazdasagos lenne. A kisarutermelSk hatékonysaga részben méretiikbdl ereden is ala-
csony, koltségszintjiik magas. Emiatt beszallitéi versenyképességiik gyenge.

Az ar tekintetében a kisdrutermel8k alapvet6 problémadja tehat a kis termeld kapa-
citds és a korszerfitlen technikai hattér. Tobbségiik megfeleld fejlesztési lehet&ség hia-
nyédban esélytelen a hatékonység javitasara.

A nagy-alapiiletii kiskereskedelmi egységek logisztikai rendszerére a kovetkezdk jel-
lemz&ek:

e Korszerti logisztikai kozpont vagy kozponti raktar.

o Fejlett technikai-technolégiai, logisztikai-informatikai eszkdzok és szervezési

modszerek alkalmazésa. (POS termindlok, EDI, vonalkdd stb.) a beszerzésben,
a szallitasban, a raktarozasban, a készletezésben és az értékesitésben.

A beszallitas feltétele, hogy a termel6k tudjanak kapcsolédni a nagy-alaptertiletii
kiskereskedelmi egységek logisztikai rendszeréhez. A kapcsoldédas legfontosabb
tényezdi a kovetkezdk:

* Megbizhatdsag, pontos, gyors széllitas, szoros, napi egyiittmiikodésre valé kész-

ség, rugalmas utdnrendelés lehetSsége.

e A Kkiszerelésre, csomagoldsra, szallitasra, szallitasi titemre és a vonalkédozasra

vonatkozo igények teljesitése.

Alogisztikai szemléletli kapcsolédas nemcsak a kiskereskedelmi egységeknek els-
nyos, hanem a beszallitok szdmadra is jelent6s hatékonyséagjavito, koltségesdkkentd
tényezd.

Alapvetd kritérium, hogy a beszallité rendelkezzen a nagy-alapteriiletli egységek
korszerti logisztikai rendszeréhez kapcsolhat6, jol kiépitett és megbizhat6 termeld,
disztribtcios, logisztikai és szallité kapacitassal. Alapvetd kdvetelmény a beszallitok
biztonsagos szallitéi hattere. A nagy-alapteriilet(i egységek nem fogadjik el az elma-
radt szallitast és az atiitemezést. Ilyen problémék ismételt jelenkezése szinte minden
esetben a mar meglévé beszallitoi lehetdség elvesztését jelenti.
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A kisarutermel6k nem tudnak hatékonyan a lancok logisztikai rendszeréhez kap-
csolédni, mert nem rendelkeznek megfelels szallitokapacitassal, szallitéeszkozokkel
és nem tudjak biztositani a hiitélancot. Bizonyos minimum-kévetelményeket a beszal-
litoknak teljesitenitik kell: a malnatermel&nek példaul hiit6kocsit kell bérelnie, ami sza-
mos kistermel6t eleve kizér a beszallitok korébdl.

A kisarutermel6k méretébdl eredd hatranya ezen a teriileten is nagy, mert kiilon-
kiilon nem tudjék ellatni a logisztikai funkcidkat. A korszer(i elektronikai rendszerek
komplex alkalmazasa, amelyek a hatékony csatlakozas hatterét képezik, szinte teljes
korben kizart. Elvétve akad csak kivétel, de akkor is csak egy-egy elemet alkalmaznak.
Az alkalmazas hidnya miatt nem részesednek ezeknek a rendszereknek az elényeibdl.

A nagy lancok a vasarloi igények nehezen kiszamithat6 hulldmzasa miatt altalaban
éves keretszerz6déseket kotnek a szallitéikkal, az egyes szallitasok lehivasa mar szi-
gordan a mindenkori piaci igényekhez igazodik. A beszallité kisarutermelSknek a
nagy-alapteriiletii egységek készletezési kovetelményeihez alkalmazkodniuk kell. En-
nek alapvetd eszkoze a szallitdsok megfelel iitemezése.

A kisarutermel6k ritkdbban és egyszerre nagyobb mennyiséget szeretnének szalli-
tani, a nagy-alaptertilet(i egységek viszont stir{ibb, litemesebb — napi — széllitast akar-
nak és egyszerre kisebb mennyiséget hajlandéak atvenni. (,, Az egyik bogyods-termeld
példaul csak kétszer akart hetente szallitani, mert 2-3 ladaval nem érdemes jonni —
mondta. De ha j6 az aru, a forgalom is felfutna.”) A pontos, idében torténé szallitast
nehezen tudjak megval6sitani.

Sok esetben az arucikkek fogyasahoz igazodva kell szallitani, egyenetlen {itemi
szallitast kell vallalni. A nagyobb beszallitok szamara ez nem okoz nagyobb problémat,
mert termékkinalatuk tobb felvevd kozott oszlik meg. A kisarutermelSk kapacitasle-
het8sége azonban sziik, az id6szakos terhelést nem tudjak elviselni, illetve megfelels-
en kezelni és nem tudjak kielégiteni a valtozé mennyiségii keresletet, tovabba az akci-
o6ban megndvekve rendeléseket. Varatlan, nagyobb mennyiségii utanrendelés sok eset-
ben megoldhatatlan szdmukra a megfelel6 technikai és pénziigyi hattér hidnya miatt.

A kisérutermel8k még szezonban sem tudnak folyamatosan széllitani hénapokon
at (példaul paradicsombol majustdl oktdberig) Tovabbi probléma, hogy rovid a ter-
melési periddus.

A rendeléseket a multinacionélis lancok elektronikus titon szeretik feladni a be-
szallitoknak, de aki nem képes azt fogadni, annak hajlandék faxon elkiildeni.

A zoldség-gytimolcs kisarutermelSk nincsenek felkésziilve a nagy lancok kiszolga-
lasdra. Nem tudnak, illetve nem hajlanddk a lancok igényei szerint tisztitott, valoga-
tott (homogenizalt) egalizalt, csomagolt, cimkézett arut szallitani. A csomagoldsban kii-
londsen nehézkesek, folyton kiizdeni kell veliik, hogy a lancok igényeinek megfelelGen
csomagoljak az arut. Sokan nem hajlandéak valogaté- és csomagologépet, csomagolo-
anyagot venni vagy nincs rd pénziik. A nagyobb termelSk azért is elényben vannak a
kicsikkel szemben, mert nekik rendszerint van csomagologépiik, a kicsiknek viszont
nincsen. A kisarutermelSk aruja ezért részben nagykereskeddk kozvetitésével kertil a
lancba, akik elvégzik ezeket a funkcidkat.

Az innovacio tekintetében a legnagyobb probléma a gyenge tanulési hajlanddsag.
Nehézkesek a kisarutermelSk, nehezen szanjak rd magukat a valtoztatasra (,nem le-
het 6sztonozni Sket”), példaul fajtavéltas, innovdcié a csomagoldsban. Ez nagyrészt ge-
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neracios kérdés, a termel6k zome eloregedett (,,a fiatalok menekiilnek a mezégazda-
sagi munkatol”). Mérsékelt azonban a tanulasi hajlandésag a fiatalabb termel&k jelen-
t3s részénél is.

2.4.7 A hazai felmérés és a kiilfoldi szakirodalom alapjan
az eurdpai unios és a hazai tendencidk osszehasonlitasa

Az Eurépai Uniéban megfigyelhetd tendencidhoz hasonléan a magyar élelmiszer-
kiskereskedelemre is a koncentraci6 jellemz8. Magyarorszdgon viszonylag révid id6
alatt nagymértéki koncentracié zajlott le, aminek iiteme leginkdbb a német koncent-
racié titeméhez hasonld. A hazai koncentracié gyors titemét mutatja az 5 . tdblizat.

Magyarorszag zoldség-gylimolcs kiskereskedelmében is tendencia a hiper- és szu-
permarketek, tovabba és a diszkontok térnyerése és vezetd piaci pozicidjuk. Ugyanak-
kor Magyarorszag és a fejlettebb orszdgok kozott ma még kiilonbségek is vannak az
értékesitési formdk tekintetében. Mig a fejlett orszagokban a tradicionalis helyi terme-
161 értékesitési piacok ardnya jelent6sen csokkent, Magyarorszdgon a fogyasztoi pia-
cok szerepe ma is jelent&s. Tovabbi magyar sajatossag, hogy az értékesitésben jelentSs
szerepiik van a szakboltoknak és az kis 6nkiszolgal6 boltoknak (GfK, 2010).

Magyarorszagon, csakiigy, mint Nyugat-Eurépaban a zoldségek és gyiimolcsok te-
kintetében a diszkontok kisebb vélasztékkal rendelkeznek, mint a hiper- és szuper-
marketek. A diszkontok részesedése a zldség-gytimolcs értékesitésben Magyarorsza-
gon is jelent6s. Magyarorszagon is az jellemzd sok nagy-alapteriilet(i egységre, hogy a
vonzer$ novelése érdekében stratégiai helyen, a bejaratnal arusitjdk a zoldség-gyti-
molcsot, mert a polcokon elhelyezett aruk latvanya dontéen meghatarozza az tizlet hir-
nevét, befolyasolja a forgalmat.

Az Eurépai Unidhoz hasonléan Magyarorszagon is jellemzd tendencia, hogy a va-
sarlok egyre nagyobb része egy helyen tobbféle arut igényel egyre nagyobb mennyi-
ségben, ami kedvezétleniil hat a kisdrutermel&kre.

Magyarorszagon a z6ldség-gyiimolcs drucsoportban még nem jellemzdek a keres-
kedelmi lancok sajat markas termékei. Ezek szerepe azonban egyes lancoknal varha-
téan novekedni fog, ami a nagy volumen-igény miatt tovabb fogja sztikiteni a kisaru-
termel6k lehetségeit.

Bar nem 4ltalanos jelleggel, de egyes magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmi
lancoknal is jelentkezik az Eurépai Unid tobb orszdgaban megfigyelhet6 tendencia,
hogy a regionalis, tradicionalis termékek arusitasa része az tizletpolitikdnak.

Az Eurépai Unidhoz hasonléan a magyar élelmiszer-kiskereskedelmi lancok is az
éghajlati adottsdgok, a fogyasztok nagy valaszték igénye és a kedvez&bb beszerzési
arak miatt importbdl elégitik ki a szezonon kiviil felmeriils és a valasztékbovité zold-
ség-gylimolcs drualapokat. Az import az Eurépai Unidhoz hasonléan Magyarorszagon
is a nagy lancok és a zoldség-gyitimolcs beszallitok kozotti kapesolat egyik kritikus te-
riilete, mert sz{ikiti a magyar beszallitok lehet6ségeit.

A nagy lancoknak valé zoldség-gytimolcs beszallitas alapvetd feltételeiben — hogy
a termék megfelel§ mindségben, megfelel6 mennyiségben, megfelel$ idében, kedvezd
aron keriiljon beszallitasra a kiskereskedelmi lanc raktardba — nincs kiilonbség Magyar-
orszag és az Eurépai Unid kozott. Az addicionalis szolgéltatdsok tekintetében (példaul
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mosas, szeletelés, csomagolas) a magyar kisarutermel6knek nagy a lemaradasuk nyu-
gat- eurdpai tarsaiktol.

Az Eurépai Unidhoz hasonléan nagy homogén arutételeket a magyar zoldség-gyii-
molcs kisdrutermelSk dontd tobbsége kiilon-kiilon nem tud szallitani.

Az Eurépai Unidhoz hasonléan a magyar zoldség- és gyiimolcstermelésre is az el-
aprozottsag jellemzd, tovabbd az, hogy a nagy kereskedelmi lancok nem vallaljék a
tobb termeldvel valé foglalkozassal jaré megndvekedett tranzakcids koltségeit.

Az Burdpai Unidban és Magyarorszagon is a specidlis réspiaci termékeknél van jo-
v&je a zoldség-gylimolcs kisarutermelSk kdzvetlen beszallitasanak. A magyar zoldség-
gyltmolcs kisarutermel6k ma még a lehetdségeknél joval kisebb mennyiséget széllita-
nak a nyugat-eur6pai tarsaiknal.

Az Eurdpai Unidban és Magyarorszdgon is neheziti a beszallitasok novelését, hogy
a nagy kereskedelemi lancok a zoldség-gytimolcsnél altalaban napi beszallitast igé-
nyelnek, a kisarutermel6k viszont ritkdbban és egyszerre nagyobb mennyiséget sze-
retnének széllitani.

Az Eurépai Unidhoz hasonléan a magyar élelmiszer-kiskereskedelemre is az jel-
lemz8, hogy az eréGteljes verseny elsésorban arverseny formdjaban nyilvanul meg, ez
miatt pedig sok zdldség-gyiimolcs kisarutermel panaszkodik a nagy kereskedelmi
lancok alacsony beszerzési araira.

2.5 Nagy kereskedelmi lancoknak kozvetleniil beszallité sikeres
zoldség-gyiimolcs kisarutermel 6k

A hazai z6ldség-gyiimolcs kisarutermelSk széles korében jellemzé a nagy kereske-
delmi lancokra torténé panaszkodas. Alig esik sz6 viszont a sikeres kisarutermelSkrol,
akik kozvetlen beszallitok tudnak lenni. Mi jellemz6 réjuk, milyen személyes tulaj-
donsédgokkal rendelkeznek, mi az tizletfiloz6fiajuk? Melyek a siker okai? Hogyan to-
rekednek a problémak megoldasara? OTKA kutatasunk alapjan ezekkel a kérdésekkel
foglalkozik e fejezet.

A vizsgalat soran 10 kozvetleniil beszallit6 sikeres hazai kisarutermel6t (gazdasa-
got) vizsgaltunk 6 vallalati eset feldolgozasaval és 4 interjaval. A 7. tdblizat alapjan csak
nagyon kevés zoldség-gyiimolcs kisarutermeld tud kozvetlentil beszéllitani a nagy ke-
reskedelmi lancoknak, ezért a 10 bevont sikeres kisdrutermel vizsgalataval jol jelle-
mezhetd ez a sikeres beszallitéi kor.

A kisarutermelGk tertileti megoszlasa a székhelytik szerint: Alfold: 5, Dunantdl: 3,
Budapest: 2.

A vizsgélt termelSk dontd tobbsége szabadfoldon és félidban is termel, bar a folia-
zast egy résziik csak paldntazasra haszndlja. A szant6foldi teriilet 3 hektartol 40 hekta-
rig terjed. Donté tobbsége sajat f61don termel, de vannak olyanok is, akik sajat és bé-
relt f61don is gazdalkodnak. A nagyobb f6ldon gazdéalkodok egyrészt a zoldség-gyii-
molcson kiviil mast is termelnek, mésrészt nem intenziv gazdalkodast folyatatnak, igy
nem tekinthet6k nagy termelének. Mivel a vizsgélat sordn sikeres kisarutermelSket ke-
restiink, a foldteriilet nagysaga arra is utal, hogy az egészen kicsik nem lehetnek be-
szallitok a lancoknal.

Avizsgélt kisarutermelSk életkora 40 és 70 év kozott van, tobbségiik 50 és 60 év kozotti.
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A kisarutermelSkon kiviil két TESZ-r6l is késziilt esettanulmany. Itt is a kozvetle-
niil beszallité kisarutermelSk vizsgalata volt a cél a TESZ-ek tapasztalatai alapjan.

2.5.1 A siker tényez6i az iizletlancok oldalarél

Az egyes iizletlancok igényei nem azonosak, mindegyiknek sajatos cél- és prioritas-
rendszere, illetve kultiirdja van. Vannak elsédlegesen arorientalt, illetve els6dlegesen
mindségorientalt lancok.

A beszallitoi lehetség fiigg az druhdzlancok beszerzési politikajatol is. Példaul:

e Arualapot lehet6leg kevés beszallit6 szolgaltassa (dltalaban a kiilfoldi 1ancok).

e Sok beszallit6 (hazai lancok).

e Egyedi hazai prémium termékeket is beszerz6 (az egyik kiilfoldi lanc példaul

preferalja a hazai hagyomanyos régi fajtak forgalmazasat is).

Minél nagyobb volumenben forgalmaz egy-egy zdldségfajt egy-egy lanc és minél
jobban kézpontositva van a beszerzés, annal nehezebb egyéni beszallitoként megfelel-
ni az elvart kovetelményeknek.

A z6ldség agazatban kis mennyiségben termelt specidlis fajokkal, fajtacsoportokkal
(példaul z6ldhagyma, péréhagyma, retek, cékla, salatakiilonlegességek) hamarabb be
lehet keriilni egy-egy kiilfoldi lancba, mint a nagy mennyiségben termelt termékekkel.

Viszonylag konnyebb a beszallitani akaré kisarutermelSk helyzete az olyan lan-
coknél, amelyek a tobbi lancnal enyhébb arnyomast gyakorolnak a beszallitokra. Ezek
azok kozott vannak, amelyek nem heti zstirizéssel valasztjak ki a beszallitokat, heten-
te arversenyt hirdetve kozottiik.

A hazai lancok még nem kezdték el radikdlisan csokkenteni a beszallitok szamat,
tovabba a beszerzési logisztikai rendszeriik még nem eléggé korszer( és hatékony, ez
ugyanis az egyenként sziik termékskalat szallito kistermelSk legtobbjének kizardsat
eredményezné. Ugyanakkor egy résziiknél napirenden, illetve folyamatban van a be-
szerzés korszertsitése (az egyik hazai lanc példdul korszerti regionalis logisztikai koz-
pontokat épit, a kozelmdltban helyeztek tizembe egyet).

Nagyon sokat jelent, ha a langc, illetve beszerzgje egylittm{ikodé és megérts, nem
alarendeltjének, hanem partnerének tekinti a beszallitét, és figyelembe veszi a kisaru-
termelSk érdekeit és szempontjait is. Abban, hogy a beszéllit6 kisarutermelSk egy ré-
sze biztonsagban érezheti magat, nagy szerepe van egyes lancok kozismerten korrekt
és megbizhat6 beszerzsinek, illetve beszerzi csoportjainak is. Sok milik ugyanis a be-
szerzdn, az 6 joindulatan és segitGkészségén — példaul akkor, ha a szezon elején az ere-
detileg tervezettnél csak késébb tud szallitani a termeld. Az ilyen helyzetet is lehet ke-
zelni, ha akarjak. Az is elény, ha a kapcsolat a lanc beszerzgivel baratsagos. (,,Mintha
hazamennék, igy megyek ehhez a kis fiatal beszerzé-csapathoz” — egy kistermel6i vé-
lemény:.)

Alegtobb kiilfoldi lanc ragaszkodik a technikai el6irasok és szabélyok betartdsdhoz
(pl. napi, beszallitas, csak htit6kocsival lehet szallitani, id6kapu alkalmazésa a logisz-
tikai kdézpontban, aruk csomagolasa — ebben az esetben nem a termékmin&ségre vo-
natkozo eléirasokrodl van sz0), a kovetelmények kemények, szigortiak. A hazai lancok-
ra azonban ez nem jellemz6 (példaul nem {rjak eld, hogy csak hfitékocsival szallithat-
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nak a kisarutermel6k, nem mindig kovetelmény a csomagolds, nincs id6kapu, nem
minden kisarutermel&nek kell napi beszallitast vallalnia). Egyes esetekben eléfordul,
hogy a kiilféldi lancok is engedékenyebbek a beszallit6 kisarutermelSkkel. Példaul az
egyik kiilfoldi lanc a kisdrutermelSk tekintetében nem veszi szigorian az idékaput.

Segiti a beszallitast az is, hogy a hazai és kiilfoldi lancok egy része nem koveteli
meg a kisdrutermel6knél mindségbiztositasi rendszer alkalmazasat. Ezért a beszallité
kistermel6k, ha nem valamilyen szervez6désnek tagjai, vagy nem tartanak fenn ming-
ségbiztositasi rendszereket, vagy akik fenntartjak, azok megmaradnak egy alacsonyabb
szinti min8ségbiztositasi rendszer mellett (leggyakrabban a HACCP), mert draganak
tartjdk és nem foglalkoznak az adminisztraciés terhekkel sem. (Ez nem kedvezé a nyo-
mon-kovethetdség szempontjabol.)

A beszallitast befolyasolja, hogy nem minden lanc végez auditélast (helyszini el-
lendrzést) a kisarutermel6knél. Amelyik miikodteti ezt a rendszert, ott a kdvetelmé-
nyek szigordbbak. Az egyik multinaciondlis lanc példdul egy semleges auditor céget
kiild minden évben. Az auditor altal javasolt véltoztatasokra elegendd id6t kapnak a
beszallitok, akar két évet is (pl. hiitétarold, csomagolo helyiség létesitése). A kovetel-
ményeket alapvetéen a HACCP hatarozza meg. Az éves audit dijat a gazdaknak kell
fizetnie.

A z8ldség-gylimolcs drucsoportban a lancoknak &ltaldban nincsenek sajat szabva-
nyaik (hivatalosan , forgalmazasi el6irdsok”), hanem az unids, illetve a vele azonos ma-
gyar szabvany van érvényben. Rdadasul ezeket a termékeket alig szabalyozza szab-
vany.? (,,A legjobb szabvany a szem”.) A magyar lancokra altaldban jellemzd, hogy a
beszallit6 kisarutermelSktdl szarmazé termékek egy része tekintetében nem mindig
kovetelik meg mereven a homogenizalast, hanem alkalmanként sz6ban megadjak,
hogy példaul , fél-masfél kil6s tokot hozzal.”

Kistermel6nek 1j, kdzvetlen beszallitoként bejutni egy kiilféldi tulajdont ldncba na-
gyon nehéz a beszallitok szamanak korlatozasa miatt, illetve azért, mert mara a lancok
tobbségénél mar kialakult a megbizhat6, bevalt beszallitok kore és a valtds kockéazat-
tal, koltségekkel jarna.

Ha mégis adddik ilyen lehet&sség és egy kisarutermel6 kozvetlen beszallité kivan
lenni egy kiilfoldi lancndl, a kdvetkezd szempontokat kell figyelembe vennie, illetve
mérlegelnie:

¢ Lanc valasztas (kdvetelmény rendszer megismerése).

* Azzal a termékkel, mellyel beszallit6 kivan lenni, be tud-e keriilni vagy tudja-e

a lancok altal igényelt drukat (példaul kis kulttrak, kiilonlegességek, réspiaci
aruk termelése) termelni?

* Gazdasagi szamitas (elvart kovetelmények mennyi koltséget jelentenek?).

o Uzemméret, technoldgia, technikai szint megfelel-e a kovetelményeknek, illetve

tudja-e biztositani?

* Logisztikat tudja-e teljesiteni (raktdr, hités, osztalyozas, csomagolas, szallitds

stb.)?

* Finanszirozas (gongyodleg, csomagoldeszkoz stb.).

22 A z6ldség-gyiimolcsre vonatkozo forgalmazasi eléirasokat az Eurépai Bizottsag 2008-ban 26 termékre el-
torolte és csak 10 termékre maradt érvényben.
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2.5.2 A siker kisarutermelésen beliili tényez6i

A gazdasdgok tipusa és a termelt drufajtdk

A vizsgalt gazdasagok csaladi gazdasagok. Ennek a gazdalkodasi formanak az el6-
nye, hogy a termelés nem titkozik a magas éldémunka-igény okozta akadalyba. Igye-
keznek az él6munka-koltséget minél alacsonyabb szintre leszoritani. Ezért a csaldd-
tagokon kiviil csak néhany alkalmazottat foglalkoztatnak. Egy résziiknél az alkalma-
zottaknak gyakorlatilag egész éven at van munkéajuk (csomagolas, palantazas stb.), ma-
sok idénymunkasokat alkalmaznak.

A csaladbdl mindenkinek megvan a szerepe, amelyben hasznos, s6t nélkiilozhetet-
len. Az 6sszes fontos funkciét — beleértve a pénzgazdalkodast is — a csaladtagok latjak
el. A csalad, amely 6sszeszokott, j6 csapatot alkot, a siker fontos tényezdje.

A kozvetleniil beszallité sikeres kisarutermel6k altalaban réspiaci termékeket, ter-
mékspecialitdsokat, ritka termékszegmenseket illetve nehezen helyettesithet6 termé-
keket termelnek (példdul zeller, petrezselyem, kapor). Az druk egy részét csak nagyon
kevesen termelik az orszagban, tehat egy-egy lanc esetében nincs vagy alig van be-
szallito versenytérs. Az aruk egy részénél nem jellemz6 az import, mert egyrészt az ol-
cs6 aruk nem viselik el a szallitasi koltségeket, masrészt ,kényes”, gyorsan romlé ter-
mékekrdl van szo.

Van olyan kistermeld, aki a talcas és folids ijhagymat oktober és dprilis kozott ter-
meli, mert utdna a szabadfoldi hagyméval szemben mér nem versenyképes az 6vé.

Egy masik kisarutermel§ viszont ezt az arut egész éven at szallitja egy lancnak. Ere-
detileg nem akart egész éven at szallitani talcas hagymat, mert jualiustdl keveset rendelt
a lanc. A beszerzd viszont rdbeszélte az egész éves szallitasra. Ez a kisarutermeld al-
kalmazkodott ahhoz, hogy a lancok nagyra értékelik, de esetenként el is varjak az
egész éven at, de legalabbis honapokon keresztiil torténé folyamatos szallitast. Ez a
lanc kovetelte meg azt is, hogy vallalkozoként regisztraltassa magat, mert 6stermel k-
kel nem kot szerz6dést.

Osszefiiggés van a csaladi gazdalkodési forma és a termelt aruk kozott. Az aruk egy
részének termelése viszonylag egyszer(ibb. Masik résziik, a specialis, kézimunka-igé-
nyes és , kényes” termékek viszont nagy gondossagot igényelnek, iiltetni, valogatni,
tisztitani, csomagolni kell. A nagy szaktudast igényld kényes arukat a kisarutermeld
nem bizhatja rd az alacsony képzettségii alkalmazottakra, ezek a termékek a kisaru-
termeld és a vele bizalmi viszonyban 1év$ csalddtagok (feleség, gyermekek, nagyszii-
16k) allandé jelenlétét igényli.

A kisdrutermelGk személyes adottsdgai

A sikeres kisarutermelSk képzettek, dinamikusak, kivalé gyakorlati érzékiiek, fel-
késziiltek, Gj megoldasokat keresk. Jelentds résziik eredetileg miiszaki végzettséggel
(példaul miiszerész-technikus, jarmtigépészet, TMK-technikus, szerszamkészitd) ren-
delkezik. Ennek is szerepe van abban, hogy sokan kisérletezd, vallalkozo, probéalkozé
tipusuak.

Nem panaszkodnak, nem szidjak a lancokat.
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A vizsgaltak kozott csak egy ,, panaszkodd” tipus volt. Ez a kisarutermel6 egy kicsit
elesettnek, perspektivatlannak ttint, ami piaci helyzetéb6l adodik. Termelése ma mar
lényegesen kisebb, mint 5-6 éve. Technolégiaja elavult, de nem tudja megoldani a
korszerfisitést, mert a foldre, gépre, forgéeszkozre felvett hiteleket fizeti vissza és ez
nagy teher. Az 6 példéja arra utal, hogy a ,, panaszkod6” tipustiak nem vagy nehezen
alkalmazkodnak, lassanként feladjék és kiszorulnak a lancok piacarél. (,Nem latom a
kiutat, csak varunk, de mire?”) Ez a kisarutermel8 abban bizik, hogy a most indult ma-
gyar szocialis bolthdl6zat kindvi magat, mert ma még csak kis tételeket lehet nekik
szallitani.

Van kozottiik olyan, aki kertész, névényvédd és allattenyésztd technikus képesitést is
szerzett és majdnem minden gépet maga el tud késziteni olcson. 1989 6ta évente kijart
Hollandiaba. A tanulmanyutakat egy holland vetémagos cég finanszirozta. A kint latott
gépeket itthon maga elkészitette, pl. tapkockanyomoét. (,,Az enyém jobb, mint a gyari.”)

Egy masik kozépkort kisarutermeld most jelentkezett a godollsi agraregyetemre,
ahova a lanya is jar. Kezdetben a Kertészeti Egyetem oktat6itdl kaptak szaktanacsot a
munkdjukhoz, de ma mar nincs erre sziikségiik, kitanultak a gazdalkodast.

Van kozottiik olyan is, aki eredetileg tandr, de nem tudott megélni a fizetésébol.

A sikeres kisarutermel$k mér tobb évtizede zoldség-gylimolcs termesztéssel fog-
lalkoznak és ezt tekintik a megélhetésiik alapjanak. Vannak, akik még 1989 el6tt kezd-
ték el a termelést, majd a karpétlasként visszakapott f6ldon folytattdk. Dontd tobbsé-
giiknél meghatarozé motivum a csaladi tradicié folytatdsa (sziileik gazdasagat viszik
tovabb), tovabba a két és harom generacios gazdalkodas.

Kapcsolat kialakuldsa a lancokkal

Tobbséglik sokdig a Bosnyak téri, majd a budapesti nagybani piacra szallitotta az
arut, illetve telefonon elére megbeszélt druféléket és mennyiséget szallitotta a piacra
alland6 partnereinek. Abbahagytak, mert megelégelték a ketts életet: nappal termel-
ni, éjszaka pedig a piacon varakozni és arulni. Ma egyszer{ibb az életiik, mert az dru
z8mét eladjak a lancoknak. A nagybani piacra csak az alkalmanként keletkezé felesle-
get viszik.

Masok korédbban az értékesitést az ad-hoc jelleggel ad6dé piacokra alapozték, egy-
egy nagyobb vevdi kapcsolat mellett.

A valtasban a mezdgazdasdgban bekovetkezett strukturalis és piaci valtozasok is
szerepet jatszottak. Az egyik kisarutermel$ példaul kezdetben a Bosnyak téri nagyba-
ni piacra szallitotta a kigyéuborkat. Akkoriban, tobb mint 20 évvel ezel6tt még 7-8 ha-
vi munkaval meg tudta a csaldd keresni az egész évre sziikséges jovedelmet. Ma mar
erre nincs lehet8ség.

A legtobb vizsgalt kisarutermeld tgy lett beszallit6, hogy & kereste meg a lancokat.
A lancok darumintat kértek toliik, amivel elégedettek voltak és igy szallithattak.

Vannak olyanok is, aki a meglév piaci kapcsolataikon keresztiil keriiltek be, vagy
azért, mert régebb Ota ismerték a lanc beszerzési vezetdjét, beszerzgjét. Az egyik kis-
arutermel&t példaul a meglévd tizleti partnere ajanlotta be, kiegészitve az altala be-
szallitott arut. Nem volt ismeretlen szdmara a lancok igénye, mert kdzvetitén keresz-
til mar szallitott néha-néha arut iizletlancba. Mivel ezek a beszallitasok novekedtek,
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ezért sajat név alatt akart beszallitani. Egy masik termel$ egy kereskedelmi ,,rés” se-
gitségével jutott be, ugyanis az el6z6 beszallitét kilistaztak, és & keriilt a helyébe. Egy
meglévd — mas termelési vonald — vevjén keresztiil sikeriilt bejutnia.

Van olyan példa is, hogy a lanc Magyarorszagra torténd bejovetele utan a korabbi-
akbol ismert beszerzd kereste meg a kisarutermel6t. A beszerzd biztataséra elkezdett
termelni a lanc igényeire —itt tehat a lanc kezdeményezte a kapcsolatot.

Megfigyelhet6 az is, hogy ha a beszerz6k lancot véaltanak, akkor igyekeznek az 1j
lanchoz bevinni azoknak a kisdrutermelSknek az egy részét, amelyekkel a régi lancnal
kapcsolatban voltak. Az egyik lancnél példaul tulajdonosvaltas volt, a cég beszerzéi at-
mentek egy masik ldnchoz és oda a beszallit6i kapcsolataik egy részét is atvitték.

Uzleti filozdfia, iizletpolitika

A sikeres kisarutermel6k iizleti filozoéfidjanak kdzéppontjaban a megbizhatosag és
a korrekt, tisztességes tizleti magatartés all, amelynek lényege, hogy a véllalasokat tel-
jesiteni kell. Elkotelezettek a szerz8déses kapcsolat irdnt, illetve annak alapjan a lancok
kiszolgalasara. (,, Teljesiteni kell, amit a lanc kér”.) A lanc szempontjainak, igényeinek,
érdekeinek megértése és figyelembe vétele jellemz6 rajuk.

Az egyik vizsgalt TESZ tapasztalatai szerint ahhoz, hogy egy kereskedelmi ldncnak
torténd beszallitast sikeresnek lehessen mindsiteni, legalabb 3 éve beszallitonak kell
lennie a termelének. Igy a megtermelt drualap egy biztos fizetSképes vevshoz keriil,
igy kiszamithatobba valik a termelés. A vizsgalt kisdrutermelSk dontd tobbsége mar
tobb éve (vannak olyanok, akik mar 10-15 éve) beszallitdja egy-egy lancnak. Ezek a
kistermelSk jogosan érzik biztosnak a helytiket és a jovojiiket, mert szezonban szinte
naponta bizonyitanak. (,,A 15 éves kapcsolat garanciat jelent.”)

A hosszu tavi szemlélet is jellemz6 rajuk, mindig probalnak célokat kittizni.

A nagy tobbség tizletpolitikajara az jellemz8, hogy nem akarnak névekedni. Inkdbb
a mindségi aru ardnyat szeretnék névelni, els6sorban 6ntozéssel. Termelésiik mennyi-
ségét pedig alapvetden a lancok igényeinek alakuldsa hatdrozza meg, illetve a gazda-
sagok mérete és a lancok megrendeléseinek nagysdga dsszhangban van. A kisaruter-
mel&k egy része a meglevé eszkdzokkel béviteni tudna a termelést és a vélasztékot, ha
latna a piacot, ahova eladhatna a tobbletet. A termelés mennyiségét tehat az értékesi-
tési lehetdségek hatdrozzak meg (,Fontos, hogy annyit vessek, annyit termeljek, am-
ennyit el tudok adni.”) Emellett az is visszatartja 6ket, hogy egy résziik nem akar hi-
telt felvenni, masik résziik nem tudja megoldani a finanszirozast.

Vannak kozottiik olyanok, akinek vevdjiik egyetlen lanc, amellyel meg vannak elé-
gedve, felveszi a teljes termelésiiket, ezért mas lanccal vagy vevével nem is probal-
koztak. Egyikiik esetében ebben szerepe van annak is, hogy a korabbi vevdk, a kor-
nyékbeli zoldségesek lassan elfogynak, nekik lassanként méar nem is tudna széllitani.

Van olyan kisarutermeld, aki a meglévé lanc-kapcsolata mellett még két masik lanc-
nél is prébalkozott. Az egyik nem valaszolt, a mésiknak alland6 beszallit6ja van az al-
tala termelt arubdl, igy oda nem tud bejutni.

Mas termelSk két vagy harom lancnak adjék el az drut és ha kevesebbet rendelnek
a lancok, akkor més 4drut is termesztenek. Masok fogyaszt6 piacokra és nagykereske-
déknek is szallitanak a lancok mellett.
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Van olyan kisarutermeld, aki kdzvetleniil két lancnak, nagykereskedkon keresztiil
tovébbi két lancnak széllit, ez mellett a budapesti nagybani piacon is arusit hetente két-
szer kiskeresked6knek. Amikor értékesitési gondjai vannak, keresi a piacot, sokfelé
probalkozik. Az EU csatlakozas utén egy ideig elad6helyet bérelt a Bécs melletti nagy-
bani piacon, de nem volt nagy a forgalma. Probalkozott exporttal is nagykereskedkon
keresztiil, Csehorszagba, Szlovdkidba, Romaniaba, de nem ment igazan. Az egyik
nagykereskedd pedig, aki eddig korrekt partnere volt, nem fizetett idében. A tobb ér-
tékesitési csatornat a kényszer sziilte, mert nem tudta az 4ru nagy részét allando, biz-
tos vevSknek eladni. A sok keresgélés, probalkozas sok veszteséget okozott. Rdadasul
ennél a kisarutermel&nél csokkent a termelt mennyiség trendje.

Vizsgalatunk alapjan az egyetlen lanc mellett elkotelezett kisarutermelSk bizto-
sabbnak érzik a helyzetiiket, mint a tobbcsatornas értékesitést folytatok egy része.

Technikai felszereltség, technologia és innovdcié

Hossz tava szemléletiiket bizonyitja, hogy altaldban rendelkeznek tarolékapaci-
tassal, raktdrral, csomagolohelységgel, és ha kdvetelmény, akkor van htit6kamréjuk.
A kisiizemi mérethez igazitva igyekeznek beruhdzni, fejleszteni, biztositani a sziiksé-
ges gépesitettségi szintet.

Fogékonyak az innovaciéra, innovativitasuk az dtlagos termeld feletti. Felismerik,
hogy a lancok folyamatosan megujulé piaci igényeit csak innovativ eszkozokkel le-
het kielégiteni. A nagy lancokhoz torténé alkalmazkodds sordn nagy szerepet jatszik
a megfeleld, részben 4j fajtak telepitése, a folyamatos fajtavaltas. (Tisztdban vannak
azzal, hogy példaul kidregedett, gylimolcsosokkel nem lehetnek versenyképesek a
lancoknal.) Tudjak, hogy a hatékonysag noveléséhez elengedhetetlen a megujulas a
termelésben és a logisztikdban, ezért foglalkoznak a fejlesztéssel és a hatékonysag
novelésével, a j6 mindségli termelGalapok megteremtésével. Ki kell emelni, hogy mig
a mezdgazdasdgban altalaban az jellemzd, hogy az 50 év felettiek szdémara a meg-
djulas és ujitas nehéz feladat, a vizsgalt sikeres kozépkoru kisarutermelSkre ez nem
jellemzd.

A fajtavaltast dltalaban a kisarutermelSk kezdeményezik. Az 1j fajtakat a termelSk
a vetdmagos cégektdl veszik, idénként djakat is kiprobalnak. Ha bevélnak és a lancok
is elfogadjak, akkor felfuttatjak azok termelését.

Van olyan kisarutermeld, akinek a gazdasaga szinte teljesen gépesitett: van olasz
vetGgépe, sargarépaszedd és -mosogépe, bakhatmiiveldje, raktara, tovabba 4 sajat kut-
tal és egy viztaroldval is rendelkezik.

A kisérutermel8k egy része sajat kocsijaval szallit a lanc logisztikai kozpontjaba (ez
csak nagy mennyiségben kifizet6d&), masok ezt bérmunkaban oldjak meg.

Az egyik kisarutermel6 innovativ készségét bizonyitja, hogy a t6kehiany koriilmé-
nyei kdzott egy viszonylag olcsébb hiitékocsit vett, leszerelte réla a , kasznit”, ez az
egyik htit6je, ez mellé maga épitett egy kicsit olcsén, 1 milli6é forintért (ma mar jobbat
épitene, de a célnak végiil ez is megfelel).

Egy masik kisarutermel§ ipari nyomtatot vett, igy bérmunkaban masok cimkéit is
6k nyomtatjak.
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Van, aki 23 milli6 forintért épitett szép, higiénikus csomagoldépiiletet (ez a kisaru-
termeld az utolsé auditon a legjobb értékelést kapta, ilyennel csak négyen rendelkez-
nek az egész orszagban a lanc dsszes beszallitdja koziil).

Az egyik kisarutermel&nek betakaritégépe is van. Egy masik a féliasatort barack-
maggal f{iti, egy magyar szabadalmat hasznositva, amelyet csak harmincan hasznal-
nak az orszégban.

Az egyik kisarutermeld a hagyomanyos médon, édesanyja altal tizesével dsszeko-
tozott petrezselyembdl és mas z6ldfélékbdl Gj, higiénikus terméket alkotott, mert nem
tetszett neki, hogy a csomagolds sordn szennyezddik az aru. Elképzelése talalkozott a
lanc beszerz&jének elképzelésével, aki szintén elégedetlen volt a hagyoményos koto-
zott zoldekkel. Az Gj termék higiénikus, elegans: lefélidzott mtianyagdobozban az aru
és kartondoboz gytijtécsomagolas. Ugyanez a kisarutermeld a termesztésben is magas
szint(i technolégiat alkalmaz: takarékos, szakaszos, mikro-szoréfejes ontozést, szaka-
szos tapanyagpotlast. A zoldféléket rendszerint tilpermetezik a gazddk, 6 viszont ki-
méld permetezést alkalmaz (az integralt termesztés hivatalosan megallapitott szaba-
lyait is birélja).

Alancok is kezdeményeznek véltoztatdsokat. Az egyik kiilfoldi lanc példaul Gj, mi-
néségi védjeggyel elit termékkort inditott. Ebbe bevonta az egyik vizsgalt kisaruter-
meldt is. Ezzel kiemelt beszallitéva valt a 1ancnal, kolcsonos kizardlagossag mellett: a
lanc sem szerez be mastdl ilyen terméket és a termel6 sem szallit masnak bel&le. Egy
masik lanc Gj min&ségbiztositasi rendszer bevezetését kezdeményezte.

Alkalmazkodds a lancok igényeihez

A kisarutermelGk egy része egész évben szallit, mas résziik kapcsolata a lancokkal
szezonadlis jellegtinek mondhat6.

A sikeres kisarutermelSk igyekeznek alkalmazkodni a lancok igényeihez, a megal-
lapodas szerinti mennyiségti és mindségii arut idében pontosan széllitani. Nem jel-
lemz6 rajuk, hogy ha jobb érat latnak valahol, mar nem a lancba viszik az arut. (,Meg
kell csindlni, amit a lanc kér — soha nem kérnek lehetetlent.” ,Ez egy életforma.”)

Aki nem tudja a lancoknal a folyamatossagot, illetve a napi beszallitast tartani, nem
akarja az esetleges hidnyz¢ arualapot mas drujanak felvasarlasaval potolni, illetve nem
rendelkezik megfelelS piaci kapcsolatokkal az aru pétlasat illetGen (import), az rend-
szerint kiszorul a lancokbol. Akik a lancok altal diktalt alacsony drak miatt az dlland6
lanci értékesités mellett bevéllalnak néhany azonnali értékesitést, ahol magasabb arat
kinalnak, azoknak megbizhatatlanna valik a beszallitasa, mert az ad-hoc jellegii érté-
kesités a teljes arukészlet akar 60%-a is lehet és igy semmibe veszik a szerz6déses fe-
gyelmet. (Aminek sokszor az a kovetkezménye, hogy 0sszekuszaljak a lancokon kivii-
a hirtelen megjelend ttdlkinalat kévetkeztében.)

A keretszerz6dés csak az altalanos feltételeket tartalmazza. A kiilfoldi lancok napi
beszéllitast kérnek tigy, hogy a mennyiség a megrendelésnél, a szallitas el6tti napon
vagy a szallitds napjan ddl el. A mennyiségi megrendeléseket pedig pontosan teljesite-
ni kell A sikeres kisarutermel8k képesek ehhez alkalmazkodni, képesek megoldani az
titemes, folyamatos napi beszallitast.
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A tisztitas, mosas, valogatas, csomagolas, egalizédlds és cimkézés (szarmazasi hely,
datum, osztaly, termék neve stb.) alapkovetelmény a kiilféldi lancoknal. A sikeres kis-
arutermelSk ezt megoldjak, bar a legtobben viszonylag alacsonyabb technikai szinten.
A csomagolast megkonnyiti, hogy a szallitott termékek jelentSs részének egyszerti a
csomagoléasa (példaul mtianyag mélyrekesz, doboz). Altaldban maguk cimkézik az
arut. Vannak, akik szamit6géprdl nyomtatjak ki a cimkéket, de van olyan kisaruter-
meld, aki korszerti Bizerba mérleget hasznal.

A termékmin@ség tekintetében a legtobben a homogenizalas fontossagat emelik ki,
tovéabba azt, hogy ,nem szabad triikk6zni”, példaul feliilre tenni a szép arut, alulra a
rosszabbat.

Nehézségek és torekvés azok megolddsdira

A sikeres kistermel&knek f6 gondja a t6kehidny, ami egyrészt a folyamatos terme-
lés-finanszirozast neheziti, kiilonds tekintettel a lancokndl altalaban jellemz& 30-60 na-
pos kifizetésekre. Van azonban olyan kisarutermeld, akinél a 1anc 14 napos fizetést val-
lal a szerz&désben és be is tartja. Az egyik hazai lancnél pedig az jellemz6, hogy egyes
aruk utan 20 nap mulva fizet, ami az atlagosnél joval rovidebb hatarids. A kiilonbsé-
gekben szerepet jatszik egyes termeldk, illetve aruk preferdlt pozicija. Ami igazan kell
a lancoknak, ott hamarabb fizetnek, ami meg nem annyira kell, ott kés&bb. Itt tehdt van
egy nagyon fontos tényezd, az, hogy azoktdl a kisdrutermel6ktol, akik beszallitok,
megvesznek kevésbé fontos drukat is, igaz, ezekért késébb fizetnek. Egy ilyen konst-
rukcié pedig — ha a kisarutermel$ meg tudja oldani a finanszirozast — nem feltétlen jar
olyan hatrannyal a kisarutermelGkre, mint ami a kozvéleményben altaldban elterjedt,
hiszen el tudnak adni lancoknak kevésbé kurrens drukat is.

A sikeres kisarutermel6k at tudjék hidalni a hosszabb tavu fizetési hataridét, ezal-
tal a termelést az atlagosnal tovabb tudjak finanszirozni. Mivel forgbeszkoz hitelt a ma-
gas kamatok miatt tobbségiik nem szivesen vesz fel, ezért a finanszirozas alapelve,
hogy , kell lennie mindig tartalék pénznek, hogy finanszirozni tudjuk magunkat”.

Vannak olyanok, akik ezt a tobbcsatornds értékesitéssel oldjak meg, masok olyan
kiegészitd tevékenységeket vallalnak, amelyekbdl gyorsan forgot6kéhez jutnak, ami
segit athidalni a hossz fizetési hatarid6 okozta hatranyokat.

Alancoknak val¢ szallitds nagy elénye a biztos piac, tovabba az, hogy a lancok pon-
tosan fizetnek és a kisarutermel6 biztos lehet benne, hogy megkapja az aru ellenérté-
ket, szemben a kisebb boltoknal megfigyelheté fizetési bizonytalansagokkal. A lan-
coknak beszallité kisarutermelSk felismerték, hogy a folyamatos értékesités, egy biz-
tos fizet6képes nagyvevd a hosszabb fizetési hatarid6 mellett is hozzajarulhat az ered-
ményes gazdélkodéashoz.

Bar a sikeres kisarutermelSk igyekeznek a nyereséget visszaforgatni a vallalkozas-
ba, a kis méretbdl eredd tékehidny neheziti a technolégia fejlesztését. A beszallitas meg-
kovetel egy bizonyos minimum infrastrukturét a termel6tdl, de azt is folyamatosan to-
vabb kell fejlesztenie ahhoz, hogy a valtozoé piaci igényeket ki tudja elégiteni. Ezzel a
folyamatos beruhazasi igénnyel pedig szemben all a lancok alacsonyabb szintti érté-
kesitési ara, igy az alacsonyabb arrés mellett nehezebb a sziikséges beruhazasok vég-
rehajtasa. Egy résziiknek gondot okoz, hogy gépesiteni kellene a gazdasagot, traktort és
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mas gépeket vasarolni, mert jelenleg szantasra és mas munkakra gépi szolgaltatokat kell
igénybe vennie.

A t6kehidny miatt a logisztikdban is van lemaradés. Ide tartozik az 4ru mosasa, osz-
talyozésa, csomagolasa, cimkézése, hiitése. Itt még jelen van a kézi munkaers-felhasz-
nalés. Igy példaul kézi mosas (slaggal), tisztitds, amely soha nem lehet tokéletes, mert
nagyobb a termék sériilésének veszélye is a kézi tisztitdsnél, mely késébb romlashoz
vezethet — atvétel egyes esetekben e miatt van megtagadva. A csomagolést a vevé ha-
tarozza meg, ehhez kell a termel&nek alkalmazkodni. Azoknal az 4ruknal, ahol nem
elegendd az aruk egyszer(ibb csomagolasa, minden lanc térekszik egyedi csomagolés-
ra, mely megkiilonbozteti a masiktol. Ez altaldban koltségesebb. Gongyodlegeket csak
tisztan, ,mosottan” fogadnak a lancok, melyet kézi mosassal nem vagy csak nehezen
lehet végezni. Nem mindenki tudja megvasarolni a csomagoldgépeket. A beszallitas-
nal a gongyolegek esetében a lancok sok esetben nem adnak csere-gongyoleget, ezért
4-5-sz016s készlettel kell rendelkezni.

Van olyan kisarutermeld, aki sajat htitéhazakkal és infrastruktiraval ellatott, de
nem rendelkezik még teljes korfien a szallitas, csomagolas, valogatés eszkozeivel.

A kisérutermel&k a rendszeres szallitand6 mennyiségeket a rendelésektdl fiiggetle-
niil elére jol meg tudjak becsiilni péld4ul abbdl, hogy latjak, marad-e a lanc raktaradban
az 6 el6z6 nap széllitott drujukbol.

Egy résziiknél nehézséget okoz a nagy arumennyiség szallitasa és kiilondsen az
,ugralé” (példaul akcioban két- vagy haromszoroséara vagy tobbszordsére névekvd)
mennyiségi igények kielégitése. Vannak olyan kisarutermel6k, akik erre agy ké-
sziilnek, hogy ,ratartassal” termelnek, azaz a varhato igénynél tobbet. A legtobben
ilyenkor mas termel6tdl vagy importbol hoznak be kiegészitésképpen arut. A mas-
tol vasarolt aru miatt azonban a legtobbszor romlik a mindség, hianyzik az egysé-
gesség, ezért gyakoriak a reklaméciok (a sikeres kisarutermelSk elismerik a hibat és
visszahozzak a reklamdlt min&ségii arut). Egy masik kisarutermel8 probalt ter-
meltetni is, de neki kellett volna a felelsséget vallalni mas munkéjaért is és ez nem
ment.

Mas résziik tobb éves tapasztalat lapjan az akcidkra is fel tud késziilni, nagyjabol ki
tudjak szamitani a megndvekedett mennyiségeket.

Van olyan kisarutermeld, akinél a technolégia lehet6vé teszi, hogy gyorsitsa-lassit-
sa a termelési folyamatot, igy kezelni tudja az akciéban a szokdsos mennyiségnek akar
a négyszeresére ugré rendelést is.

A hazai lancoknak torténé beszallitds sajatossdga a kiszamithatatlanabb forgalom
és rendelések. Ennek oka, hogy a lanc tagjainak (a boltoknak) nincsen olyan kotele-
zettségiik, hogy csak a kozpontbdl vasarolhatnak arut.

Nehézséget okoz a beszallito kisarutermelSk részére a kiilfoldi lancok logisztikai
rendszeréhez val6 kapcsolédés. Példaul a logisztikai kdzpontok rampainak magassa-
gat a kamionokra szabtak, nem kis teherautékra. Ha a kisarutermeld kisebb kocsival
széllit, kézzel kell emelgetnie a lddédkat, hogy kiegyenlitse a szintkiilonbséget, ami nem
hatékony, mert lassu és id6igényes.

Alegtdbb lanc csak a hiitékocsival szallitott arut fogadja. El6fordul, hogy a kiilfol-
di lancok az aru sajatossagai miatt engedékenyek, nem kovetelik meg a hiit6kamrat és
a htitékocsit (példaul a tokfélék egyrészt kevésbé kényesek, masrészt rovidebb szalli-
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tasnal a htités nem elengedhetetlen), ilyenkor a kisarutermeld kozvetlentil a szallitas
el6tt szedi csak le a terméket.

A kisarutermeldk, illetve az aruk egy részénél problémat jelentenek az alacsony
drak. Masok meg vannak elégedve az 4rakkal. Altalaban az jellemz8, hogy minél ki-
sebb a termelési volumen, illetve az {izemméret, annal kisebb a termelési koltséghaté-
konysag és a beruhazasok fejlesztési szintje, annal dragdbban tudjik eléallitani termé-
keket.

Akis mennyiségii egyedi, specidlis prémiumtermékeknél dltaldban nem jelent prob-
lémat az ar.

Nagyon fontos tényezd, hogy azok a kisarutermeldk is képesek alkalmazkodni,
akik problémaként emlitették az alacsony arakat. Ennek oka az a felismerés, hogy a vi-
szonylag alacsony arat ellenstilyozza az, hogy van egy vagy két biztos nagyvevs, ame-
lyek megvasaroljak a teljes arumennyiséget. Ez pedig kevésbé koltséges, mint az elap-
rozottabb értékesités, példaul a kis és kozepes boltokba torténd szallitas vagy a nagy-
bani piacon tdbb vevének torténd értékesités. (,, A lancba szallitas elénye az, hogy nagy
mennyiséget tudok eladni nekik. Ha csak az drat nézném, a nagybani piacon tobbet ka-
pok, de ott csak kisebb tételeket tudok eladni. Nem szabad azt nézni, mennyit keres
rajtam a lanc.” ,A nagybani piacon jobb arat kapnék, de a lancnal biztosabb a
helyem.”)

Az egyik kiilfoldi lanc heti zstirizéssel erSs arnyomads ald helyezi a beszallitokat.
A vizsgalt mintdban 1év6 kisarutermelSk képesek ehhez is alkalmazkodni, igaz, hogy
ebben a kényszer is szerepet jatszik, nem akarjak elvesziteni a nagyvevdéiket. (,,A be-
szallitokat egymassal revolverezik, ezért azok kénytelenek olcsébban adni az arut.”)

Van azonban olyan lanc is, amelynek beszerz&je nem szereti az ugralé arakat, ezért
azokat ritkabban valtoztatja. Gyakran 6 kezdeményezi az dremelést, ha a piaci ar ma-
gas — nyilvan méltanyossagbol és azért, hosszabb tdvon ne partoljon el téle a beszalli-
t6. Ennél a lancnal az ingadoz6 aru zoldségfélék koziil kivételként néhany specialis, a
kisarutermel8k altal szallitott aru ara év kozben allando, illetve azt évente egy alka-
lommal emeli a lanc. Az aremelkedést a termelési koltségek emelkedésével tudja in-
dokolni a termel§ és ezt a lanc atvevdje rendszerint el is fogadja.

2.6 Zoldség- és gyiimolcs TESZ-ek kisarutermel§ket integrald
szerepe a nagy kereskedelmi lancoknak torténd értékesitésben

Mivel kutatasi témank a zoldség-gylimoles kisarutermelSk marketingszemléleti

alkalmazkodasa a kereskedelem koncentraciés folyamatahoz, ezért a felmérés soran:

* Csak a kisarutermelési szektoron beliili hidnyossagokat, gyengeségeket, problé-
makat és azok kisarutermel®i szektoron beliili okait vizsgéltuk a nagyvevéi igé-
nyekhez torténd alkalmazkodésban tigy, hogy a kisarutermelési szektornak ré-
szei a TESZ-ek és a nagy lancoknak torténd értékesitésben érintett TESZ tag kis-
arutermelSk.

* Alapveten a TESZ-ek miikodésének problémait, tovabba a TESZ-¢ek és a TESZ
tag kisarutermelSk kozotti kapcesolatot és konfliktusokat, tovabba a nagy lan-
coknak torténd értékesités novekedésének TESZ szektoron beliili feltételeit ele-
meztiik.

82



2.6.1 A vizsgdlat mddszere

A felmérés soran a nagy kereskedelmi lancoknak értékesits 9 TESZ-t, és az ilyen lan-
coknak torténd beszallitdsokban érintett 6 TESZ tag kisarutermel&t vizsgaltunk. 9 vél-
lalati (TESZ) esetet dolgoztunk fel, és 6 interjtt készitettiink. Az interjukban a véalasz-
adokat szakértSknek tekintve, azok kozlései alapjan dolgoztuk fel a tapasztalataikat.

A vizsgélt TESZ-ek kivélasztasdnak szempontjai a kovetkezdk voltak:

 Nagysagrend: viszonylag kisebb, kdzepes és nagyobb TESZ.

* Miikodési forma: szovetkezet és gazdasagi tarsasag

o Taglétszam: kis, kdzepes és nagyobb taglétszamu TESZ.

e Nagy lancoknak torténd értékesités részaranya: alacsony, kozepes és magas rész-

arany.

* Multinaciondlis és hazai tulajdont lancoknak torténd értékesités.

o Belfoldi és kiilfoldi lancoknak torténd értékesités.

o Termékszerkezet: specializélt, koncentralt és kevésbé koncentralt termékszerke-

zetli TESZ.

A vizsgdlt TESZ tag kisarutermelSk kivélasztasanak szempontjai:

* Szabadfoldi és f6lia alatti termelés.

¢ Termelési teriilet nagysdga: viszonylag kisebb teriileten termeldk.

* Miikodési forma: egyéni vallalkozds és gazdasagi tarsasag.

o Termékszerkezet: specializalt, koncentralt és kevésbé koncentralt termékszerke-
zet(i kisarutermeld.

A vizsgdlt TESZ-ek jellemz&i

A miikodési format tekintve 7 TESZ szovetkezeti, 2 pedig gazdasagi tarsasagi for-
maban miikodik.

A vizsgélt TESZ-ek ,feliilr6l szervezettek”, azaz nem kozel egyenrangu terme-
16k 6sszefogaséaval ,alulrdl” jottek létre, hanem egy-egy nagy termel6 vagy volt ter-
mel8szovetkezet, illetve mas integrator (példaul nagykereskedd) koré. Vannak
olyan TESZ-ek, ahol a kistermel6k termelésének szervezésében (integraldsaban) ma
is dontd szerepe van a rendszervaltas el6tti szakszovetkezet, illetve termel8szovet-
kezet utészervezeteinek. Van olyan TESZ, ahol gyakorlatilag a régi ,haztaji modell”
él tovabb.

A vizsgalt TESZ-ek 6sszes arbevétel szerinti megoszlasa:

e (0,5 millidrd Ft alatt: 2 szervezet.
0,5-0,9 milliard Ft: 3 szervezet.
1,5-1,7 milliard Ft: 3 szervezet.

5,5 milliard Ft felett: 1 szervezet.

Nagysagrend szerint a vizsgélt TESZ-ek kozott vannak olyanok, amelyek az orszag
legnagyobb és legjobb TESZ-ei kozé tartoznak, de van a mintdban viszonylag kisebb
méretti TESZ is.
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A vizsgalt TESZ-ek taglétszam szerinti megoszlasa:
e 50 {6 alatt: 1 szervezet.

e 50-100 £6: 3 szervezet.

e 101-150 {6: 2 szervezet.

e 300-400 f6: 1 szervezet.

e 500-600 f6: 1 szervezet.

e 2500 f6 felett: 1 szervezet.

A vizsgélt TESZ-ek megoszlésa a nagy kereskedelmi lancoknak torténd értékesités
részaranya alapjan:

e 10%: 1 szervezet.

e 11-40%: 2 szervezet.

e 41-59%: 2 szervezet.

e 60-80%: 3 szervezet.

* 90% felett: 1 szervezet.

Anagy lancoknak torténé értékesités részaranyat tekintve a mintaban vannak kis,
kozepes és nagy részardnnyal rendelkez8 TESZ-ek, és van egy olyan TESZ is, amely
mar szinte a teljes drualapjat a lancoknak értékesiti. A mintdban tobbségben vannak
azok a TESZ-ek, amelyek drualapjuk jelentSs részét, vagy tobbségét lancoknak értéke-
sitik. A felmérés soran erre azért volt sziikség, mert ezeknél van megfelels tapasztalat
a beszallitasokrol.

A belfoldi nagy kereskedelmi lancoknak torténd értékesités megoszlasa:

* Hazai tulajdonti és multinacionalis lancoknak is szallit: 3 szervezet.

* Csak multinacionalis lancoknak széllit: 5 szervezet.

* Nem szallit belfoldi lancoknak: 1 szervezet.

A nagy kereskedelmi lancoknak torténd értékesités megoszlasa belfold — kiilfold
viszonylatban:

* Csak belfoldi lancoknak szallit: 4 szervezet.

* Belfoldi és kiilfoldi lancoknak is szallit: 4 szervezet.

o Csak kiilfoldi lancoknak szallit: 1 szervezet.

A termékszerkezetet tekintve harom tipus van. Vannak TESZ-ek, amelyek specia-
listdk, ezeknél a termelés donté hanyadat egy zoldség vagy gyilimdlcsfajta adja. Masik
tipus a koncentralt termékszerkezett TESZ, itt a termelés dont6 hanyadat 2-3 zoldség
vagy gyiimolcs faj adja. A harmadik tipus a kevésbé koncentralt TESZ, de naluk is van-
nak stlyponti cikkek.

A vizsgilt TESZ tag kisdrutermel6k

A vizsgalt kisgazdasagok csaladi alapon miikddtetett gazdasagok. A miikodési for-
mat tekintve négyen egyéni vallalkozéként dolgoznak, két kisgazdasag gazdasagi tar-
sasagi formdban miikodik. Négyen szabadfoldon, ketten pedig f6lia alatt termelnek.
Az egyik folidban termeld teriiletnagysaga 2400 m?, a masiké 5000 m”. A szabadfoldi
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tertilet nagysaga az egyik kisgazdasagnal 10 hektar alatt van, haromnal pedig 10-t8l és
20 hektérig terjed. Termékszerkezetiiket tekintve ugyanaz a harom tipus van jelen,
mint a vizsgalt TESZ-eknél.

2.6.2 A felmérés dsszegzése

A TESZ-ek funkciéi a lancoknak torténd termelés és értékesités vertikumdban

Az el6z6 fejezetekben leirtuk, hogy a kereskedelmi lancok igényeknek a kielégité-
sére a kisdrutermelSk dont6 tobbsége kis méretébol adododan kiilon-kiilon képtelen.
Egy jol miikodé TESZ viszont e feladatokat egészben vagy részben at tudja vallalni:

* Alancok a koncentralt kindlatot és az egységes minségti arut hosszabb tavon

igénylik, és ezt a TESZ képes biztositani.

e Képes megvasarolni az anyagok mellett a csomagolégépeket.

¢ Hatékonyan koordinalni tudja a szallitasokat.

* Szaktandcsadoéi révén segit a nyomon-kovetehetdség és a mindségbiztositas ki-

épitésében, fenntartdsaban.

* Akorszer(i technolégiat tovabbképzések keretében atadja termelSknek.

o Fejlesztésekre és folyamatos koltségesokkentésre 6sztonzi a termelSket.

* El tudja latni a marketing funkciét.

* Rendelkezik megfelel6 nagysagu és mindségii tarolo- és hiitékapacitassal, illet-

ve biztositani tudja a hitélancot.

A TESZ-ekre a lancoknak torténd beszéllitdsoknal tehat a szétaprézott termelés és
kinélat, kiilonosen a kisarutermeldi kinalat koncentralasa és homogenizalasa céljabol,
valamint olyan tevékenységek elvégzése érdekében van sziikség, amelyek elvégzésé-
re a kisdrutermel6k kiilon-kiilon nem képesek.

A nagy kereskedelmi lancoknak torténd beszallitdsban a TESZ elénye a TESZ tag
kisdrutermelSk részére abban jelentkezik, hogy a TESZ-ek altal ellatott funkcidk segit-
ségével képesek megfelelni az elvarasoknak és ez altal beszallitok tudnak lenni, to-
vabba javul az alkupozicidjuk a nagy kereskedelmi lancoknal.

Alancok altal eldirt szigord kdvetelmények teljesitésének tovabbi elénye, hogy koz-
vetve kihat a termelés szinvonaldnak és a logisztikdnak a fejlédésére is, tovabba kozép
és hosszt tdvon a TESZ tag termelSknél technolégiai javuldst, annak hatdsaként pedig
hozam- és jovedelemnovekedést eredményezhet.

A logisztika egy kiilon szakma, erre a kisarutermel6knél kiilon-kiilon nincsenek
meg a feltételek, és a nagy t6keigény miatt sem tudjak ezt a funkciét ellatni.

A TESZ-ek mellett sz6l a folyamatosan megtijulé kiszolgald létesitmények megléte,
a lancok igényeihez torténd gyors alkalmazkodas, és a jo logisztikai hattér. Meg tudjak
oldani a komplett infrastruktirat és a nyomon-kdvetést, tovabba a szallitéeszkozok is
rendelkezésre dllnak. Csak ezek biztos meglétével lehet egy iizletlanci beszallitdshoz
hozzéfogni. Ezen feltételek, tovabba a homogenizacié megteremtése a TESZ-eknél is
tobb évet vett igénybe, csak ezt kdvetden tudtak elkezdeni az értékesitést egy-egy lanc-
ba. A legtobb TESZ 2002-2008 kozott elsésorban a kereskedelemhez sziikséges infra-
struktarajat épitette ki Eurépai Uni6-s és nemzeti tdimogatas, tovabba dnrész (hitel) se-
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gitségével (2004-t6l van Eurdpai Unids tamogatas). A termelés szervezésére iranyuld
fejlesztd tevékenységek elkezddtek (példaul a végleges TESZ-ek kozos masodszintii
TESZ szervezetet hoztak létre a kozos beszerzés és értékesités, tovabba a szaktanacs-
adas segitése érdekében). A szant6foldi kultiraknal, ahol nehezebb a névényvédelem,
illetve az id6jarasi viszontagsagokkal is szamolni kell, még nehezebb az egységesség
megteremtése, igy ez e kulttirdk egy részénél ez még most sem teljes korti.

Azok a TESZ-ek, amelyek tiveghazban, folidkban termeltetnek a tagokkal, bizonyos
termékekbdl egész évben folyamatosan tudnak széllitani az druhazlancoknak, igy ezek-
bdl a termékekbdl a nagyobb belf6ldi lancoknal elsészamu beszallitok tudnak lenni.

A TESZ-ek mellett sz6l az is, hogy az Eurépai Uniés jogszabélyok alapjén kizaré-
lag a TESZ-ek és a TESZ tag kisarutermelSk juthatnak timogatasokhoz.

Ugyanezen pozitivumokat emelték ki a kisarutermel&k is a veliik készitett interjtik
SOran.

A TESZ tagjai részére jelentSs elényokkel jar, ha egy TESZ beszallitéja lehet egy aru-
hazlancnak. A multinacionalis cégek méretiiknél fogva nagy mennyiségeket rendelnek
meg — sokszor honapokra, esetenként egy évre elére —, ami hozzéjarul ahhoz, hogy a
TESZ és a tagjai elére megtervezhessék az értékesitésiiket, a gazdalkodasukat, a beru-
hézasaikat és a fejlesztéseiket.

Az elénydkre mutatnak ré az egyik vizsgalt TESZ tapasztalatai is. Ennél a TESZ-nél
a beszallitdsokkal folyamatossa valt az aruatvétel, és igy a tagoknak torténé fizetés is
(az el6z6 gyakorlat szerint vagy a tagokkal kdzos kockazatra tarolta be az arut, vagy
pedig alacsonyabb aron vette at a tagoktol). A lancba torténd beszéllitdssal stabilitds
alakult ki. A tagoktdl kapott visszajelzések alapjan a TESZ a legfontosabb elvarast tel-
jesitette a legjobban, vagyis javitotta az értékesités biztonsagat, tovabba az inputanya-
gok kozos beszerzése altal csokkentette a tagok termelési koltségeit. A termesztéstech-
nolodgiai szaktandcsadds viszont csak hosszu tavon fogja meghozni a gyiimolcsét. A be-
széllitassal javult a logisztikai ellatottsag, a TESZ vésarolt egy gyiimolcs valogato-gép-
sort, tovdbbd csomagoléhazat alakitott ki, ahol csak a lancba szallitott aruk eléallitasa
folyik. Ezzel nemcsak a termelSk felé stabilizal6dott a TESZ helyzete, hanem a homo-
gén druval az tizletlanc felé is sikeriilt bizonyitani a felkésziiltséget.

A vizsgalt TESZ tag kisarutermeldk iizleti filozofidjdban egyértelmtien megjelenik
az a torekvés, hogy 6k a termeléssel akarnak foglalkozni, arra akarnak koncentralni, a
piaccal foglalkozzon mas, hozzaértébb. J6 mindségii termékek elballitdsa a céljuk.
Azért 1éptek be a TESZ—be, mert értékesitési biztonsagot szeretnének, akar a lancokba
torténd szallitas révén is (a valosag persze az, hogy a kivalo mingségti aru esetén az ér-
tékesitést megoldja a TESZ, de a kevésbé j6 mindségti arut a termelének magénak kell
eladnia).

A TESZ-ek és mds integrdlo szervezetek kozotti kiilonbség

A kinalat koncentraldsat a TESZ-eken kiviil més piaci szereplék (integratorok) is
biztositani tudjék, igy elsésorban a nagykereskeddk. A termel6k szempontjabdl a nagy-
kereskeddkkel szemben a TESZ el6nye az, hogy a szervezet — legalabbis elvileg — tu-
lajdonosai, a termelSk irdnyitasa alatt all, és a jovedelem elosztasa is az § érdekeiket
szolgélja. A gyakorlatban nem mindig ez a helyzet. Ha a TESZ példaul egy dominéns

86



nagykereskedd tag koré szervez8dott, az rendszerint biztositani tudja sajat érdekeinek
érvényesitését, példaul a TESZ altal a nagykereskedd cég szolgéltatasaiért (raktarozas,
csomagolds) fizetett dijak megfelel6 megallapitasaval. Ett6]l azonban a termel6k még
elégedettek lehetnek a feltételekkel, vagy legaldbbis maradnak tagok, mert nem is-
mernek jobb alternativat.

A vevé iizletlancok szempontjabdl a TESZ elénye a nagykereskedkkel szemben az,
hogy - elvileg legaldbbis — egy kozvetitd kereskedd és ezzel egyiitt egy arrés kikap-
csolasat jelenti, olcsobbd téve ezzel a beszerzést. A TESZ-ek ugyanis — megint csak el-
vileg — nonprofit elv alapjan miikodnek.

A TESZ non-profit jellege a kisarutermelSk részére is elényosebb a tobbivel szem-
ben, amelyek profit orientaltak. Tovabba fontos, hogy a kistermelSk szempontjabdl
tisztazott legyen, hogy ki van kiért. Egy jol mtikodé TESZ-nél ez itt tiszta és vilagos, a
kistermel&ért kell dolgozni.

A TESZ-ek abban is kiilénbéznek mas integratoroktol, hogy a kereskedelem lo-
gisztikdjan kiviil (ezt masok is megteszik) a termelés-szervezésben, a termék min&sé-
gének javitdsdban (szaktanacsadds, technoldgiai fejlesztés stb.) is tudnak segiteni tag-
jainak.

A TESZ-ek éltal szallitott dru nagyrészt belfoldi termelktsl szarmazik, tehat ma-
gyar termékeket szallit a lancba, mely nemzetgazdasagilag sem elhanyagolhato, ellen-
tétben mas integratorokkal vagy kereskedd cégekkel szemben, ahol a profitoriental-
tabb iizletpolitika és drpolitika miatt gyakoribbak az import termékek (a TESZ-ek dru-
hazlancokba torténd értékesitését a Fiiggelék mutatja).

A TESZ-ek homogén arut megfeleld mennyiségben és mindségben és folyamatosan
tudjak szallitani. Ez mindenképpen elény azokkal az integratorokkal szemben, akik-
nek hidnyos a logisztikai hatteriik, vagy pedig csak id&szaki termékekre koncentral-
nak egy beszallitasnal.

A TESZ-ek és a TESZ tag kisdrutermel6k kozotti kapcsolat és konfliktusok

A TESZ-ek iizleti filozéfidja a nagy lancoknak torténd beszéllitdsban a lancok igé-
nyeinek a kiszolgaldsa. Ahhoz, hogy a TESZ egy-egy iizletlancban benn tudjon ma-
radni, mindenképpen érvényesiteni kell a tagok felé az lizletlanc igényeit, melyet a ter-
melésben kell el6szor elkezdeni. Mivel a termel6k is csoportokra oszthatok, nem fel-
tétlentil fogadja el ezt minden termel§, igy a lancoknak torténd értékesitést folyamato-
san lehet bevezetni.

A kistermelSkkel kapcsolatos TESZ (vezetdi) vélemények megoszlanak. Az egyik
TESZ szerint a kicsikkel sincs tobb a baj, mint a nagyobbakkal, st példaul a kicsik in-
kabb hajlandék atvenni az olyan tij médszereket, mint a biol6giai névényvédelem. Eb-
ben szerepet jatszik az is, hogy ez a TESZ olyan magas belépési kovetelményeket ta-
maszt technolégiai fegyelemben, felkésziiltségben, hogy tagjai méar gondosan szelek-
talt, professziondlis termel&k.

Gyakoribb azonban az ezzel ellentétes vélemény, azaz, hogy a kistermel&kkel a
TESZ menedzsmentjének tobb gondja van, mint a nagyokkal. Elsdsorban az aru mi-
néségi egyontetliségét nehéz biztositani, megszervezni. Ennek oka az, hogy a legtobb
lanc sajat termékspecifikaciéval kéri az arut, mely idénként szigortibb a hatélyos szab-

87



vany és mindségi el6irdsoknal. A legtobb bel- és kiilféldi lanc helyszini ellenérzést is
végez. Szinte kivétel nélkiil megkoveteli a teljes nyomon kovethetSséget (példaul
HACCP-t a csomagolodkra és a tagok Globalgap auditjat). A helyszini ellendrzés a ter-
mel&ket is érinti.

A kisarutermel$ min&ségbiztositdsa technikai oldalrél is sokba keriil, mert a ter-
mékeinek az osztalyozasa, valogatésa, taroldsa dréga, de bizonyos csomagoldsai mo-
doknal (pl. 1 kg necces) az azonositoé is értelemszertien tobb erdforrast igényel. Kiilon
foglalkozni kell veliik, és igy a szaktandcsadas is draga. A min6ségi termék el6allitas-
hoz nehéz az informaci6 atadas a kistermel&nek, viszont ha ez sikertil, akkor j6 mind-
séget szallitanak be a TESZ-be.

A konfliktusokat csokkenti, hogy a min&ség és a kell§ arumennyiség gyors el6te-
remtése nem a kisarutermelGk feladata, hanem ,,a TESZ vezetés m{ivészete” — ahogy
az egyik TESZ vezetS megfogalmazta.

A lancoknak fizetendd kotbért a TESZ-ek szerzdés alapjan tovabbharitjak azokra
a termelSkre, akik a veszteséget okoztdk. Ennek még igy is jelentSs fegyelmezé ereje
van, ha igaz, hogy a termel&vel fizettethetd biintetés a tényleges karnak csak a toredé-
két tudja fedezni — ha példaul az egyetlen termel6nél tapasztalt magas szermaradvany-
érték miatt egy lanc hénapokra kizarja az egész TESZ-t a beszallitok koziil.

Sok gond adédik a szerzddéses fegyelem hianyabol, de nem csak a kisarutermelk
esetében. A TESZ-szel kotott megéllapodast a tagok egy része rendszeresen felrtigja,
ha méshol az adott pillanatban magasabb &rat kap (,,opportunizmus”).

A ,tagi htiség” differenciélt az egyes TESZ-eknél, van, ahol 95% feletti, van viszont,
ahol viszont ennél lényegesen alacsonyabb. A TESZ-ek kiilonféle eszkozoket igyekeznek
alkalmazni a szerz6déseket megszegbkkel szemben. Egy ilyen alkalmazott eszkoz pél-
daul, hogy aki olyan okbdl nem teljesiti szerz6dési kotelezettségét, hogy masnak adja el
az arut, attél a TESZ megvonja a kiilonbozé tamogatasokat, illetve szolgéltatasokat.

A tagok 6ssztermésébdl a TESZ-en keresztiil forgalmazott aru ardnya igen magas a
vizsgélt TESZ-ek egy részénél, lényegesen alacsonyabb viszont méas TESZ-eknél.
A helyzet erésen fiigg a TESZ vezetés erépozicisjatol, tekintélyétsl, de hangstlyozni
kell, hogy nem csak a ,szoros iranyitasi” TESZ-ek miikodhetnek eredményesen.

Alegnagyobb konfliktust generald kérdés az dr, illetve a lancok alacsonyabb be-
szerzési ar gyakorlatanak hatdsa a TESZ és a tagok kozotti kapcsolatra. Ez els6sorban
azért van, mert a TESZ tagok jelentds része kicsi teriileten elavult technikai koriilmé-
nyek kozott kis volument termel, ezért alacsony hozamot, gyengébb mindséget allit
el6, aranylag magas fajlagos koltségszinttel. Azért tud mégis termelni, mert nem végez
bévitést (ezzel Osszefiiggésben van, hogy nem képez amortizaciot), él6munkajat nem
terheli kozteher (példaul a zoldséghajtatas az egyik legkézimunka-igényesebb tevé-
kenység). Ezeknek a kis termel6knek nincs esélyiik a nagy kereskedelmi lancoknal, ha
nem csatlakoznak valamilyen integratori szervezethez.

A kisérutermelSk tobbnyire csaladi gazdasagok, ahol az élémunka raforditas a csa-
ladtagoké. Persze vannak olyan kultirak és termeldi feliiletek, ahol ez meghaladja a
csaladi munkat (példaul nagyobb intenziv gyiimolcsos, folia alatt termelt novények).
Talan ez az egy nem okoz konfliktust a termelésben, hisz a munkanélkiiliség magas
aranya miatt egyes térségekben ez konnyen megoldhato, ha pedig ez nem lenne ele-
gendd, a hatar kozelsége miatt jelentds a kiilfoldiek alkalmazésa is.
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Egy valamivel minden TESZ tagnak tisztaban kell lennie: minden iizletlanc a leg-
jobbat a legjobb aron akarja megvasarolni, igy egyrészt nehéz bekeriilni, masrészt ne-
héz bennmaradni ezen a piacon. Ezért a TESZ-eknek mérlegelniiik kell a folyamatos
beszallitas lehet&ségét a lancokba idénként alacsonyabb ar mellett, vagy pedig egy bi-
zonytalan széllitassal jar6 idészakosan magasabb ar melletti exportot, illetve méas ér-
tékesitési csatornakat (Fiiggelék). Hosszu tavon a TESZ miikodése biztonsagosan csak
a lancoknak torténé értékesitéssel képzelhetd el, ehhez viszont el kell fogadtatni a ter-
mel6vel, hogy idénként kisebb arréssel tud dolgozni, de legaldbb folyamatosan. Igy 6
is rakényszeriil — amennyiben elfogadja — a koltségkimélé modszerek bevezetésére, il-
letve arra, hogy a termelésére nagyobb gondot forditson.

A TESZ-ek éltaldban tobbfajta arral dolgoznak a tagok felé, ez fiigg az dru mindsé-
gétdl, a betartott technolégiatol, illetve a termelési idGszaktél. Vannak termelésen ki-
viili idészakok, amikor tagi betarolt aru vasarlasa torténik, ekkor az ar meghataroza-
saban fontos szerepet jatszik a tarolas mindsége is. Az tizletlancok beszerzési drai pe-
dig a termelési szezonban altaldban alacsonyabbak, mint szezonon kiviil, ekkor a
TESZ-ek igyekeznek a tagoknak mas kedvezményeket biztositani, ami kompenzalja az
alacsonyabb arat (példdul kedvezd hosszu tavu el6finanszirozas az inputanyagban, to-
vabbképzések).

A mozgo arak miatt a kisarutermeld érdekeltsége nagyon idészakosan valtozik. F6-
leg az akcidk jelentik a nehéz id6szakokat, mert 6nkoltség alatti arakkal dolgoznak
ilyenkor a ldncok. A kistermelSk egy része kovetkezményként felhagy a termeléssel
(ami rualap kiesés lesz a TESZ-nél). Tovébba ez élémunka igényes termék-el&allitas,
aminek jellemzdje az alacsony arszint, mivel tomegaru, de ez mar eleve nem bir el
nagy lefelé hat6é armozgast. A lancok beszerzési aranak tendenciaja azért is konfliktust
okoz, mert a beszallitasi feltételek okozta rarak6dé koltség a TESZ-¢, ugyanakkor az
alacsonyabb é&r kovetkezményét a TESZ-nek kell elfogadtatni a termelével.

Masik gond, hogy a zdldség-gyiimolcs dgazat jovedelmezbségi szintje az elmult
években folyamatosan csokkent (f6leg a gylimolcs adgazaté). Ezért az ar okozta konf-
liktusok kezelésében nagyon fontos a termelés teriiletén a koltségek optimalizéldsa és
a fejlesztések elvégzése.

Alancok alacsonyabb beszerzési ar politikéjat tompitja, hogy bizonyos szempont-
bél nyitott a piacvalasztds lehetdsége. Nem teljes a beszallitasi kotelezettség minden
esetben, igy az ajanlati ar nem kotelezs érvényti. Ha elfogadja, beszallit, ha nem, nem
szallit. Ugyanakkor az informaci6é megosztas jol miikodik. A vevéi igény adott, eleve
a kovetelmények kozott van, igy ezt sokszor tudomaésul veszik a tagok. Erzékelnek
egyfajta arstabilizal6 szerepet, amit a TESZ-nek tulajdonitanak.

A magas arfekvésti zoldségeknél és gytimolcsoknél (pl. kajszibarack) a lancok ala-
csonyabb beszerzési ara konnyebben elviselhetd, hiszen nincs akkora az 6nkoltség/ar
nyomas.

A fizetés tekintetében a nagy lancok nagy elénye mas vevkkel szemben, hogy biz-
tos, pontos fizet6k és jellemzden tartjak a hataridét is.

A fizetési hatarid6 hosszaval a TESZ-ek és a kisdrutermeld tagok is tisztdban van-
nak. A hosszabb fizetési hataridd persze nehézséget jelent, de ez kiilonféle megolda-
sokkal 4thidalhaté, illetve enyhithets. A TESZ-ek egy része kisebb 6sszegti elsleggel
enyhit ezen. Egy vizsgalt TESZ 5 kifizetési elvként azt alkalmazza, hogy a kisdruter-
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mel&ket fizeti ki el6szor, a kozepeseket utdna, majd a legnagyobbakat utoljara. A hitel
elsésorban olyan TESZ-eknél johet sz6ba, ahol jelentSs a tehermenetes vagyon, és igy
megvan a fedezet a hitelre. Azoknal a TESZ-eknél, ahol a vagyon jelent&s része elide-
genitési tilalom alatt van a timogatdsok miatt, ott a finanszirozas is akadozva megy,
hisz nehezen kapnak hitelt. Vannak olyan TESZ-ek, amelyeknél ezek a megoldasok
nem elegendéek, vagy nincsenek ilyen megoldésok. Ilyen esetekben a kisadruterme-
16knek a likviditasi gondokat dontden sajat maguknak kell megoldaniuk.

A nagy kereskedelmi lancok igényéhez és kovetelményihez igazoddan az druvi ké-
szités és a logisztikai rendszer miikodtetése a TESZ hatdskore és tevékenysége. A terme-
16knek elévalogatva kell beszallitania, de az osztélyozas és a csomagolds a TESZ-nél zaj-
lik. Ez a rendszer jelentGsen csokkenti a konfliktusokat, ezért a kisarutermelSk is jonak
tartjak ezt a megoldast, illetve altalaban elfogadjak ezt a helyzetet, annak ellenére, hogy
az élémunka kozterhek miatt draga szamukra az aruva készités, amit a TESZ végez.

A TESZ-ek altal miikodtetett logisztikai rendszer &ltaldban elfogadhato, jol
miikddik, de azért folyamatosan van mit fejleszteni. Sokan kozvetitSkkel dolgoznak,
ez néha eredményez hibat, késést, de nem jellemz8. A napi beszallitas a gyakorlat, de
nem okoz gondot. El6fordul, hogy a lancok részérdl teljesithetetlen kérések meriilnek
fel, de ezt is kezelni tudjak a TESZ-ek, és altaldban nem viszik el a konfliktusokig.
Akcibs igényekhez vagy utdnrendelésekhez, hirtelen megnétt rendelésekhez esetén a
TESZ-ek éltaldban igazodnak, fSleg ha kinélati piac van, hiszen van 4rualap. Keresleti
piacndl nem miikddik zokkendmentesen a napi egyiittm{ikodés és rugalmassag.
Ahiitélanc (hiit6kocsi, hlitéhaz, klimatizalt csomagoldk) biztositasa fontos kritérium,
mésképp nem lehet beszallitani. Altalaban ezt is j6l megoldjak a TESZ-ek.

Az egyik vizsgalt TESZ a gyors és pontos szallitast részben sajat eszkozzel, részben
allandé fuvarozé tarsasaggal oldja meg. Harom telephelyen dolgozik, ahol a korszert
hiités alapkovetelményként van jelen, az egyéb logisztika pedig a miikddési kozpont-
hoz igazodik. Az egyik telephelyen a zoldség, a masikban a hosszabb tavi tarolds, mig
harmadikban a gyiimoélcs logisztikdja folyik. Az egyik telephelyen a zoldségmoso be-
rendezés mellett egyel6re kézi valogatassal, szeleteléssel folyik az druva készités, mig a
masik telephelyen mar szinte teljes a gépesitettség. Egyes prémium aruk el6allitdsdnal
pedig elényben részesiti az élémunka és gépi munka Stvozetét. A rendeléstdl egészen a
kirakodasig teljes csapat all készen az aru értékesitésére: a rendelés-kezelésre, a kap-
csolattartdsra, a szdmldzédsra és a nyilvantartdsra kiilon teamet miikodtet a TESZ.
Az aruva készités folyamatat harom csapat latja el (valogatok, logisztikusok, fuvarozok).

A vizsgélt TESZ-eknél tisztdban vannak azzal, hogy tizleti siker csak abban az eset-
ben érhet§ el, ha a fejlesztést és az innoviciét a lancok igényeihez igazitjak. Aki folyama-
tosan talpon akar maradni a piacon, annak nyomon kell kovetnie a technoldgiai fejls-
dést, hisz csak igy képes folyamatosan megujulni.

Az innovaci6 és a fejlesztés 6 teriiletei a vizsgalt TESZ-eknél a kovetkezdk:

* Fajtaszerkezet atalakitasa, Gj zoldség- és gytimolcsfajtak alkalmazésa.

e Uj termelési mod és tj termelési technolégia:

© A mindség javitasa.

© Technikai fejlesztések.

o Novényvédelem (integralt védekezés, biol6giai novényvédelem).
©  Marketingszemléletnek megfeleld védjegyezés.
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e Termelési koltségeket és az arat csokkentd fejlesztés:
o Technolégiai fejlesztések palyazatok sajat forras és szaktanacsadas révén.
o Hozamnéovelés, mingségjavités, 1 kg-ra jutd fajlagos koltség-csdkkenés.
o Koltségelemzések végzése az egyes novénykultirdkban, termesztési szinteken
a fedezeti 6sszeg meghatarozasa.
o Uj csomagolas és uj kiillem kifejlesztése:
© Folyamatos termékfejlesztés kozosen az aruhdzlancokkal.
o Kilfoldi szakkiallitason latott dtletek hasznositasa.
* Folyamatos fejlesztések a logisztikai rendszer teriiletén:
© Csomagolas, osztalyzas.
o Tarolas, hiités, szallitas.

Az innoviacio és a fejlesztés felsorolt teriiletei koziil dont6 szerepe van a fajtaszer-
kezet alakitdsanak, ij zoldség és gyiimolcs fajtak alkalmazasanak, tovabba a minGségi
termék eléallitasanak és a technoldgiai fejlesztésnek.

Az egyik vizsgalt TESZ a tradicionalis muiltat, illetve a taj adta lehetdséget igyek-
szik kihasznalni, és tagjait a termelésben is 1ij irdnyok felé orientalni. Ennek érdekében
a TESZ termeldi korzetei szakosodtak, ezéltal a termeldk is tovabb tudnak fejlédni.
A fejlesztés soran 1j fajtdk bevezetésére keriil sor, mely a vélasztékot is szinesebbé te-
szi, a szakosodas pedig egyben magasabb mindséggel is egyiitt jar. Ezzel a lancok igé-
nyeit a legmagasabb szinten igyekszik kielégiteni. A termelési méd véltasa ennél a
TESZ-nél folyamatosnak mondhats, mert a gyiimolesosoknél a tagok folyamatosan 4ll-
nak at a hagyomanyos termd&karos tiltetvényekrdél az intenziv iiltetvényekre. Persze ez
csak megfelel6 nagysag mellett lehetséges, de ezzel a fajtavaltas is beindul, hisz ezek a
telepitések mar az Uj fajtdkat részesiti elényben. A z6ldségnél igyekszik ez a TESZ mi-
nél tobb zoldséget folia ald vonni. Ez a termel6knek mar nagy technoldgiai fejlédésnek
szamit. Ezzel jelent6sen csokkennek a kockazataik, és idében hamarabb tesznek szert
drbevételre. A TESZ a fejlesztés keretében szeretne ismét nevet szerezni a szatmari
jonathan almanak. Az wjitdsok révén nemcsak koltséget szeretné megtakaritani a ter-
mel&inek, hanem TESZ is nagyobb arbevételt szeretne elérni. Ez folyamatos beruha-
zasi kényszert von maga utdn, mert a névekvd arumennyiségnek mar nem lesz ele-
gend? a jelenlegi logisztikai kapacitas a folyamatosan termdre fordul6 tiltetvények mi-
att. Ezért komplett logisztikai kdozpontot tervez kialakitani, ami a térségben termelt
arut képes fogadni.

Egy masik vizsgalt TESZ tj zoldségfajtak alkalmazéséra kisérleti termesztést is foly-
tat a fontosabb zoldségfajok esetében. A termelés folyaman figyeli a termés kiilsé tu-
lajdonsagait (méret, alak, szin), ennek meg kell felelnie a piacon levo fajtakéval, vagy
jobbnak kell lennie. Ezen kiviil pulton tarthatésagi vizsgalatot végez hfitetlen és htitott
koriilmények kozott, tovabba egyszer(i érzékszervi biralatot (héjvastagsag, iz, zamat,
sav stb.).

Mivel a lancok feltételeit csak nagyon kevés beszallito tudja teljesiteni, azok is csak
par novény- és gytimolesfajta tekintetében, ezért az évek folyaman sok TESZ-nél fej-
lesztés keretében 4t kellett szervezni a termeltetést. Az a TESZ, mely els6 szdmu be-
szallit6 tud lenni egy-egy novény- vagy gylimolcsfajta tekintetében, és egy-egy lanc-
ban éves szinten el tudja érni, vagy meg tudja haladni a ,szdmlas” piaci arakat (azaz,
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meg tud felelni egy-egy lanc beszerzési ar igényének), ezért nagyfoku értékesitési biz-
tonsagot kap cserébe.

A technoldgia fejlesztése elsGsorban a termelési technolégian (példaul 1j termelési
mod, Gj termelési technolégia, foliatakaras) keresztiil érvényesiil. A lancok elvarasai
miatt fejlesztési kényszer van, és ez elsGsorban a termelési koltségeket csokkentd fej-
lesztést jelent.

A TESZ-eket a lancok partnereknek tekintik a fejlesztésben. Ilyen teriiletek példaul:

¢ Termékfejlesztés (példaul magyar paprika, iz-hagyomany termék bevezetése,

magyar termék felirat).

¢ (Csomagoldanyag tervezése, bevezetése.

A logisztikai rendszer megfelels mtikodtetése érdekében a TESZ-ek éltalaban segi-
tik a kisarutermel6k szallit6 eszkozparkjanak fejlesztését, igy még zokkend-mentesebb
lehet a kistermelGi beszallitas.

Egyes kistermelSk tanulési hajlandésaga, innovaciés készsége kétségtelentil mérsé-
kelt, de embere valogatja. Egy résziik nem veszi igénybe a TESZ-ek altal kinalt ingye-
nes szaktanacsadast, mert igy gondoljék, eleget tudnak a szakmabol, pedig nagy hasz-
nat vehetnék annak. Annal is inkdbb, mert egy résziiknél probléma a korszer{i ismere-
tek és a professzionalizmus hidnya, a rossz fajtavélasztas és a korszerfitlen felszerelés.

Tovébbi problémak a TESZ-ek és a tagok kozotti kapcsolatban:

* Nyilvantartdsok folyamatos vezetése (példdul nyomon-kovethetSségi naplo,

Globalgaphoz tartoz6 nyilvantartasok naprakész vezetése).

e Id&énként az druforgalom pontos jelentése.

e Ritkdn min&ségi kifogas és az aru jelolése.

e Gongyoleg tartozas rendezése.

A felsorolt problémak arra utalnak, hogy az adminisztracioval dsszefiiggé teriilete-
ken a kis méretek miatt jelent&s nehézségekkel kiizdenek a kisarutermelSk.

A kisarutermeldi , szelekcios rata” altaldban nem magas, évente csak kevés gazda
valik csak ki a TESZ-ekb6l. A kivalasok okai sokfélék, de szamos esetben szerepet jat-
szik a termeld szdmara veszteségessé valt gazdalkodas, olykor a kizaras — példaul a no-
vényvédelmi szabalyok ismételt megszegéséért. Az alacsony szelekcids rata megitélé-
sénél figyelembe kell venni, hogy a TESZ-ek tagsaga mar legalabb egy évtizede alakul
—a gyakorlatban, az el6d-szervezetek keretei k6zott még hosszabb ideje —, igy a letisz-
tulds mar nagyrészt végbement.

Termeltetés

Neheziti a tervezést, hogy a TESZ-ek orszagonként eltérs lanc igényekkel talalkoz-
nak, a hazai piacon pedig lanconként eltérnek az elvarasok. Ezért a lancok igényeinek
megfelelGen a TESZ mondja meg, hogy mire van sziikség. Az egyik vizsgalt TESZ szer-
vezésében termel6i és kiskereskeddi szakmai megbeszélések zajlanak, amelyek célja az
igények és varhato lehetségek egyeztetése.

A TESZ-ek szdméra a legnagyobb problémét a beszallit6i kapcsolatokban az jelen-
ti, hogy a lancok éltalaban nem hajland6k mennyiségi szallitasi szerz6dést kotni veliik,
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hanem csak keretszerz6dést. Igy a TESZ-ek forgalma sem tervezhetd és a termeltetés
lehetSségei is korlatozottak. A TESZ vezetése az éves terveket torténeti, tapasztalati
szamok alapjan allithatja csak 6ssze.

Az egyik gyakorlat az, hogy a menedzsment tdjékoztatja a termelSket a varhato ke-
resletrdl és ennek alapjan a termeld donti el, mit és mennyit termel. Ilyen esetben a koc-
kézatot végss soron a termel véllalja, mert a TESZ nem tud garanciat adni az értéke-
sitésre, illetve az arakra.

Valamilyen mértékben azonban minden TESZ-en beliil folyik a lancok igényeihez
igazodo szervezettebb termeltetés. Ennek tobbféle mi{ikodési modellje van. Az egyik
vizsgélt modell szerint a TESZ menedzsment hatdrozza meg a szerz&déskotés el6tt az
éves tapasztalatok és varhat6 piaci lehetGségek figyelembevételével, hogy milyen id6-
pontra, milyen novény- és gytimolcsfajtdkat termelhetnek a tagok. Egy masik modell
esetében a termeltetést a kistermelSk jelentds részének korében a TESZ egyik tagszer-
vezete végzi, amely maga is szovetkezet: lényegében a régi haztaji integracio, illetve a
szakszovetkezet miikodik tovabb. Egy harmadik vizsgalt modellnél a dominans tag
Kft. termelési médszerei véltak a TESZ normaiva, a Kft. hatdrozza meg a minéségi ko-
vetelményeket, befolyasolja a fajtavalasztést, a technoldgiat a tobbi tagnal is, és lénye-
gében franchise-rendszerként miikodteti a TESZ-t. A TESZ-ek vezetése a termeszthetd
fajokat és a hozzarendelt teriiletet a varhato piaci kereslethez igyekszik igazitani. En-
nek érdekében a termelSket konzultaciok keretében orientéljak, ritkabb esetben 6sz-
tonzik (pl. hitellel segitett paldntavasarlassal). A nehézséget az okozza, hogy a tagok
egy része nehezen fogadja el, hogy milyen fajtat milyen id6szakra termeljen, mert ré-
gi megszokasok miatt évtizedekig mast termelt.

A termeltetés soran a TESZ-ek:

e Komplex technolégiat adnak a termelSk részére, melyet tovabbképzéseken is-
mertetnek, beépitve az el6z6 évek tapasztalatait és a kisérleti termesztés ered-
ményeit.

¢ Eléirjak a novényvédelmi technolégiat és annak részeként a szermaradék ha-
tarértékeket.

A termeldk a termékeket valogatott formaban (szabvanynak megfelel6en) adjak at
a TESZ-eknek szigort ellendrzés szerint, amely a kovetkezdkre terjed ki:

* mennyiség,

* mindség,

* gbdngyoleg mennyiség, tisztasdg, épség,

e novényvédelmi naplé masolat,

e legkisebb csomagolési egységen a termel&i vonalkéd megléte,

¢ ellenminta vétele (kozosen a termel&vel) esetleges ellendrzés céljabol.

Cél, hogy az azonos osztalyba sorolt termékek az atvétel utdn homogének legyen
(esetenként megkiilonboztetés torténik ugyanolyan osztélyi termék kozott, példaul.
tiveghazi, folias). Arképzésnél ugyanazt az arat kapja minden termels ugyanazért az
osztalyt termékért. Ritkan fordul el a mindség miatt vita a termeld és atvevé kozott.

A termeltetés persze nem mentes a konfliktusoktol. Egy biztos beszallit6 ugyanis
csak biztosra alapozhat, ez viszont nem csak a TESZ-t61 igényel fegyelmezettséget, ha-
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nem a termel6tdl is: nemcsak szerz6déses fegyelmet, hanem termelési fegyelmet is
kovetel.

A tényleges beszallitasok az idgjaras, az ,,opportunizmus” (alternativ értékesités, a
megallapodasok megszegése), a piaci helyzet és mas tényez6k miatt év kozben az ere-
deti tervtdl eltérnek. A szdmokat a menedzsment és a tagok iterativ médon, folyama-
tos parbeszédben pontositjak.

Egy vizsgalt TESZ-nél a szervezés idGszaka tél elején kezdédik termelsi tanacsko-
zasokkal. Ezek a tanacskozasok termékenként elkiilontilnek egymdstol. Gylimolesnél
a termelés adott, igy ott technoldgiai oktatdsok vannak, melyekkel magasabb termék-
mindség érhetd el. A zoldségféléknél a lekotott mennyiségekhez kell igazitani a ter-
melést, hogy megfelel6 mennyiségi arualap legyen. Mivel ennél a TESZ-nél ez nagy
termeldi létszamot jelent, igy ezek az 0sszejovetelek nem mentesek a konfliktusoktol.
Ennek oka az, hogy a termelSk egy része nem fogadja el a szaktandacsot, a tapasztala-
taira hivatkozva. Altaldban ez a réteg az, amely néhany kivételtdl eltekintve silanyabb
mindséget termel. Szerencsére nem ez a nagyobb létszam. A gyiimolcsoknél a tagok
70%-ka az Agrar Kornyezet Gazdélkodasban (egy integralt termelési rendszerben) ér-
dekelt, ami megkovetel egy termesztési technologiat, igy itt konnyebb a TESZ dolga.
A zdldségnél az integralt technoldgiat részesitik elényben. Mivel a taglétszdm megvan,
ezért az drualap adott, a homogenizalt minéség megfelel$ szaktanacsoldssal megold-
hat6, mar csak a TESZ részérél kell hozzaadni a pluszt: az druvé készitést és a tarolst.

A TESZ-ek dltal a tagoknak nyiijtott szolgdltatdsok

A lancok igényeinek valé megfelelés nagymértékben fiigg att6l, hogy a TESZ-ek mi-
lyen szolgaltatasokat nydjtanak a tagjaiknak. Ezt az aldbbi témakorok mentén mér-
tiik fel:

* Alancok igényeihez igazod6 min@ségi drualap érdekében milyen szolgéltataso-
kat végez a tagoknak a TESZ (szaktanacsadas, min&ségbiztositas, nyomon-ko-
vethetdség stb.).

e Milyen plusz-szolgéltatdsokat nytijt a TESZ a tagjainak (termelési elsleg, input-
anyag vasarlasi lehetdség kedvezményes aron, kamatmentes hitel stb.).

 Milyen egyéb szolgéltatisokat nytjt a TESZ tagok felé:
© tovabbképzések (technoldgiai, novényvédelmi stb.),
© jogi, munkavédelmi szolgéltatasok,

o technikai fejlesztések, palyazatok,
o kornyezetvédelem.

e A TESZ miikodési programja mit tesz lehetévé, amivel kozvetleniil timogatni

tudja a tagokat a jobb, magbizhatébb arualap érdekében.

Az ltalunk vizsgalt, nagy lancoknak beszallité TESZ-ek a kistermel§ tagjaik alkal-
mazkodasét kiilonféle szolgaltatasok nyujtasaval segitik.

Megszervezik a min&ségbiztositasi rendszert és a nyomon-kovethetSséget, szakta-
nacsadodkat alkalmaznak, szakmai eléadasokat szerveznek.

Két vizsgalt TESZ egy-egy tagja — maga is szovetkezet — gépi szolgéltatdsokat nydijt
az éltala integralt tagoknak.
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A nagy kereskedelmi lancok mennyiségi, valasztéki és mindségi igényeinek kielé-
gitése érdekében nytjtott szolgaltatds értékesitési tandcsadédsban és technolégiai segit-
ségnytjtasban valosul meg. Elérhet6 szolgaltatasokat nytjtanak a lancok igényeihez
igazod6 mindségi drualap érdekében. A piaci igény kozvetitése torténik.

A TESZ-ek egy része rendszeres technolégiai tovabbképzéseket szervez, és palya-
zati tanacsadast is nytjt. Vannak viszont olyan TESZ-ek, amelyek pélyazatokban nem
miikodnek kozre, de informaciéval segitenek, illetve a technikai fejlesztésekkel kap-
csolatban igények alapjan szaktanacsadas torténik.

A vizsgalt TESZ-ek egy részénél input-szolgaltatas is van, illetve segitik az input
anyag-vasarlast, példaul kedvezményes dron kindlnak mfitragyat és novényvéds-szere-
ket. Méas TESZ-ek inputanyag finanszirozéssal is segiteni termel&inek, hiszen ezek a gaz-
dasdagok nem tudnak a termelést megoldani sajat er6bél, a banki finanszirozas pedig a
mez&gazdasagi volta, vagy a termeld kis mérete, ingadoz6 arbevétele miatt nem lehet-
séges. Ezzel a tagoknak kénnyebb beszerezni az arut, és a nyomon-kovethet8ség is kony-
nyebbé vélik. Mas TESZ-eknél a tagok nem hasznalnak TESZ-en keresztiil beszerzett in-
putokat, de egyes inputforgalmazok elfogadjak a TESZ-t kvazi készfizets kezesnek, igy
halasztott fizetési lehetSséget kap a termeld (egyfajta TESZ garancia is el6fordul.)

A TESZ-ek altal végzett, a kistermelSk szdmara valéban nélkiilozhetetlen szolgal-
tatdsok a termés aruva készitéséhez és értékesitéséhez kapcsolodnak: valogatas, egali-
zalas, csomagolas, cimkézés, raktarozas, hiités, kiszallitas, eladas.

Tovébbi szolgaltatdsok az dltalunk vizsgélt TESZ-ek egy részénél:

¢ Technologiak kidolgozasa.

o Kisérleti termékek ataddsa.

e Novényi korok, klubok létrehozasa

* Szakmai napok tartasa, sajat tjsag.

* Biolégiai névényvédelem elterjesztése.

e Szakmai utak szervezése (zomében TESZ koltségen) a termel6k részére.

* Vonalkédos nyomon kovethetdség (termeldi kod a tag altal atvett legkisebb cso-

magolési egység is rajta van) kiépitése.

e HACCP a nagyobb termel6k telephelyein.

e TESZ teriiletén klimatizalt helyen lehetSség biztositdsa a tagok részére valoga-

tasra, osztalyozasra.

* Mosott gongyoleg biztositdsa az aru behozatalahoz.

* Plusz szaktanacsadési szolgaltatas:

o folyamatos tovabbképzés,

o jogi képviselet (termelést érintd kérdésekben),

o szamviteli, ad6zasi, munkavédelmi tandcsadds, adobevallas elkészitése, ter-
mékdij atvallalasa,

o kornyezetvédelmi el6irdsok betartasanak segitése.

¢ No6vényi hulladék kezelése miikodési programbol.

o Termelési el6legnytjtisa egyedi elbirdlds alapjan.

¢ Talajvizsgalat koltségeinek atvallalasa.

A TESZ tagoknak nyujtott szolgéltatdsokat is hivatott segiteni az tn. ,miikddési
program”, amelynek célja a TESZ-ek termel&ket integral6 tevékenységének tamogaté-
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sa. A véglegesen elismert TESZ-ek 2004. oktdber 1-t6l, amennyiben rendelkeznek elis-
mert miikodési programmal, Eurépai Unié-s tdmogatashoz juthatnak.
Téamogatott céltevékenységek:
* A termelés szervezésére iranyuld tevékenységek.
* Termékmindség javitdsara vagy fenntartasara irdanyuld tevékenységek.
* Forgalmazas tokéletesitésére iranyul6 tevékenységek, valamint promocié.
e Valsag-megel&zési és valsagkezelési intézkedések (2009-t61).
o Kornyezetvédelmi tevékenységi tipusok.
e Képzési tevékenység tipusok.
o Kutatas és kisérleti termesztés.
e Altalanos koltségek.

Azok a TESZ-ek, amelyek vagyona tehermentes, a miikodési programjaikbél egyre
tobbet tudnak forditani kozvetleniil vagy kdzvetve a termelés fejlesztésére, szem el6tt
tartva, hogy novekedjen a biztonsagos, mindségi arualap.

Az egyik vizsgélt nagy TESZ a m{ikodési program segitségével bizonyos teriilete-
ken kozvetleniil, bizonyos teriileteken kozvetve tamogatja tagjait:

* termelés tervezésére irdnyul6 tevékenység,

* termék mindség javitasara, fenntartdsara iranyul6 tevékenység,

* forgalmazas tokéletesitésére, valamint promocids és kommunikécids tevékenység,

o kutatasi tevékenységek,

* képzési tevékenységek,

e kornyezetvédelmi tevékenységek,

e valsag-megel6zési és valsagkezelési intézkedések.

Egy masik vizsgalt TESZ a m{ikodési programba igyekszik mindig valamilyen tj
technolégiat is beépiteni (ilyen példaul a jégverést megakadalyozo jégagyu beszerzé-
se a tagok részére, vagy a nyesedéket tijra hasznosit6 kalapacsos aprito).

A TESZ-ek tovibbi terjedésének, szerepiik novekedésének akaddlyai

A TESZ-ek nagyobb szerephez csak akkor juthatnak, ha a TESZ-eken keresztiil tor-
ténd értékesités a jelenlegi kb. 20%-o0s aranyrdl legalabb 40-50%-ra névekszik. Ez csak
akkor lehetséges, ha a sziirkegazdasédg csabito ereje kisebb lesz.

Els6sorban a sziirkegazdasag miatt nem lehet érvényesiteni az unids szabalyban
rogzitett 80 szazalékos minimdlis beszallitasi kotelezettséget sem.

A kisarutermelSk szaméra rendkiviil erés csabitast jelent a sziirkegazdasag. Ennek
egyik oka a legalis szféraban a hatalmas adminisztraci6, az atlathatatlan ad6zas, a min-
denért biintets hatésagok. A sziirkegazdasag nagy arutomeget von el a TESZ-ekt6l.
A TESZ-ekben minden papiron kovethetd, és ez nem vonzé a kisarutermelSk jelentds
része szamdara. Hiszen a kistermeld igy vagy ugy, de el tudja adni az arujat, akar feke-
tén is. Elsdsorban az AFA mértéke miatt nem vonzo a leglis csatorna a kisaruterme-
16knek. Feketén eladva az drut az AFA nem noveli a terheket, a bevétel teljes egészé-
ben felhasznédlhaté. Ebbél eredden a kisadrutermeldk jelentds része a ,,szabad” értéke-
sitésnél hozzaszokott a szamlanélkiiliséghez, azonnali fizetéshez (zsebbdl-zsebbe).
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A z6ldség-gyiimoles 27%-o0s AFA-ja és annak eltitkoldsa (felosztdsa a termeld és ke-
reskedd kozott) olyan ,,eredmény” tobbletet ad, hogy azt timogatassal nem lehet ki-
véltani. Az eurépai orszagok dont tobbségében a zoldség-gyiimoles AFA-ja 0-8% ko-
z6tt van. Mivel nagyon nehéz ellendrizni, hogy az eladott 4ru AFA-s vagy nem AFA-s,
igy inkabb az alacsonyabb kulcsot vélasztotta az EU tobbi orszaga, ami fogyasztas
élénkiilést is eredményez. A TESZ-ekt6l a vevék tobbsége megkoveteli, hogy nyomon
kovetett, minéségbiztositott terméket szallitsanak, de ez sok més piaci szereplével né-
ha nem igy torténik. Sok kozvetitd kereskedd arualapja 30-50%-at ,hivatalosan” vasa-
rolja, akar a TESZ-ektél is, a tobbit pedig szamla nélkiil, és egészet értékesiti, igy az
AFA 50-70%-4t meg tudja spérolni. Ezzel a TESZ-ek nem tudnak versenyezni.

Tovabbi nehézség, hogy évtizedes beidegzdés alapjan a kisarutermelSk tobbsége
bizalmatlan a kozosségi egytittmiikodéssel, igy a TESZ-ekkel szemben. Ez nem alap-
talan, hisz a multban voltak olyan szovetkezések, melyek keserti szdjizt hagytak a ter-
melSkben. Az elnevezés is , szerencsétlen” egy kicsit, hisz a tdjékozatlanabb termels-
nek a TESZ = TSZ. Ezt a mltb6l felhalmozott félelmet nehéz lekiizdeni.

A TESZ-ek béviilési lehetségeinek tovabbi korlatja, hogy a tagok egy része ,megy a
sajat feje utan”, fliggetleniil att6l, hogy van szaktanacsado, aki esetleg okosabb néla. Ezek
a termelk nem hajlandéak leszamolni a konvenciékkal és nyitni az Gj felé. Altalaban ezek
a termel6k vandorolnak integratortdl integratorig. A vandorlas pedig szabadon torténik,
ritka az az eset, amikor a hivatalos verzi6t végig viszik, tehat kilépnek a TESZ-bsl majd
utana belépnek egy masik integratorhoz. Inkabb az a gyakran el6forduld eset, hogy be
sem jelentik a kilépést, hanem mennek a masik vagy harmadik TESZ-hez vagy integra-
torhoz, ott belépnek — letagadva, hogy mashol tag —, vagy csak nem tagként vannak jelen.

Az is nagy probléma, hogy maguk a TESZ-ek is bizalmatlanok egyméssal szemben,
pedig az EU-ban mar masodszint(i szervezédésben dolgoznak. A TESZ-ek féltik sajat
meglévd piacaikat egy-egy ilyen tarsulas kapcsan, valamint idegenkednek és félnek a
kozos vallalkozas finanszirozasi modjatol és mértékétsl, melynek meghatérozasa is ne-
hezen megoldhato6 konfliktushelyzetet teremt.

A TESZ-ek terjedésének tovabbi nehezits tényezdi:

e Atermel nehezen vallalja fel a TESZ 4ltal elirt kotottségeket (szerz6dés, nyil-
vantartasba vétel, adatszolgaltatds, nyomon-kovetéssel, mindségbiztositassal
kapcsolatos nyilvantartasok vezetése stb.).

* AkisarutermelSk egy része nem tud megfelelni a mindségi kovetelményeknek.

Az elmdilt 1-2 évben megingott a bizalom a TESZ-ek irant (tobb TESZ is fizeté-
si nehézséggel kiizd). Igy még a j6l mtikodé TESZ-eknek is gondot okoz az tj ta-
gok beszervezése.

e Legtobb TESZ az értékesitési teriileten kiviil nem tud adni plusz-szolgaltatast
(szaktandcsadds, mindségbiztositas koltségeinek atvallalasa, inputanyag kihe-
lyezés, hitelezés, gongyodlegbiztositas stb.) a tagjainak a termeléséhez.

A TESZ-ek fejlédésének lehetséges irdnyai
A TESZ-ek szdma mér nem igen fog ugrasszerien nvekedni, mert szinte a teljes
orszéagot lefedik (csak néhény teriilet van az orszagban, ahol nincs TESZ-es teriileti le-

fedettség).
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A nagy lancoknak torténd beszallitas novelése érdekében a TESZ-ek el6tt tobb le-
hetséges tt is van a jovot illetSen.

Egyik lehet&ség, hogy nyugati mintdra koncentrdljak az értékesitésiiket és a terme-
lésszervezésiiket (masodszintti TESZ-ek). Ennek formaja most van alakul6éban.

Masik lehet&ség, hogy néhany novényre vagy gyilimolcsre specializalédnak, abbodl
meghatarozé mennyiséggel rendelkeznek, és abbél elsé szamu beszallitok lesznek. Igy
onalldan is életképesek.

A néhany termékre szakosodast kivanatos fejlédési iranynak tartjdk a vizsgalt
TESZ-eknél.

Az egyik vizsgélt TESZ-nél példaul az elmilt hat-hét évben nagyfoki szakosodés
zajlott le, és a vevd lancok igényének megfelelGen torténtek a fejlesztések (termelés-
technologia javitas, termesztés-id6zités, csomagolas-fejlesztés, vonalkédos nyomon ko-
vethetdség, kiilonb6z6 mindségbiztositasi rendszerek bevezetése stb.). 2003-ban tobb
mint 40 zdldség-gyiimolcs fajt forgalmazott, most 6-ra sztikiilt, és ezekbdl a nové-
nyekbdl teljesiteni tudja az elvarasokat.

Harmadik lehet6ség, hogy szerz6déses formaban kozvetits cégen keresztiil jutnak
be a lancokba (a kisebb TESZ-ek jelentds része igy dolgozik). Célszer(i lenne, ha a koz-
vetits cég egy masik TESZ lenne. A TESZ-ek ugyanis kozosen sok mindent egyiitt el
tudnak végezni, példaul kozos szaktanadcsado hélézat, kozos mindségbiztositasi poli-
tika, kozos elveken alapulé m{ikodési programok. Igy konnyebb az egyiittm{ikodés,
mint egy mas jellegi kozvetits céggel. Ennél a megoldasnal a kisebb TESZ-ek az 6nél-
l6sagagukat is meg tudjak tartani.

Végiil lehet olyan fejlédési irany is, ami az el6z6 ketté kombinacidja: a ,fonové-
nyeket” sajat értékesitésben, a kisebb jelent&ségtieket pedig kozvetiték ttjan szallitja a
TESZ.

Alapvetd gond Magyarorszagon, hogy a TESZ-ek dontd tobbségénél van 1-3 jelen-
tésebb novény termeltetése, melyekkel a legkisebbeket leszamitva most is j6 az alku-
pozicidjuk a lancoknal, de emellett sok kisebb névényfaj arualapjat is kezelni kell,
melyre nincsenek felkésziilve.

A kereskedelmi lancok globalizacidjanak kovetkezd 1épése, hogy a beszerzéseket
nem egy-egy orszdgra, hanem regionalis jelleggel fogjdk végezni. (van olyan lanc,
amely mar most is igy végzi), ezért a beszallitéi oldalnak is 1épni kell. A TESZ-ek szer-
vezettsége, integracidja el6bb jar, mint mas beszallitoké (egy-kett&t kivéve), ezért az el-
kovetkezd 3-5 év feladata lesz ennek a formanak megtalalasa. Erre lehet alkalmas a ma-
sodszintti TESZ szervezetek alakuldsa. A feldolgozasra termelt zoldségeknél és gyii-
molesoknél pedig djja kellene szervezni az élelmiszeripar teriiletét, ezt csak kizarolag
regionalis jelleggel, tobb TESZ 6sszefogasaval lehet megoldani a kovetkezé években.

A TESZ-ek szervezeti rendszerével kapcsolatban a legtobb vizsgélt TESZ hasznos-
nak és fontosnak tartja a TESZ-ek 6sszefogasat, a masodlagos TESZ-ek szervezését. An-
nak ellenére ez a véleményiik, hogy jelentds résziik maguk is nagy szervezetek, vala-
mint, hogy koziiliik kett is negativ tapasztalatokat szerzett korabban egy mésodlagos
TESZ-ben, amelyet a sajat piacok féltése tett miikodésképtelenné. Az egyik vizsgalt
TESZ 2009-ben maga kezdeményezte mésodlagos TESZ 1étrehozasat, amely miikodik
is, de keresik az exportpiaci egyiittm{ikodés szervezeti lehetdségeit mas vizsgalt
TESZ-ek is.
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A TESZ-ek integraciéjaban az egyre nagyon volumen-igény miatt a termékcsopor-
tonkénti szervezettség jobbnak tinik, mivel a helyileg torténd szervezettségnél ezt ne-
hezebb biztositani a helyi sajatossagok és a kisebb méretek miatt.

Tdrsasdg vagy szovetkezet legyen-e a TESZ?

Megalakulasakor a legtobb TESZ szovetkezeti forméban alakult meg (FVM is ezt
tdmogatta). Az akkori TESZ-ekre vonatkozé torvények a nonprofit jelleget szorgal-
mazték, valamint nem engedték meg a kiils tSke bevonasat. 2007-t61 tobb TESZ ala-
kult &t szovetkezetbd] Kft-vé. 2008-t6l pedig kiils6 tékebevonas is engedélyezett, bar a
szovetkezeti formandal nem sok értelme van kiils6 t6két bevonni, hiszen maximum ta-
gi t6két lehet. Ezért az utobbi években vagy egy-egy gazdasagi tarsasag (mely zoldsé-
get-gyiimolesot termelt) integraldsaval alakult meg a TESZ-ek jelentds része, vagy ad-
dig kiilonboz6 felvasarlast folytato (bizonyos termelési integralast is végz&) magan-
személy, Kft. szervezett TESZ-t, felvéllalva annak kotelmeit a timogatdsok megszer-
zése reményében. Ezéltal a nonprofit jelleg folyamatosan csokken, a kiilsé befektetok
,bejovetelével” és bizonyos csoportok megjelenésével a TESZ-ek is nyereségérdekel-
tebbé véltak. Egy-egy TESZ-ben a tagok altal beszallitott 4ru értéke rendkiviil eltérd,
ugyanakkor a Szovetkezeti Torvény szerint a legfontosabb kérdésekben ugyanolyan
szavazatijoga van egy 500 ezer Ft értékii és egy 2,2 millidrd Ft értékii arut beszallit6
tagnak. A vagyongyarapodas a legtobb TESZ-nél a kapott tdmogatésokbdl szarmazik,
melynek alapja tagi drualap értéke, ezért a nagy beszéllitok joggal kérnek nagyobb be-
leszolast a cég miikddésébe. Ez egyre tobb fesziiltséget jelent az elkdvetkezendd id6-
ben. Ezért az elmdilt par évben egyre tobb TESZ alakult 4t Kft-vé vagy Zrt-vé.

Az elmiilt években alakult méasodszint(i TESZ-ek mar kizarélag nem szovetkezeti,
hanem gazdasagi tarsasagi formaban alakultak meg.

A szovetkezeti forma elénye, hogy a kisebb termelSket is konnyebben lehet integ-
ralni, mert gy érzi (joggal), hogy tobb belesz6lasi lehetSsége van a cég miikodésébe,
mint egy gazdasagi tarsasag miikodésébe. Kistermel&i szemszogbdl tehét a szovetke-
zeti forma az el6nyOsebb, mert tagsdgorientaltabb, hiszen ez sokkal ink&bb a tagokért,
a tagokkal miikodtethetd (a szovetkezeti forma elméleti kérdéseivel, illetve a szovet-
kezeteknek az élelmiszergazdasdgban betoltott szerepével részletesen foglalkozik Sza-
bo G. Gabor [2011]).

A tarsasagi forma mellett viszont az sz6l, hogy gazdasagi és iranyitasi szempontbdl
hatékonyabb, mint a szovetkezet, tovabba megkonnyiti a tékebevonast, amire a leg-
tobb TESZ-nek nagy sziiksége lenne. Masfel6l viszont a tagsag zomét alkotd termelSk
altalaban bizalmatlanok az ,,idegenekkel”, igy a kiils6 befektetékkel szemben is.

A nagy kereskedelmi lancokndl nem szamit, hogy a beszallité milyen szervezeti for-
méban miikodik. Ha j6l miikodik egy TESZ szovetkezeti formaban, akkor ez ugyan-
olyan elény®s lehet, mint més tarsulasi forma. A TESZ-ek kézotti masodszint( tarsu-
lasoknal viszont a gazdasagi tarsasdgi forma az elényds, mert ezek egyértelmtien csak
gazdasagi célokra, igy a fejlesztésekre és a kdzos értékesitésekre alakulnak.

Az egyik vizsgalt szovetkezetnél a tagok kozotti méretbeli kiilonbségek mar fesze-
getik a szovetkezeti forma kereteit, és el6bb-utobb napirendre keriil a tarsasdgga ala-
kulas. Két tovabbi vizsgalt szovetkezetnél a méretbeli kiilonbségek ellenére a domi-
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nans tagok valészintileg a szovetkezeti szabalyok mellett is érvényesiteni tudjak sajat
érdekeiket, példaul a TESZ szdmara végzett szolgéltatasok arainak célszerti megélla-
pitasaval. A tagok, kiilonosen a kistermelSk tobbsége egyébként sem akar beleszdlni a
TESZ {igyeibe, ha a szervezet j6l miikodik. Oket els6sorban a megbizhato fizetés és a
jo ar érdekli.

Egy vizsgalt Kft. azért valasztotta a tarsasagi format, mert a szovetkezeteknél a tor-
vény szerint kotelezd egy tag — egy szavazat dontési elv a nagyobb, jelentésebb be-
szallitd tagok szamara hatranyos, és ez mellett a torvény nem teszi lehet6vé a kilépé-
sek egyszer(i rendezését.

Nem altalanos tendenciaként jelentkezett a felmérés soran, de érdekes annak a vizs-
géalatban részt vevd egyik Kft.-ként miikodé TESZ vezet&jének véleménye, aki meg-
kérdéjelezte maganak a TESZ forméanak a szerepét is. Az volt a véleménye, hogy nem
biztos, hogy ez a megfelel6 forma. Szerinte sok a vadhajtasa jelenleg hazankban, to-
vabba mivel a TESZ-ben nincs a klasszikus értelemben vett tulajdonos, ezért a tulaj-
donosi réteg nem gyakorol kell6 kontrollt a vezetés felett.
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3. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

3.1 Kovetkeztetések

A bolti élelmiszer-kiskereskedelem és a zoldség-gyiimolcs termelés kozotti méretbeli
kiilonbség és annak hatranyos hatésa a termelSkre nem magyar sajatossag, ugyanez
jellemz6 az Eurdpai Unidban is. Ugyanakkor a zoldség-gyiimolcs termelés integracié-
ja az Eurdpai Unid atlagdban jéval magasabb, mint Magyarorszagon. Az elaprézottabb
magyar zoldség-gytimolcs termelés vallalati szférdja fokoz6do versenyhatranyba ke-
riilt a meghatdrozo piaci részesedésii altalanos profild élelmiszer-kiskereskedelem
nagyvéllalati szektoraval szemben. Ebbdl ereden Magyarorszagon a méretbeli kii-
16nbségekbdl eredd konfliktusok erésebbek az élelmiszer-kiskereskedelem és a zold-
ség-gylimolcs termelés kapcsolatdban, mint azokban az orszagokban, ahol koncent-
raltabb és integraltabb a termelés.

A multinaciondlis lancoknal a kozvetlen kisarutermeldi beszéllitoknak a specialis
réspiaci termékeknél, illetve a nagy termelSk kozott szabadon hagyott piaci réseken
van mozgaslehet&ségiik. A sikeres kozvetleniil beszallité kisarutermel&k vizsgélata
alapjan a réspiaci lehet6ségek kihaszndldsnak, illetve a sikeres, hosszu idén keresztiil
torténd kozvetlen beszallitasnak donté tényezsje a kisarutermeld személyes adottsa-
gai. Igy a képzettsége, ismereteinek korszer(isége, szorgalma, kitartasa, innovécios és
valtoztatasi készsége, hosszu tava szemlélete as stratégiai gondolkodasmaodja, marke-
tingszemlélete, tovabba a megszokottdl eltérd igényekhez val6 alkalmazkodasi képes-
sége és kockazatvéllaldsi hajlanddséga. A sikeres kozvetleniil beszallit6 kisaruterme-
16k legnagyobb problémaja a kis termelési méretbdl eredé tékehiany. A tékehianybol
eredd problémaék egy részét a ratermettségiikbdl, talalékonysagukbdl eredben meg
tudjak oldani.

A réspiaci termékek kivételével a kdzvetlen kisarutermeldi beszallitdsoknak nincs
jov&je, mert elaprozott kindlattal nagy szamban nem léphetnek be a beszallit6i korbe.

Hatékonysagi kovetelmények miatt el6bb-utébb a hazai tulajdont kereskedelmi
lancokndl is er6sodni fog a beszerzés koncentracidja, és ez itt is csokkenteni fogja a koz-
vetleniil beszallit6 kisarutermelSk lehetSségeit.

A nagykeresked6kon keresztiil torténd beszallitasok a jovében egyre kevésbé jelent-
hetnek keriil6utat a kisarutermelSk szdmara, mert a lancok beszerzéseiknél igyekeznek
kikapcsolni minden felesleges kozvetit6t és arrést. E csatorna jovdje attol fiigg, hogy a
lancok igényeit a nagykereskedSk helyett mas szallitok — hazai nagy termel6k, TESZ-ek,
importaru — ki tudjak-e elégiteni. Ha igen, a kisdrutermel6k szdmara ez az tt bezarul.

Anagy kereskedelmi lancok altal tdmasztott igények kielégitésére a zoldség-gyi-
molcs kisdrutermelSk dontd tobbsége kis méretébdl adodéan kiilon-kiilon képtelen.
Olyan termékpalyas funkciok jelenkeznek, amelyeket az egyes kisarutermeldk kiilon-
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kiilén nem tudnak ellatni, és ezért nem tudnak beszallitoék lenni. A legfontosabb ilyen
funkciok a kdvetkezdk:

* Marketingszemlélet(i, a nagyvevék mennyiségi és mindségi igényeinek megfe-
lel6 termelés, termeltetés és az ehhez igazodd marketing tevékenység.

* A tisztitas, valogatas, csomagolds, egalizalas és cimkézés megszervezése, koor-
dinélasa.

¢ Atermel6i vélaszték nagyvevéi igényeknek megfelel$ atalakitasa.

¢ Logisztikai funkcidk (termeldi logisztikai kdézpontok, szallitas, informatikai
rendszer, hiitélanc biztositasa stb.), amelyek lehet&vé teszik a nagy-alaptertilet(i
egységek korszerti logisztikai rendszeréhez val6 kapcsolédast.

* Innovdécios funkciok.

e Olyan egységes professzionista reprezentacios €s ajanlati rendszer, amely lehe-
tévé teszi, hogy a kisarutermel6k akkredikalhassak magukat a nagyméterti kis-
kereskedelmi lancoknal. Az akkredikacids rendszer lehet6vé teszi annak meg-
vizsgalasat (auditdlasat), hogy a beszallité kisarutermelSk felkésziiltek-e a be-
széllitasra, biztositottak-e a beszéllitas mindségi, mennyiségi, termelési és lo-
gisztikai feltételei.

A kisarutermelSk nem szdmithatnak arra, hogy a nagy lancok fognak termelést in-
tegral6 szerepet betolteni, mert ezek jobban szeretnek néhany olyan nagyobb disztribt-
ciés szervezettel, kozvetitvel vagy termeldi szervezettel targyalni, amelyek szervezik a
nagyvevdi igényekhez igazodo termeltetést és elvégzik a kistermeldi valaszték, mennyi-
ség és mindség kiskereskedelmi kindlatta torténd atalakitasat. Ennek oka az, hogy a nagy
lancok csak a hasonlé nagysagu beszallitokkal tudjak a hatékonysagukat novelni.

A kis termelési méretbdl ered6 szamos problémara a termel&k 0sszefogasa, integ-
ralasa lehet az egyik eredményes megoldas. A horizontalis piaci struktdrak szolgalnak
eszkoziil a kompetitiv elényok nytjtasara.

Magyarorszagon még nem terjedtek el eléggé a termeldi szervezédések a zoldség-
gyiimoles dgazatban. Ezért az értékesités szervezettsége alacsony mértékd, a TESZ-ek
az Osszes termékforgalombol kb. 20%-kal részesednek, mig az EU-ban a termeldi ko-
z0s szervezetek atlagos részesedése 40%, egyes orszagokban viszont eléri a 70-75%-ot.

Ez az egyik alapvetd oka a hazai zoldség-gyiimdlcs kisarutermelSk beszallitasi ne-
hézségeinek.

A kisarutermel6k tobbsége nem hajlandé lemondani az 6néllésag egy részérdl és
kooperacidkkal, tarsuldasokkal novelni a gazdasagi potencialt. DontSen olyan kis- és
torpebirtokon gazdalkodé 6nall6 kisarutermelSk vannak, amelyek egymastol fligget-
lentil és elszigetelve termelnek, és egymastol fiiggetlentiil hozzak meg termelési és ér-
tékesitési dontéseiket. Ennek okai a kdvetkezdk:

* A kisarutermel6k dont6 tobbsége a nagy lancok piacahoz igazodd hosszabb té-

v tizletpolitikai elképzeléseket és stratégidt nem alakit ki, piaci magatartasa bi-
zonytalan. Nehezen ismerik fel a versenykovetelményeket. Piaci szemléletiik
csak lassan valtozik. A szemléletmod jelentds véltozdsa nélkiil nem varhato a be-
szallitas jelent&s boviilése.

o ATESZ-ek terjedésének, szerepiik novekedésének f5 akadalya a sziirkegazda-

sag. Addig, mig a magas adok és a hat6ségi ellendrzések a legdlis termel&ket és
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a TESZ-eket hatranyos helyzetbe hozzdk, a kisdrutermelSk jelentds része inkabb
a sziirkegazdasagot részesiti elényben. Ebben a helyzetben TESZ-ek egy része
talpon tud maradni, masok nehézségekkel kiizdenek. A fekete és sziirke szektor
jelentds aranya csokkenti a kisarutermelSk érdekeltségét az alkalmazkodasban.
Az allam nem 6sztonzi hatékonyan a fekete szektor csokkenését és a termel6i
kozos szervezeteken keresztiil torténd értékesitést, mert els6sorban az egymas-
tol elszigetelt kisdrutermelSket, és nem a beszallitast segité termékpalyas funk-
cidkat tamogatja.

¢ Akisarutermelésre alapozott korszer{i kooperacio és tarsulas hagyomanyainak
hidnya.

e A kisarutermel6k nem, vagy nehezen tudjak magukat tiltenni azon az altaluk
negativnak tartott pszicholdgiai hatdson, amit az 6néllésag egy részének el-
vesztése okoz.

* Az amagyar individualista mentalitas, hogy ha van tiz kisarutermel6, akkor azok
legszivesebben ,tizfelé mennének”. Raadasul a gazdék jelentds része nehezen fo-
gadja be az tjat, az innovéciot. Ezt alatdmasztja egy 2005-ben késziilt tanulmany
is, amely szerint az egyéni gazdasdgok 27%-nél az integraci6tol val6 tdvolmara-
das oka a szervezddésekkel kapcsolatos ellenérzés (Kapronczai et al. [2005].

Ilyen koriilmények kozott azonban nem lehet jelentésen csokkenteni a konfliktu-
sokat a nagymeéretii kereskedelem és a kisarutermelés kozott, és kevés esély van a ver-
senyképes ar és a versenyképes volumen elérésére, pedig Kapronczai et al. [2005] kuta-
tasa alapjan akik beléptek valamely integraciéba, azok elégedettek annak miikodé-
sével, sGt egyes teriileteken (példdul a kedvezményes beszerzések) a tapasztalt elényok
feliilmultak a belépés el6tt remélt varakozasokat is.

A nagy kereskedelmi lancok piacén a zoldség-gyiimolcs kisarutermelSk jovébeni
szerepe tehét elsésorban magukon a kisdrutermel6kén mulik. Elhibazott stratégia és
késve torténd reagalds esetén a hazai zoldség-gylimoles kisdrutermel&k tobbsége a
koncentracios folyamat egyik vesztese lehet. Ha ugyanis a kis- és torpebirtokon ala-
puld kisdrutermel6k nem csokkentik egymastol valo elszigeteltségiiket, akkor a leg-
nagyobb részardnyu piacon, a koncentralt, nagyméreti kereskedelemnél dénté tobb-
ségiik miikodés- és életképtelen.

A kis méretbdl eredd hatranyos helyzet miatt a z6ldség-gyiimolcs kisarutermelk
sajat erbfeszitései onmagukban nem elegenddek, versenyképességiik novekedéséhez
sziikség van allami tdmogatasi és 0sztonzési eszkdzokre.

Kutatasunk alapjan a nagy kereskedelmi lancoknak torténd értékesitéshez kapcso-
16d6 funkcidk ellatasahoz pélyazatok alapjan a zoldség-gytimoles kisarutermelSket in-
tegral6 hazai termeldi szervezetek (TESZ-ek) kaphatnak, és ténylegesen kapnak is ta-
mogatast (Fiiggelék). Egyediil a tobb szervezetnél is stilyos gondot jelentd forgdeszkoz-
finanszirozés a kivétel. Jelent6s pozitivumai vannak annak az Eurépai Uniés és hazai
allami finanszirozasi forrasokat egyarant felhasznal6 pélyazati rendszernek, amely a
TESZ-ek miikodési programjait timogatja, mert a timogatott célok dontd tobbségébe
anagy kereskedelmi lancoknak torténd beszallitidshoz sziikséges funkcidk is beilleszt-
hetdk. J6 ez a tdmogatasi rendszer azért is, mert egyrészt a TESZ-eknél a miikodési
programok kotelezd Osszeallitasaval segiti az tizleti tervezés és a stratégiai gondolko-
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das terjedését, masrészt a tamogatas 6sztonzi a gazdasagi erd és az alkupozicié néve-
kedéséhez, tovabba a kinalati koncentraciéhoz sziikséges masodik szinti integracids
szervezetekhez val6 csatlakozést. Negativumként jelentkeznek a tamogatasi rendszer
altalanos problémai: a bonyolult szabalyrendszer, a biirokratikus mtikddés, a sok fe-
lesleges korlatozés, az unids szabalyok lassti adaptalésa, az értelmezési bizonytalan-
sagok és az utdlagos finanszirozas.

A megkérdezett kozvetleniil (tehat nem a TESZ-eken keresztiil) a nagy kereskedelmi
lancokba szallit6 z6ldség-gyilimolces kisarutermelSk egyike sem vett igénybe tdmogatast.
Van kozottiik, aki a timogatasok ligyében meglep8en tajékozatlan, és azt sem tudja, ki-
hez fordulhatna, mikozben mas tekintetben jol informalt és felkésziilt. Van, aki korabban
mar palyéazott, de elutasitottak. Vannak, akik a tdmogatasok elbiralasanal és odaitélésénél
masok altal tapasztalt visszassagokra hivatkozva nem palyaznak. A kisarutermelSk sza-
mos teriileten tudnak hasznat venni a tamogatasoknak, igy példaul a technoldgiai és
postharvest beruhazasokndl, az oktatasban és a képzésben, tovabba a szaktandcsadasban.
A kutatas nem tartalmazott olyan példat, amelyben a tdimogatasok segiteni tudtak volna
a kisadrutermelSk kozvetlen beszéllitasait, és a lancok igényeihez valé alkalmazkodést.
Ajelek szerint a timogatdsi rendszer nem veszi figyelembe a kdzvetleniil beszallit6 zold-
ség-gyiimolcs kisarutermelSk sajatos problémait (példaul kis méret, informaciés hatranyok).

3.2 Javaslatok

Vizsgalatunk alapjan a hazai megoldas alapfeltétele a kisarutermel6k szemléletének
és stratégiai gondolkodasmaddjanak alapvetd megvaltozésa, a kereskedelemre torténd
,mutogatds” és az allami eszk6zoktdl remélt , megvaltd” szerep helyett a kereskedelem
koncentracidjahoz torténd alkalmazkodas. Meg kellene valtoztatniuk alapéllasukat,
hozzéaéllasukat, fokozni kellene tanulasi, valtoztatasi és innovacios készségiiket.

A zdldség-gyiimolcs kisdrutermel6knek a nagy kereskedelmi ldncok piaca tekinte-
tében két alapvetd, termelési szektoron beliili stratégiai lehet6ségiik van.

Az egyik: a nagyméret(i lancok, tarsuldsok, illetve nagy-alapteriilet(i kereskedelmi
egységek kinalataban a nagy termel6k kozott szabadon hagyott piaci rések, ahol koz-
vetlen beszallitassal kiegészitd szerepet tolthetnek be.

A masik: azt kell nézniiik, hogy hol tudnak nagy mennyiségben szallitani, és eze-
ken a teriileteken termelési és értékesitési kooperacidval, tarsulasokkal, tovabba a ter-
mékpalyan szolgaltatési, logisztikai és informatikai rendszerek létrehozasaval meg kell
teremteniiik a kindlati koncentracio és az azon alapulé versenyképes ar feltételeit.

A konfliktusok csokkenése érdekében a magyar zoldség-gyiimolcs termelésben az
eladéi oldal méretének novekedésére, vallalati és kinalati koncentraciora, tovabba in-
tegraciora lenne sziikség. A termelSknek a lehetd legnagyobb szervezettséggel és in-
tegracioval kellene fellépniiik annak érdekében, hogy a koncentrdléd6é magyar zold-
ség- és gylimoOlcspiacon megalljak a helytiket. Jelent6s mennyiség és homogenizalt mi-
noség szallitidsara képes beszallitokra van sziiksége a kereskedelmi lancoknak. Megfe-
lel6 szervezéssel erre kell alkalmassa tenni a kisarutermel&ket.

A termeldi szervezetek, és ezen beliil a TESZ-ek képesek a szétaprozott kisaruter-
meldi termelés és kindlat koncentraldsara és homogenizéldsara, tovabba olyan tevé-
kenységek elvégzésére, amelyeket a kisarutermeldk kiilon-kiilon nem tudnak ellatni.
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Vizsgalatunk alapjan a problémak, konfliktusok ellenére a kereskedelmi lancoknak be-
szallito TESZ-ek és a TESZ tag kisarutermelSik a menedzsment szervezd munkajanak
segitségével meg tudnak felelni a lancok igényeinek. A még meglévé nehézségek, konf-
liktusok csokkentésére a TESZ és a tagok kozotti kapcsolatban elsédleges a nagyvevéi
igénykehez torténd alkalmazkodas elve.

A problémak kikiiszobolésével, versenyképes és hatékony termelési modszerek be-
vezetésével, valamint a termék hozzaadott értékének novelésével a termeldi szerveze-
tek lehetnek azok, akik a kiskereskedelem sikeres beszallit6i és erds alkupozicidval ren-
delkezd partnerei tudnak lenni. A kistermelSk tomegei els6sorban ezen szervezetek-
hez csatlakozva tudnak beszallitani a nagy alaptertilet(i tizletlincoknak.

Ezért arra lenne sziikség, hogy a kisarutermel6k ne sajat maguk szervezetleniil gaz-
dalkodjanak, hanem kapcsolédjanak valamelyik kornyékbeli termeli szervez&désbe.
A termelSknek fel kellene ismernitik a helyzeti elényoket, melyek ezzel jarnak: egységes
arualap, minGségbiztositasi rendszerek, folyamatos beszallitas és fizetSképes vasarlo.

A TESZ-ek 6sszefogasanak és annak kertében a méasodszint(i szervezédéseknek
(amelyekben csak a marketing vagy csak az értékesités folyik) nagy szerepiik lehet a
jovoben, mert igy még nagyobb mennyiséget és még egységesebb arut tudnak beszal-
litani, és még erdsebb alkupoziciéba keriilhetnek a nagy kereskedelmi lancoknak. Eh-
hez viszont minden TESZ-nek le kellene szdmolni a beidegzddésivel, nem konkuren-
ciat, hanem potencidlis piacot kellene latniuk ezekben a szervez&désekben.

A nagy kereskedelmi lancok piaca tekintetében a valéban kis termelSknek a TESZ-
eknél nincs jovéjiik, mert tobb szaz beszallitt egy TESZ sem tud kezelni. A legkisebb
termelSknek ezért novelniiik kellene az tizem méretét, mert az éles versenyben csak
igy lehet jovedelmezs a tevékenységiik a nagy lancok piacan. (Egy interjialany véle-
ménye:,,Ma mar nem lehet egyharmad hektarb6l megélni, mint tiz éve, mert az import
megnott és sokkal élesebb a verseny. Mégis hidba mondom nekik, hogy fejlesztenitik,
novekedniiik kellene, nem hallgatnak rdm.”)

A TESZ-ek terjedésének egyik f6 akadélyat jelents sziirkegazdasag ellen maguk a
TESZ-ek nagyon keveset tudnak tenni. Ilyen lehet&ség, hogy kiilonb6z6 szolgéltata-
sokkal, illetve a m{ikddési alapbdl kozvetleniil tdimogatjak a tagok termelését. Ez na-
gyon sok esetben nem elég.

A sziirkegazdasag méretét dontéen csak dllami, korméanyzati eszkozokkel lehet ér-
zékelhetSen visszaszoritani. Igy szigort ellendrzéssel (ezen beliil az import szigortibb
ellenérzésével), biintetéssel, illetve a magas adok, mindenekel6tt az AFA csokkentésé-
vel, és a nemzeti timogatas kiszadmithatosaganak megteremtésével.

A sziirkegazdasag méretének dllami eszkdzokkel torténd csokkentésében érintett
egy — mas EU orszagokban nem 1étez6 —jogi, gazdasagi kategoria, a ,, mezégazdasagi
Ostermeld”. Egy résziik szocialis halot is alkot, hisz nem egy embernek ez a méasodik
fizetése, mivel az els6bdl nem tudja ellatni a csalddot. Mdasrészt ez a réteg jelentds sza-
vazobazist jelent. Igy ez kényes kérdés.

A legélis szféraban az adminisztracios terheket, tovabbé a hat6sagi ellendrzéseket
és a magas birsagokat is csokkenteni kellene.

A sziirkegazdasag elleni hatarozottabb, keményebb kormanyzati fellépést, az ado6-
zasi és adminisztracios terhek csokkentését siirgeti, hogy a zoldség-gyiimolcs termelés
valsagban van. A kilencvenes évekhez képes kozel 1 milli6 tonndval termelnek keve-
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sebbet, pedig minden lehet&ség (éghajlati, kornyezeti) meglenne arra, hogy ez ne igy le-

gyen, de a sziirkegazdasag, a kertészetet szabalyozé torvények, jogszabélyok, az ellen-

orzések (melyek sokkal inkabb csak a legélis termelés teriiletére térnek ki, mint a sziir-
kegazdasag szankciondldséra) szinte ellehetetlenitik a z6ldség-gyiimdlcs termelést.

A TESZ-ek iranti elkotelezettséget is lehetne javitani, ami kozvetlen befolyasolassal
is lehet, példaul ha kiilonféle timogatasoknal elényt jelent a TESZ tagsag (habar ez
részben van is).

A TESZ-ek terjedése, szerepiik novekedése érdekében fontosak a kovetkezd terme-
1ési szektoron beliili, illetve a TESZ-ek és tagjaik kozotti tényezdk:

¢ Lehetdség szerint egy-egy TESZ minél tobb szolgéltatdst tudjon nyujtani, és
szerzGdéssel biztonsagot adjon tagjai részére.

e Fontos a folyamatos fejlesztési tevékenység, és azon beliil a folyamatos techno-
logiai fejlesztés, mert egy beszallité hosszi tavon csak igy tud bennmaradni egy-
egy lizletlancban.

* A miikodési program adta lehetségeken beliil minél tobb kozvetlen tdimogatéast
tudjon adni tagjai részére.

* Meg kell szilarditani a fizetési biztonsagot, mert a rugalmas és gyors fizetési fel-
tételek a tagok szdmara tovébbi 0szténzd tényezdk lehetnek.

¢ Inputanyag beszerzés, gongyoleg biztositas segitése.

* Termelésszervezéssel koncentralni a termeltetést, hogy egy-egy névényfajjal mi-
nél hosszabb ideig tudjanak széllitani a lancokba.

 Atvallalni a tagoktél a nyomon-kovethetdség, a mindségbiztositas kiépitésének
és fenntartasanak terheit.

e A miikédési program lehetSséget ad, hogy a TESZ-ek minél tobb kézvetlen se-
gitséget adjanak a tagoknak — fontos lenne ennek jobb kihasznalasa.

o Kozvetett timogatas javitasa a tagok részére:

o Szaktanacsadas szinvonaldanak emelése minden teriileten, mert a tudas és az
informaci6 hatalom, csak ennek birtokédban lehet megtjulni és a piacon fenn-
maradni.

o Logisztikai szolgaltatasok tovabbi fejlesztése.

A TESZ informaciogytijts és eloszté szerepkorben jol kell, hogy teljesitsen.

A tdmogatasi és 0sztonzési rendszert egy beszallitasi célprogram keretében az al-
kalmazkodas és az innovéci6 segitésére és kikényszeritésére, és ezen beliil a termeltetd
és termékpalyas funkcidkat ellato elsédleges és masodlagos szint(i termel6i kozos szer-
vezeteken keresztiil torténd értékesités b&vitésére, tovabba a nagy kereskedelmi lancok
beszerzési rendszeréhez kapcsolhaté korszerti logisztikai centrumok-bazisok-korzetek
és korszerti informatikai rendszerek elterjedésének segitésére kellene koncentralni.

A TESZ-ek és a kistermel§ tagjaik egyik f6 gondjat, a t6kehianyt pénziigyi konst-
rukcidkkal kellene enyhiteni. Kiiléndsen fontos lenne megteremteni a lehet&séget a fel-
késziilt, gazdasdgukat béviteni akaré kisarutermelSk fejlédéséhez.

A szakmai szovetségeknek nagyobb szerepet kellene vallalniuk a beszallitas b&vi-
tésében és a TESZ-ek szerepének novelésében, példaul a szaktanacsadds fejlesztésével,
mert jelenleg nincs, akit6l a kisarutermeld a nagy lancok piaca, tizletpolitikdja, beszer-
zési, értékesitési és logisztikai-informatikai rendszere tekintetében tanulhatna.
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8. tébldzat

A TESZ-ek (elzetesen és véglegesen elismert) fébb jellemz5i Magyarorszagon

Megnevezés Me. | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
A TESZ ek db 1 4 12 25 69 101 77 64 58
szama

ATESZ-ek db 1 3 n 24 68 95 71 63 58

szdma

A TESZ-ek dltal lefe-
dett zoldség-gyi- ha 268 1145 3320 9825| 25139 25640| 26 122| 29 550| 34 929

mélcs terilet

A TESZ ok s 54| 362| 1165 4120| 13450| 23980 20 514| 20 494 20177
taglétszdma
ATESZ-ekteliesfor-| \\ el 00| 088 209| 31| 2210| 3396 3288 3798| 33,03

galma

A TESZ-ek tagi for-
galma

Mrd Ft 0,21 0,70 1,62 543| 20,31| 26,24| 23,52 30,01 | 29,49

TESZ-ek telies

forgalma/dgazati % 0,17 0,62 1,36 4,51 14,18 | 20,58| 21,95| 19,13| 18,47
értékesités

TESZ-ek tagi

forgalma/agazati % 0,14 0,49 1,05 3,88| 13,03| 1591 15,701 15,12| 16,49

értékesités

* Elézetes adat

** Az adott évben elismeréssel rendelkezé TESZ-ek széma

*** Az adott év december 31. napjan elismeréssel rendelkezé TESZ-ek széma
% A TESZ-ek telies z&ldség-gyimsles forgalma

Forrds: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet
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A TESZ-ek szama és teriileti megoszlasa Magyarorszégon, 2007

9. tablézat

A TESZ-ek széma ATESZ-ek
ebbsl: arénya megyén, région belil
Régi6, megye lozetesen | viglegesen | **709%% [ o e | vegleges
elismert TESZ-ek TESZ-ek
db %
Pest 5 4 1 8,6 80,0 20,0
Kozép-Magyarorszdg 5 4 1 8,6 80,0 20,0
Fejér 2 2 0 3,4 100,0 0,0
K6zép-Dunantul 2 2 0 34 100,0 0,0
Gyd&r-Moson-Sopron 2 2 0 3,4 100,0 0,0
Zala 1 1 0 1,7 100,0 0,0
Nyugat-Dunantil 3 3 0 5,2 100,0 0,0
Baranya 1 1 0 1,7 100,0 0,0
Somogy 2 2 0 3,4 100,0 0,0
Dél-Dunéntil 3 3 0 52 100,0 0,0
Borsod-Abauj-Zemplén 2 2 0 3,4 100,0 0,0
Heves 3 3 0 52 100,0 0,0
Eszak-Magyarorszag 5 5 0 8,6 100,0 0,0
Hajdo-Bihar 4 3 1 6,9 75,0 25,0
Jész-Nagykun-Szolnok 3 2 1 5,2 66,7 33,3
Szabolcs-Szatmér-Bereg 12 11 1 20,7 91,7 8,3
Eszak-Alfsld 19 16 3 32,8 84,2 15,8
Béics-Kiskun 8 8 0 13,8 100,0 0,0
Békés 5 2 8,6 60,0 40,0
Csongréd 8 2 13,8 75,0 25,0
Dél-Alfsld 21 17 4 36,2 81,0 19,0
Orszag 6sszesen 58 50 8 100,0 86,2 13,8

Forrds: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet
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A TESZ-ek szama és terilleti megoszlasa Magyarorszégon, 2008

10. tébldzat

A TESZ-ek széma A TESZ-ek
ebbdl: ardnya megyén, région belil
Régio, megye Osszesen | elozetesen | véglegesen m‘;’;:‘:jgza lézetes | vigleges
elismert TESZ-ek TESZ-ek
db %
Pest 6 5 1 10,2 83,3 16,7
K6zép-Magyarorszag 6 5 1 10,2 83,3 16,7
Fejér 2 2 0 3.4 100,0 0,0
K6zép-Dunantul 2 2 0 34 100,0 0,0
Gy&r-Moson-Sopron 3 3 0 51 100,0 0,0
Zala 1 1 0 17 100,0 0,0
Nyugat-Dunantdl 3 3 0 51 100,0 0,0
Baranya 1 1 0 1,7 100,0 0,0
Somogy 1 1 0 1,7 100,0 0,0
Dél-Dunéntdl 3 3 0 51 100,0 0,0
Borsod-Abauj-Zemplén 2 2 0 3,4 100,0 0,0
Heves 2 2 0 34 100,0 0,0
Négrad 1 1 0 17 100,0 0,0
Eszak-Magyarorszag 5 5 0 8,5 100,0 0,0
Hajdo-Bihar 5 4 1 8,5 80,0 20,0
Jész-Nagykun-Szolnok 2 1 1 3,4 50,0 50,0
Szabolcs-Szatmar-Bereg 17 15 2 28,8 88,2 11,8
Eszak-Alfsld 19 16 3 32,2 84,2 15,8
Bdics-Kiskun 7 1 11,9 85,7 14,3
Békés 6 4 2 10,2 66,7 33,3
Csongréd 10 6 4 16,9 60,0 40,0
Dél-Alfsld 21 17 4 35,6 81,0 19,0
Orszag 6sszesen 59 51 8 100,0 86,4 13,6

Forrds: Agrdrgazdasdgi Kutatd Intézet
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A TESZ-ek taglétszéma Magyarorszagon, 2007

11. tébldzat

Taglétszam ebbl: Atlagos
Régi6, megye Ssszesen megoszlasa természetes jogi taglétszam
db, f6 % személy (f3, db) (f8,db) / TESZ
Pest 303 1,5 278 25 61
K6zép-Magyarorszdg 303 1,5 278 25 61
Fejér 279 14 267 12 140
K6zép-Dunantul 279 14 267 12 140
Gyd&r-Moson-Sopron 3492 17,3 3471 21 1746
Zala 171 0,8 154 17 171
Nyugat-Dunantdl 3663 18,2 3625 38 1221
Baranya 19 0,1 15 4 19
Somogy 517 2,6 503 14 259
Dél-Dunantdl 536 2,7 518 18 179
Borsod-Abauj-Zemplén 113 0,6 97 16 57
Heves 166 0,8 152 14 55
Eszak-Magyarorszag 279 14 249 30 56
Hajdd-Bihar 1202 6,0 1165 37 301
Jész-Nagykun-Szolnok 278 1,4 266 12 93
Szabolcs-Szatmdr-Bereg 9931 49,2 9845 86 828
Eszak-Alfold 11411 56,6 11276 135 601
Bécs-Kiskun 1364 6,8 1233 131 171
Békés 633 3,1 573 60 127
Csongréd 1709 8,5 1649 60 214
Dél-Alfsld 3706 18,4 3455 251 176
Orszég 6sszesen 20177 100,0 19 668 509 348

Megijegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyittesen tartalmazza a téblézat.
Forrés: Agrérgazdasdgi Kutaté Intézet
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A TESZ-ek taglétszéma Magyarorszdagon, 2008

12. tébldzat

Taglétszam ebbdl: Atlagos
Régié, megye Ssszesen megoszlasa természetes jogi taglétszam
db, f6 % személy (f6, db) (f6,db) / TESZ
Pest 314 2,1 272 42 52
K6zép-Magyarorszag 314 2,1 272 42 52
Fejér 284 1,9 264 20 142
K6zép-Dunantol 284 1,9 264 20 142
Gyé&r-Moson-Sopron 4042 26,6 4015 27 1347
Zala 165 1,1 148 17 165
Nyugat-Dunantol 4207 27,7 4163 44 1402
Baranya 18 0,1 14 4 18
Somogy 131 0,9 121 10 131
Dél-Dunantdl 149 1,0 135 14 50
Borsod-Abagj-Zemplén 107 0,7 89 18 54
Heves 184 1,2 165 19 92
Négréd 0,0 165 7 0
Eszak-Magyarorszég 291 1,9 254 37 58
Hajdo-Bihar 1443 9,5 1389 54 289
Jész-Nagykun-Szolnok 210 1,4 188 22 105
Szabolcs-Szatmar-Bereg 6255 41,2 6131 124 368
Eszak-Alféld 7 908 52,0 7708 200 16
Bdcs-Kiskun 219 6,0 826 93 131
Békés 584 3,8 529 55 97
Csongrad 539 3,5 511 28 54
Dél-Alfsld 2042 13,4 1866 176 97
Orszag 6sszesen 15195 100,0 14 662 533 258

Megijegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyiittesen tartalmazza a téblazat.
Forrés: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet
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15. tébldzat

Az értékesitett tagi aru mennyisége Magyarorszdgon, 2007

A TESZ-ek dltal értékesitett tagi aru mennyisége
ebbdl:
Régié, megye Ssszesen friss piaci termék feldolgozé ipari célra | TESZ dltal feldolgozott

tonna tonna % tonna % tonna %
Pest 11741 10 659 90,8 1082 9,2 0 0,0
K6zép-Magyarorszdg 11741 10 659 90,8 1082 9.2 0 0,0
Fejér 7 067 100 1,4 6967 98,6 0 0,0
Ko6zép-Dunantul 7 067 100 14 6967 98,6 0 0,0
Gy&r-Moson-Sopron 4854 1 436 29,6 3418 70,4 0 0,0
Zala 6948 303 4,4 6 645 95,6 0 0,0
Nyugat-Dunantol 11 802 1739 14,7 10 063 85,3 0 0,0
Baranya 3429 1433 41,8 1995 58,2 0 0,0
Somogy 8 558 1989 23,2 6 569 76,8 0 0,0
Dél-Dunéntol 11987 3422 28,6 8 564 71,4 0 0,0
Borsod-Abauj-Zemplén 3867 3710 95,9 157 4,1 0 0,0
Heves 5117 1956 38,2 3162 61,8 0 0,0
Eszak-Magyarorszag 8984 5 665 63,1 3319 36,9 0 0,0
Hajdo-Bihar 21705 10 280 47 4 11 425 52,6 0 0,0
Jész-Nagykun-Szolnok 13413 3935 29.3 9 478 70,7 0 0,0
Szabolcs-Szatmér-Bereg 51 579 10 859 21,1 40720 78,9 0 0,0
Eszak-Alfsld 86 697 25073 28,9 61624 711 0 0,0
Bdics-Kiskun 46 017 26812 58,3 19131 41,6 74 0,2
Békés 111 029 17 055 15,4 93974 84,6 0 0,0
Csongréd 57 480 54 261 94,4 3219 5,6 0,0
Dél-Alfsld 214 526 98 128 45,7 116 324 54,2 74 0,0
Orszag 6sszesen 352803 | 144787 41,0 207 942 58,9 74 0,0

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyittesen tartalmazza a tablézat.
Forrds: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet
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Az értékesitett tagi aru mennyisége Magyarorszagon, 2008

16. tébldzat

A TESZ-ek dltal értékesitett tagi aru mennyisége
ebbdl:
Régié, megye Ssszesen friss piaci termék feldolgozé ipari célra | TESZ dltal feldolgozott
tonna tonna % tonna % tonna %
Pest 17 456 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
K6zép-Magyarorszdg 17 456 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a
Fejér 9082 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a
K&zép-Dunantil 9 082 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a
Gy8r-Moson-Sopron 9155 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Zala 6 321 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Nyugat-Dunéntil 15476 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Baranya 4 508 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Somogy 8037 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Dél-Dunantdl 12 545 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a
Borsod-Abauj-Zemplén 780 385 n.a n.a n.a. n.a. n.a n.a
Heves 1111679 n.a n.a n.a. n.a. n.a n.a
Négrad 193 598 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Eszak-Magyarorszag 1892 064 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Hajdo-Bihar 1947 831 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Jész-Nagykun-Szolnok 271 837 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Szabolcs-Szatmér-Bereg 3793224 n.a n.a n.a. n.a. n.a n.a
Eszak-Alfsld 6012 892 n.a n.a n.a. n.a. n.a n.a
Bdcs-Kiskun 3285 559 n.a n.a n.a. n.a. n.a n.a
Békés 1494317 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a
Csongréd 1660113 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a
Dél-Alfsld 6 439 989 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a
Orszag 6sszesen 14 399 504 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a n.a

Megijegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyiittesen tartalmazza a tablazat.
Forrés: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet
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17. tébldzat

A TESZ-ek dltal értékesitett tagi aru értéke Magyarorszagon, 2007

A TESZ-ek dltal értékesitett tagi aru mennyisége
ebbdl:
Régid, megye friss piaci termék feldolgozé ipari célra | TESZ éltal feldolgozott
millié Ft millié Ft % millié Ft % millié Ft %
Pest 29243 2766,3 94,6 158,0 54 0,0 0,0
K6zép-Magyarorszag 29243 2766,3 94,6 158,0 54 0,0 0,0
Fejér 1018,6 16,3 1,6 | 10023 98,4 0,0 0,0
K6zép-Dunantul 1018,6 16,3 1,6 | 10023 98,4 0,0 0,0
Gy8r-Moson-Sopron 419,8 126,9 30,2 292,9 69,8 0,0 0,0
Zala 482,4 27,2 56 455,2 94,4 0,0 0,0
Nyugat-Dundntul 902,2 154,2 17,1 748,0 82,9 0,0 0,0
Baranya 394,4 176,5 44,7 2179 55,3 0,0 0,0
Somogy 841,0 357,3 42,5 483,8 57,5 0,0 0,0
Dél-Dunéntdl 1235,5 533,7 43,2 701,7 56,8 0,0 0,0
Borsod-Abauj-Zemplén 553,9 541,8 97,8 12,1 2,2 0,0 0,0
Heves 713,1 228,3 32 484,8 68 0,0 0,0
Eszak-Magyarorszég 1267,0 770,1 60,8 496,9 39,2 0,0 0,0
Hajdo-Bihar 16854 1215,2 72,1 470,2 27,9 0,0 0,0
Jész-Nagykun-Szolnok 638,8 239,0 37,4 399,8 62,6 0,0 0,0
Szabolcs-Szatmér-Bereg 3542,2 1098,0 31 2 444,1 69 0,0 0,0
Eszak-Alfsld 5866,3 2552,2 43,5 | 3314,2 56,5 0,0 0,0
Bdcs-Kiskun 4071,6 3217,2 79 852,6 20,9 1,8 0,0
Békés 28229 793,5 28,1 20294 71,9 0,0 0,0
Csongrad 9 383,4 9104,8 97 278,6 3 0,0 0,0
Dél-Alfold 16 2779 13115,6 80,6 3160,6 19,4 1,8 0,0
Orszag 6sszesen 29491,7 | 19908,3 67,5 | 9581,6 32,5 1,8 0,0

Megijegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyiittesen tartalmazza a tablazat.
Forrés: Agrérgazdasdgi Kutaté Intézet
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18. tébldzat
A TESZ-ek dltal értékesitett tagi aru értéke Magyarorszagon, 2008

A TESZ-ek dltal értékesitett tagi éru mennyisége
ebbal:
Régio, megye Bsszesen friss piaci termék feldolgozo ipari TESZ éltal
célra feldolgozott
millié Ft millié Ft % millié Ft % millié Ft %
Pest 2879 2799 97,2 80 2,8 0 0,0
K6zép-Magyarorszag 2879 2799 97,2 80 2,8 0 0,0
Fejér 774 72 9.3 702 90,7 0 0,0
K6zép-Dunantul 774 72 9,3 702 90,7 0 0,0
Gyé&r-Moson-Sopron 991 388 39,1 604 60,9 0 0,0
Zala 122 6 5,2 116 94,8 0 0,0
Nyugat-Dunantol 1113 394 35,4 719 64,6 0 0,0
Baranya 383 147 38,3 236 61,7 0 0,0
Somogy 743 35 4,6 709 95,4 0 0,0
Dél-Dunantdl 1126 181 16,1 945 83,9 0 0,0
Borsod-Abauj-Zemplén 780 723 92,7 57 7.3 0 0,0
Heves 1112 989 89,0 123 11,0 0 0,0
Négréd 194 23 11,9 0 0,0 170 88,1
Eszak-Magyarorszag 2086 1736 83,2 180 8,6 170 8,2
Hajdd-Bihar 2221 1187 53,4 417 18,8 617 27,8
Jész-Nagykun-Szolnok 545 176 32,2 370 67,8 0 0,0
Szabolcs-Szatmdr-Bereg 5151 1701 33,0 3402 66,1 47 0,9
Eszak-Alfsld 7917 3063 38,7 4189 52,9 665 8,4
Bdcs-Kiskun 3630 2 607 71,8 1022 28,2 1 0,0
Békés 3772 1520 40,3 2252 59,7 0 0,0
Csongréd 11 534 11013 95,5 520 4,5 0 0,0
Dél-Alfold 18 935 15140 80,0 3794 20,0 1 0,0
Orszég dsszesen 34 830 23 385 67,1 10 609 30,5 836 2,4

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyittesen tartalmazza a tablézat.
Forrds: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet

134



18z84u] ooyny| 16psopzobipiByy :spiio]
J0ZD|qR} D PZZDW|PLD} UasaRNABS JIpjPPD yo-78| HawsIje usselezg|e s9 uasabs|Ban v :s9zABslBayy

£'s 192 |2t veov | €Ty €0E 19 | L'V ozL 1L |8l o6y 1T | Z's8 L6T ETL | L8L WYL uasazssg BozsiQ
£'0 602 7'l S/EL | S'6E TSL8¢ | ¥'8S 162 LS | €91 €66 Sl | 'c8 SELT8 | 8TL 86 PIgJIv-I2a
0'l 9Lg 9’1 758 6'lE S0E L1 | 959 985 G¢ |88 escy |26 80S 67 | 19T ¥S poibuos)
0'0 0 0'0 L 7'98 voLvL | 8'El 05z | 67¢ 656G | 1'S9 960 Ll | S50/l soyeq
2’0 76l 6'l 0zs 7’5t VL9 | T gee sl | 261 1825 | €08 les 1z | z189e umjsiy-s20g
191 svov | €'c ££8 L'oy $900L | ¥'ov /TLoL | Z'ol 6vST | 8'68 vTSTT | €£0ST PIoJV-3PZs3
/82 ZlLe |oe oze 8'ov sty |9/ loog |8z e |Tu 88¢ 8 65801 Ba.eg-Ipwyozg-sojoqpzs
£'€T £e6 0'0 0 £'89 10z |97 00€ 0'0 0 000l |Sg6¢ GE6 € joujozg-uniABoN-zsor
0'0 0 0'S 91S 9’87 867 | ¥'99 9289 |80 8/ 2'66 z0z 0l |08z 0l Joyig-nploy
0'0 0 1’91 (40 9'sL S8ty | €8 89Y 7'se v00ZT | 9'%9 199 € S99 6 BozsioipABow-)ozs]
0'0 0 /'8 L1 €L vsr L | 691 Lee z'0L €81 |86z €8¢ 9G6 | SOASH
0'0 0 0'0z 174 €9/ €82 |/t L8l 0/l z€9 0'c8 8/0¢ olze ug|dwaz-lnoqy-posiog
6Ly vl |67 991 £'es €281 |00 0 $'6 9z¢ §'06 960 € e |Mupung-joQ
0'0 0 £'8 991 £'16 €z8 1 |00 0 7’9l 9z¢ 9'c8 £99 | 686 | ABowog
000l |€ev L |00 0 00 0 0'0 0 0'0 0 0001 |eey L gev | pAupIog
0'0 0 9'c £9 v'sS £96 oLy €12 00 0 0'00L | é6€L1L 6€L 1 [n4upung-joBnAN
00 0 0'0 0 0'00l | €0¢ 0'0 0 0'0 0 0'001 | €0¢ £0¢g 4
0'0 0 v'y £9 0’9y 099 9'6v elL 0'0 0 0'00L | 9¢¥ L 9ev | u01dog-UosoW-1945)
0'0 0 9's1 9l '8 18 e € 00 0 0’001 | 00L 001 [Mupung-dazoy
00 0 9'Gl 9l Z'18 18 z'e € 0'0 0 0'00L |00l 00l Joley
6'cl g8y L | vl szel | 005 €eeS | 9'eT LIST | 8'S 819 T'v6 ool | 65901 Bpzsi010ABo-dozoy|
6'cl esr L | v'TL gzel | 008 geeg | 9'eT L1ST | 8¢ 819 6 Zrool | 6590l 1594
% puuo} % puuo} % DuUUo} % puuo} % puuo} % puUUo} puuo}
qeABa AP / MMMﬂ”ﬁWMﬂ: v_m_._w“ﬂw\_wn__ﬂv.__vc poch tPIPHRq uosezss oABaw ‘01Bgy
juuazs yojdasazs 1oId sajsaxalIe Poid ssiy ‘nip 16o] . Hodxa/ 124129 W_NMNMMM‘.__W
241532449 1oId ssiiy ‘nup 160 "0 1B0]

200 ‘uobBpzsioinABoyy juiiozs 10Aupai s9yisod249 zb nup 160} DI ssLy HapsaoLIR Zy
0ZRIqD} 4|

135



20. téblézat
A TESZ-ek friss piaci értékesitésének iranya Magyarorszégon, 2007

Tagi dru, friss piaci ériékesités
Régio, megye Osszesen belfsldi export
millié Ft millié Ft % millié Ft %
Pest 2766,3 2 607,7 94,3 158,6 5,7
K6zép-Magyarorszag 2766,3 2607,7 94,3 158,6 57
Fejér 16,3 16,3 100,0 0,0 0,0
K6zép-Dunantul 16,3 16,3 100,0 0,0 0,0
Gydr-Moson-Sopron 126,9 126,9 100,0 0,0 0,0
Zala 27,2 27,2 100,0 0,0 0,0
Nyugat-Dunéntol 154,2 154,2 100,0 0,0 0,0
Baranya 176,5 176,5 100,0 0,0 0,0
Somogy 357,3 339,2 94,9 18,1 5,1
Dél-Dunantdl 533,7 515,7 96,6 18,1 3,4
Borsod-Abagj-Zemplén 541,8 302,7 55,9 239,1 44,1
Heves 228,3 116,5 51,0 111,8 49,0
Eszak-Magyclrorszég 770,1 419,2 54,4 350,9 45,6
Hajdd-Bihar 1215,2 1203,4 99,0 11,7 1,0
Jész-Nagykun-Szolnok 239,0 239,0 100,0 0,0 0,0
Szabolcs-Szatmér-Bereg 1098,0 795,6 72,5 302,5 27,5
Eszak-Alfsld 2552,2 2237,9 87,7 314,2 12,3
Bdcs-Kiskun 3217,2 2 359,5 73,3 857,7 26,7
Békés 793,5 412,1 51,9 381,4 48,1
Csongrad 9104,8 81298 89,3 975,1 10,7
Dél-Alfold 13115,6 10 901,5 83,1 22141 16,9
Orszdg dsszesen 19 908,3 16 852,4 84,7 3055,9 15,3

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyittesen tartalmazza a tabléazat.
Forrds: Agrdrgazdasdgi Kutatd Intézet
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21. téblézat
A TESZ-ek friss piaci értékesitési csatornai Magyarorszagon, 2007

Tagi dru, friss piaci értékesités
Régi6, megye Osszesen (:Ir(tél;é:lir:‘ci;;( n?\?:);l;(::ﬂi(:?fb/ kiskereskeddk egyéb
millié Ft | millié Ft % millié Ft % millié Ft % millié Ft %
Pest 2766,3| 2023 7,3/1984,8| 71,8 148,8 5,4 | 430,4 15,6
K&zép-Magyarorszag 2766,3| 2023 7,3| 1984,8 71,8 | 148,8 54| 4304 15,6
Fejér 16,3 0,4 2,2 14,0/ 86,3 1,9 11,5 0,0 0,0
K6zép-Dunantol 16,3 0,4 2,2 14,0| 863 1,9 11,5 0,0 0,0
Gyé&r-Moson-Sopron 126,9 50,2 39,5 70,2 55,3 6,6 52 0,0 0,0
Zala 27,2 0,0 0,0 27,2 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nyugat-Dunantdl 154,2 50,2 32,5 97,4 63,2 6,6 4,3 0,0 0,0
Baranya 176,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00| 176,5| 100,0
Somogy 357,3 0,0 0,0 332,1| 930 25,1 7,0 0,0 0,0
Dél-Dunéntdl 533,7 0,0 0,0 332,1| 622 25,1 4,7 | 176,5 33,1
Borsod-Abauj-Zemplén 541,8 29,6 55| 437,3| 807 74,9 13,8 0,0 0,0
Heves 228,3 93,7 41,0 1195 523 15,2 6,6 0,0 0,0
I'Eszuk-Mugyurorszég 770,1 123,3 16,0 556,8 72,3 90,1 11,7 0,0 0,0
Hajdo-Bihar 12152 8908 73,3| 267,7| 220 56,7 4,7 0,0 0,0
Jasz-Nagykun-Szolnok 239,0 7.8 33 70,2 294 0,0 0,0| 160,9 67,3
Szabolcs-Szatmar-Bereg 1098,0f 320,8 29,2| 3138 284 17,8 1,6 | 445,6 40,6
Eszak-Alfsld 2552,2|112194 47,8 651,7| 25,5 74,5 2,9 | 606,5 23,8
Bdics-Kiskun 3217,212120,1 659 988,0| 30,7 86,3 2,7 22,9 0,7
Békés 793,5| 1252 158 668,2| 84,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Csongréd 9104,8|5797,8 63,7(3086,1| 33,9| 144,5 1,6 76,4 0,8
Dél-Alfsld 13 115,68 043,1 61,3(4742,3| 36,2| 230,8 1,8 99,3 0,8
Orszég 6sszesen 19 908,3| 9 638,7 48,4\ 8 379,2| 421 | 577,7 2,9 (13127 6,6

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyiitiesen tartalmazza a tablézat.
Forrés: Agrérgazdaségi Kutatd Intézet
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22. téblézat
A TESZ-ek friss piaci értékesitési csatorngi Magyarorszagon, 2008

Tagi aru, friss piaci értékesités
Régié, megye Ssszesen ?L‘étg::z:&;;( m:‘%);;f::?ﬁfb/ kiskereskeddk egyéb
millié Ft | millié Ft % millié Ft % millié Ft % millié Ft %
Pest 2799 449 | 16,0 | 1887 67,4 151 54 313 | 11,2
K6zép-Magyarorszag 2799 449 | 16,0 | 1887 67,4 151 54 313 | 11,2
Fejér 72 0 0,0 59 82,4 13 17,6 0 0,0
K6zép-Dunantul 72 0 0,0 59 82,4 13 17,6 0 0,0
Gyd&r-Moson-Sopron 388 243 | 62,6 144 37,0 2 0,4 0 0,0
Zala 6 0 0,0 0 0,0 6 86,2 09 | 138
Nyugat-Dunantol 394 243 | 61,6 144 36,4 7 1,8 1 0,2
Baranya 147 0 0,0 0 0,0 0 0,0 147 |100,0
Somogy 35 0 0,0 35 | 100,0 0 0,0 0 0,0
Dél-Dunantdl 181 0 0,0 35 19,1 0 0,0 147 | 80,9
Borsod-Abauj-Zemplén 723 537 | 74,2 129 17,8 34 4,7 24 3,3
Heves 989 913 | 92,3 38 38 38 3,8 0 0,0
Négrad 23 10| 43,3 4 17,3 8 34,6 0 0,0
Eszak-Magyclrorszég 1736 1460 | 84,1 171 99 80 4,6 24 1,4
Hajdo-Bihar 1187 659 | 55,5 361 30,4 68 57 99 8,3
Jasz-Nagykun-Szolnok 176 123 | 70,1 53 30,2 0 0,0 0 0,0
Szabolcs-Szatmér-Bereg 1701 A15| 244 632 37,2 39 2,3 615 | 36,2
Eszak-Alfsld 3063 | 1197 | 39,1 | 1046 34,1 107 35 714 | 23,3
Bdcs-Kiskun 2 607 1669 | 64,0 797 30,6 106 4,1 35 1,3
Békés 1520 492 | 32,4 907 59,7 0 0,0 121 8,0
Csongrad 11013 6578 | 59,7 | 4131 37,5 164 1,5 140 1,3
Dél-Alfsld 15140 | 8739 | 57,7 | 5835 385 | 270 18 296 2,0
Orszdg 6sszesen 23385 (12087 | 51,7 | 9176 39,2 | 627 27 | 1494 6,4

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyiitiesen tartalmazza a tabléazat.
Forrds: Agrdrgazdasdgi Kutatd Intézet
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23. tébldzat

A TESZ és a tagok dltal 8nalléan értékesitett termésmennyiség termékesoportok szerinti
Osszetétele Magyarorszagon, 2007

Ertékesitett ebbdl:
Régi6, megye termék gyimodles z6ldség gomba
tonna tonna % tonna % tonna %
Pest 11741 1827 15,6 3 349 28,5 6 565 55,9
K6zép-Magyarorszag 11741 1827 15,6 3349 28,5 6 565 55,9
Fejér 7 067 7 067 100,0 0 0,0 0 0,0
Ko6zép-Dunantul 7 067 7 067 100,0 0 0,0 0 0,0
Gy&r-Moson-Sopron 4854 818 16,9 4035 83,1 0 0,0
Zala 6948 6948 100,0 0 0,0 0 0,0
Nyugat-Dunantdl 11 802 7766 65,8 4035 34,2 0 0,0
Baranya 3429 3429 100,0 0 0,0 0 0,0
Somogy 8 558 8 558 100,0 0 0,0 0 0,0
Dél-Dunéntol 11987 11 987 100,0 0 0,0 0 0,0
Borsod-Abauj-Zemplén 3867 3867 100,0 0 0,0 0 0,0
Heves 5117 4167 81,4 0 0,0 950 18,6
Eszak-Magyarorszag 8984 8 034 89,4 0 0,0 950 10,6
Hajdo-Bihar 21705 2 968 13,7 18738 86,3 0 0,0
Jész-Nagykun-Szolnok 13413 2898 21,6 10 515 78,4 0 0,0
Szabolcs-Szatmér-Bereg 51 654 20214 39,1 31 440 60,9 0 0,0
Eszak-Alfsld 86773 | 26080 30,1 60 693 69,9 0 0,0
Bdcs-Kiskun 46 556 16 124 34,6 30 431 65,4 0 0,0
Békés 111 029 2367 2,1 108 662 97,9 0 0,0
Csongréd 57 528 9 447 16,4 48 080 83,6 0 0,0
Dél-Alfsld 215112 | 27 939 13,0 187 173 87,0 0 0,0
Orszag 6sszesen 353 465 90 699 25,7 255 250 72,2 7 515 2,1

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyiittesen tartalmazza a téblazat. A tagi &ndllé érté-
kesitést is tartalmazza a téblazat.

Forrés: Agrérgazdasdgi Kutatd Intézet
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24. tébldzat

A TESZ és a tagok dltal 5nalléan értékesitett termés értékének termékesoportok szerinti
Osszetétele Magyarorszagon, 2007

ervlcositet ebbil
Régi6, megye termék gyiméles z6ldség gomba
millié Ft millié Ft % millié Ft % millié Ft %
Pest 29243 241,4 8,3 281,1 9,6 24018 82,1
K6zép-Magyarorszdg 2924,3 241,4 8,3 281,1 9,6 2 401,8 82,1
Fejér 1018,6 1018,6 100 0,0 0 0,0 0,0
K6zép-Dunantol 1018,6 1018,6 100 0,0 0 0,0 0,0
Gyd&r-Moson-Sopron 419,8 139,6 33,3 280,1 66,7 0,0 0,0
Zala 482,4 482,4 100 0,0 0 0,0 0,0
Nyugat-Dunantdl 902,2 622,0 68,9 280,1 31,1 0,0 0,0
Baranya 394,4 394,4 100 0,0 0 0,0 0,0
Somogy 841,0 841,0 100 0,0 0 0,0 0,0
Dél-Dunantdl 1235,5 1235,5 100 0,0 0 0,0 0,0
Borsod-Abauj-Zemplén 553,9 553,9 100 0,0 0 0,0 0,0
Heves 713,1 456,0 63,9 0,0 0 257,1 36,1
Eszak-Mugyclrorszég 1267,0 1009,9 79,7 0,0 0 2571 20,3
Hajdo-Bihar 16854 394,6 23,4 1290,8 76,6 0,0 0,0
Jész-Nagykun-Szolnok 638,8 61,3 9,6 577 .4 90,4 0,0 0,0
Szabolcs-Szatmér-Bereg | 3 543,5 1936,9 54,7 1606,6 45,3 0,0 0,0
Eszak-Alfsld 5867,6 23929 40,8 34748 59,2 0,0 0,0
Bdics-Kiskun 41394 19255 46,5 2213,8 53,5 0,0 0,0
Békés 2822,9 292,7 10,4 2 530,2 89,6 0,0 0,0
Csongrad 9394,1 743,1 7,9 8 651,0 92,1 0,0 0,0
Dél-Alfold 16 356,3 2961,3 18,1 13 395,1 81,9 0,0 0,0
Orszég 6sszesen 29 571,5 9481,5 32,1 17 431,1 58,9 2 658,9 9,0

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyittesen tartalmazza a tablézat. A tagi éru értéke-
sités és a tagi 8ndllé értékesités adatait egyittesen tartalmazza a tablézat.
Forrés: Agrérgazdasdgi Kutaté Intézet
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25. tébldzat

A TESZ-ek legfontosabb gyiimélcstermékei mennyiség alapjan Magyarorszagon, 2007

TESZ-ek Legfontosabb értékesitett termékek
Régié, megye osszesen alma meggy szilva kajszi bodza
fonna

Pest 1827 0 906 337 0 0
K6zép-Magyarorszdag 1827 0 906 337 0 0
Fejér 7 067 0 3200 583 2 502
K6zép-Dunantul 7 067 0 3200 583 2502
Gyd&r-Moson-Sopron 818 0 446 0
Zala 6948 5721 661 426 0
Nyugat-Dunantol 7766 5721 1107 426 0
Baranya 3429 1288 624 669 0
Somogy 8 558 6075 862 0 688 0
Dél-Dunéntdl 11987 7 363 1486 669 688 0
Borsod-Abagj-Zemplén 3867 2 447 0 0 1045 0
Heves 4167 1668 1425 386 0 94
Eszak-Magyarorszag 8034 4115 1425 386 1045 94
Hajdo-Bihar 2968 585 1152 78 0 0
Jész-Nagykun-Szolnok 2898 35 0 0 0 0
Szabolcs-Szatmdr-Bereg 20214 16 482 2720 43 435 8
Eszak-Alfsld 26 080 17 102 3872 121 435 8
Bdcs-Kiskun 16124 4208 5293 1878 0 0
Békés 2367 1052 1078 224 0 0
Csongréd 9 447 3575 0 0 0 0
Dél-Alfsld 27 939 8834 6371 2102 0 0
Orszag 6sszesen 90 699 43135 18 367 4041 2751 2 604
Betakaritott 8sszes termés
KSH alapjén 2007-ben 359 662 170 900 42 571 30772 21734 N.A.
(tonna)
TESZ-ek részesedése (%) 25,2 25,2 43,1 13,1 12,7 N.A.

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyittesen tartalmazza a tablézat. A tagi éru értéke-
sités és a tagi ondllé értékesités adatait egyittesen tartalmazza a téblézat.
Forrés: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet
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26. tébldzat

A TESZ-ek legfontosabb gyiimélcstermékei érték alapjan Magyarorszagon, 2007

TESZ-ek Legfontosabb értékesitett termékek
Régié, megye osszesen meggy alma kajszi bodza szilva
millié Ft
Pest 241,4 175,8 0,0 0,0 0,0 24,6
K&zép-Magyarorszag 241,4 175,8 0,0 0,0 0,0 24,6
Fejér 1018,6 504,3 0,0 58,8 379,8 0,0
K6zép-Dunantul 10186 504,3 0,0 58,8 379,8 0,0
Gyé&r-Moson-Sopron 139,6 91,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Zala 482,4 140,1 291,7 0,0 0,0 27,7
Nyugat-Dunantol 622,0 231,5 291,7 0,0 0,0 27,7
Baranya 394,4 127,0 87,8 0,0 0,0 48,1
Somogy 841,0 135,5 342,0 129,8 0,0 0,0
Dél-Dunéntul 12355 262,5 429,8 129,8 0,0 48,1
Borsod-Abauj-Zemplén 553,9 0,0 191,2 308,7 0,0 0,0
Heves 456,0 270,8 106,6 0,0 10,3 31,0
Eszak-Magyarorszag 1009,9 270,8 297,8 308,7 10,3 31,0
Hajdo-Bihar 394,6 224,2 48,4 0,0 0,0 3,7
Jasz-Nagykun-Szolnok 61,3 0,0 1,5 0,0 0,0 0,0
Szabolcs-Szatmar-Bereg 1936,9 589,9 1241,9 37,4 1,0 4,1
Eszak-Alfsld 2392,9 814,1 1311,8 374 1,0 79
Bdcs-Kiskun 19255 1062,6 292,5 0,0 0,0 183,7
Békés 292,7 191,4 77,3 0,0 0,0 21,0
Csongréd 743,1 0,0 346,2 0,0 0,0 0,0
Dél-Alfsld 2961,3 1254,0 716,0 0,0 0,0 204,7
Orszég 6sszesen 9481,5 3512,8 3047,1 534,6 391,1 344,0
2{::;:?"2"(‘)‘3'512:6" KSH | 41970 | 79170 | 146260 | 33360 na. | 26950
TESZ-ek részesedése (%) 20,5 44,4 20,8 16,0 n.a. 12,8

Megjegyzés: A véglegesen és elézetesen elismert TESZ-ek adatait egyiitiesen tartalmazza a tablazat. A tagi éru értéke-

sités és a tagi dndllé értékesités adatait egyiittesen tartalmazza a téblézat.

Forrés: Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet
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1. abra. A TESZ-ek z6ldség-gyiiméles kibocsatésanak aranya az EU tagéllamaiban, 2006-ban

Forrds: Agrdrgazdaségi Kutaté Intézet
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2. dbra. A TESZ-ek szamanak véltozasa Magyarorszagon
Forrds: Agrdrgazdaségi Kutaté Intézet
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3. Gbra. A TESZ-ek teriileti elhelyezkedése Magyarorszagon (2010. janur)

Forrés: Agrérgazdasdgi Kutaté Intézet
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4. ébra. A TESZ-ek z6ldség- és gyimélcsértékesitésbdl szarmazo nettd arbevevétele
Magyarorszagon megyénként, 2007-ben
Megjegyzés: A véglegesen és el6zetesen elismert TESZ-ek adatait egyiittesen
tartalmazza az dbra. A z8ldség tartalmazza a gomba értékét is.
Forrés: Agrérgazdasdgi Kutaté Intézet
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5. Gbra. TESZ-ek részére folyésitott témogatéasok Magyarorszégon
Megjegyzés: A véglegesen és el6zetesen elismert TESZ-ek adatait egyiittesen
tartalmazza az ébra.

Forrés: Agrérgazdasdgi Kutaté Intézet
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