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A munkaerdhiannyal kapcsolatos magyarorszagi diskurzust érdemes el6szor
két részre bontani. Amikor a megszélaldk ,,munkaer8hianyrdl” beszélnek, ak-
kor 1) egyrészt sajét szavaikkal impliciten definidljik a problémdt, hogy mit
is értenek ezen, leirjak, hogy mirél is van sz6; 2) majd ezzel egyiitt, gyakran
ugyanazon a mondaton beliil, javaslatokat is kinalnak az dltaluk meghatéro-
zott probléma megoldésara.

A ,munkaer6hidny problémajirdl” sz616 diskurzust most mi is igy hivjuk,
alkalmazkodva a hazai laikus szohasznélathoz. Hozza kell tenniink, hogy fon-
tos a sz6hasznalat, mert 6nmagédban ez is hatdssal van arra, gyakran egyértel-
mten ki is jel6li, hogy milyen médon gondolkozzunk egy problémérdl, és vé-
giil milyen megoldasi javaslatokhoz juthassunk el.

Mint az eldz6 alfejezetben kifejeettiik, a ,,munkaerhidny” problémadja csak
a gazdasdgi szerepldk (esetiinkben: munkavéllalok, véllalkozasok és kormdny-
zat) interakcidjaként értelmezhetd. Ennek megfelelden a ,,munkaer8hidny” egy
allashelyet kindl véllalkozas szimara mindig azt jelenti, hogy az 4ltala kinalt
béren az dltala meghirdetett llisra nem tud felvenni munkavéllalét. Nyilvan-
valé, hogy a ,hidnyzé munkaer$” fogalma csak a ,kindle bérrel” egyiitt értel-
mes, a két dolog osszetartozik.

Haa munkaerdéhidnnyal kapcsolatos megnyilatkozasokat attekintjiik, akkor
a hazai kozbeszéd szinte kizarélag az els6 szempontra, a ,hidnyzé munkaerére”
mint ,emberhidnyra” sszpontosit, és néhény kivételtdl eltekintve szinte telje-
sen megfeledkezik a masik szempontrdl, a ,kinalt bérrol”. A ,,munkaerdhidny”
téméjanak elétérbe keriilésée jOl mutatja, ha 6sszeszamoljuk azon cikkek sza-
mit, amelyek tartalmazzék a ,,munkaerdhidny” kifejezést. Az index.hu-n, ori-
go.hu-n, mno.hu-n és a magyaridok.hu-n 2010. januar 1. és 2017. augusztus
30. kozott kozolt sszesen 860 212 cikkbdl 1958 tartalmazta a ,,munkaerd-
hidny” szét. E cikkek szama 2015 elején kezdett jelentds mértékben néni, és
2016 oktdberében érte el a csucspontjét (ldsd 1.2.1. dbra). A cikkek szdmad-
nak alakuldsa j6l mutatja, hogy a magyar vallalkozdsok mennyire érzékeleék
az id6 folyamdn a ,,munkaer8hidny” jelenségét.

Attekintve a 2015 utdni cikkeket, interjikat és tudésitisokat, amelyekben
sz6 volt a munkaeréhidnyrdl, a tipikus megnyilatkozasok alapjin az alabbi
egyszerl érvelési tipusok rajzolhaték fel:

1. ,munkaerdhidny” = emberhidny,

2. ,munkaeréhidny” = emberhidny (+ alacsony bérek),

3. ,munkaréhidny” = emberhidny (+ alacsony bérek + alacsony vallalati ter-
melékenység),

4. ,munkaer6hidny” = emberhidny + bérek.
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1.2.1. abra: A ,munkaeréhiany” kifejezést tartalmazo cikkek szama az index.hu,
origo.hu, mno.hu és magyaridok.hu portalokon, 2010. januar - 2017. augusztus

120

100

80

60

|

20

0 blen.s .llll"l l..llll.lllll.l .III.I e | "III.II II
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Negyedévek

Megjegyzés: N = 1958.
Forras: Sajat gytijtés.

A fenti érvelési tipusok fobb jellegzetességeit és egy-egy példat rdjuk az 1.2.1.
tablizatban foglaljuk 6ssze. Mindhdrom érvelési tipus a ,,munkaer8hidny”
problémdjét elsésorban (szak)emberhidnyként értelmezi és targyalja. A 2. és

a 3. tipus esetében is ,emberhidnyként” emlitik a munkaeréhidnyt, de itt mér

implicit médon mas tényezdk is megjelennek. Ezeket a nem kimondott té-
nyezdket, amelyekre csak utalds toreénik, illetve amelyeknek a beszéld alea-
li elismerésére csak kovetkeztetni lehet, zdrojelekkel jeleztiik az tablézat elsé

oszlopaban.

1.2.1. tablazat: A ,munkaerdhiany” problémajat targyalo tipikus érvelési modok
a magyar kozbeszédben, 2015-2017

Az érvelés logikdja  Okok Javaslatok a megoldasokra Idézetek

1.a) Munkaerd- demogréfiai okok allami intézkedések, LA kiilfoldi munkavéllalasok exponencidlisan novekv széma, a Ratkd-nemze-
hidny = ember- adécsokkentés dék nyugdijba vonulasa és a kdzmunkaprogram hirtelen tobb tizezer munka-
hiany véllalt vont ki a munkaerdpiacrél, a megoldasok pedig lassan alakulnak - az

1.b) munkaerd-
hiany = ember-
hiany

2. Munkaerghiny
= emberhiany
(+ bérek)

egyik ilyen intézkedés az &facsdkkentés lesz, ami a vendéglato dgazat béreit
teheti versenyképesebbé. - A VIMOSZ mar régota siirgeti az agazat jovedelme-
20s6gét célzo intézkedéseket, mivel szerintiik ezek rendeznék megnyugtatéan
a helyzetet”. (Turizmus.com, 2016).

szakképzés szakképzés mindségének Azt gondolom, hogy a szakképzés szinvonalan van mit javitani. Ebben a Ma-

szinvonala javitdsa gyar Kereskedelmi és Iparkamaréanak egyébként megkeriilhetetlen feleldssége
van, hiszen 2011 6ta 6k a letéteményesei a magyar szakképzésnek. Erre valg-
ban sziikség lenne, mert Itjuk azt, hogy bizonyos dgazatokban, szakmékban
most mar kronikus munkaerdhiany van - ennek egyik alkotoeleme az, hogy
nem megfeleld a szakképzés.” (ATV, 2017a)

demogréfiai j0 konjunktra ,A munkaerdhiany demografiai okokra is visszavezethetd, mert folyamatosan
okok, kivandor- csokken a munkaképes kord népesség és az utobbi években megnétt a mun-
las kavallalds céljabol atmenetileg kiilfdldre koltozok aranya, ezzel parhuzamosan

pedig nd a gazdasag, igy bovill a kereslet is - mondta Rolek Ferenc, a Munka-
adok és Gyariparosok Orszagos Szovetségének (MGYOSZ) alelndke hétfon az
M1 aktudlis csatornén.” (Vg.hu, 2017)
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Az érvelés logikdja  Okok Javaslatok a megoldasokra Idézetek

3. Munkaeréhiany — demogréfiai béremelés, atképzés, LJelezte, a kormany a hianyzo munkaerd pétldsanak megoldasat nem abban
= emberhidny okok, véllalati fejlesztések, |tja, hogy az orszag nagyobb mértékben tdmaszkodjon a kiilféldi munkaerdre.
(+ bérek + terme-  kivandorlas automatizacid, allami - Hozzétette, mar megvan a lehetdség arra, hogy a magasabb bérrel, maga-
|ékenység) intézkedések sabb jovedelemmel a munkaerdt az orszagban lehessen tartani, illetve a hi-

4, Munkaerchiany  képzési struktira képzési szinvonal javitasa,

= emberhi-
any + bérek

lemorzsolddas csokkenté-
se, béremelés

anyz6 munkaerd atképzéssel is pétolhatd részben a kozfoglalkoztatottak,
részben a munkanélkiiliek korébl.

A miniszter kifejtette: a modernizacioval, fejlesztésekkel és az automatizalas-
sal is ki lehet valtani a munkaerdt, ezt a kormény kiilonbdz6 programokkal,

a véllalkozdi kimyezet javitasaval is tamogatja. Es azért is, hogy a magyar
véllalkozasok koziil minél tobb valjon elsd és masodik kords beszallitova, és
igy kiléphessen az orszag hatarain tdli piacokra - tette hozza. Emellett a ma-
gyar vallalkozasok fejlddését dsztdnzi a nagyvallalati beruhzési timogatasi
program is - hizta ala Varga Mihaly, jelezve, a kormany kész a magyar épitd-
ipar nagy szerepldivel érdemi parbeszédet folytatni az gazati munkaerdhiany
megoldasardl.” (Varga, 2017)

L,Korozsi Tamas, az IT oktatasért felelds vezetd szerint a probléma igen dssze-
tett, ugyanis nagyon nehezen tudnak a technoldgiai fejlédéssel I6pést tartani
és olyan szaktudést biztositani a hallgatoknak, ami az iizleti kdrnyezetben
elvarhatd lenne. Sok esetben a régebbi anyagokat probaljak frissiteni, de

a tanterv valtoztatassal jard jévahagyasi folyamat nehézségei miatt sajnos
tobb éves lemaradésrdl beszéliink. Nem véletlen tehat, hogy hasonléan mas
Orias vallalatokhoz, az EPAM is sajat berkein beliil képzi a frissen felvett kollé-
gakat.” (Hir24.hu, 2016)

LA hidny alaposan feltornazta a béreket az IT-szektorban: a Hays idei felméré-
se szerint tavaly atlag 8-10 szdzalékkal emelkedtek a fizetések az agazatban,
amely a bankszektor utdn mar eddig is a legmagasabb jévedelmeket kinélta.
A cégek egymés el6l vadasszak le nemcsak a tapasztalt szakembereket, de
mar a friss diplomas kezddkért is sorban allnak. A szoftverfejlesztoknél mar

a junior pozicioban jellemzden bruttd 410 ezer forint koriil alakulnak a bérek,
a ranglétran feljebb Iépegetve mar 600-900 ezer kozdtt mozognak az dssze-
gek, a vezetd allasokban pedig jellemzden havi 1,1 milliot lehet keresni. A fej-
vadaszcégek szerint még ennél is valamivel tobbet ki tudnak harcolni a kere-
sett nyelveken, példdul Javdban programoz6 fejlesztok.” (Vg.hu, 2016)

Aleggyakoribb megnyilatkozas az e/sd tipusba sorolhaté. Elterjedt nézet, hogy
a munkaerdhidny hitterében az all, hogy egyszertien nincs megfeleld szamua
munkavéllalé Magyarorszdgon: ,,nincs tobb munkaeré a munkaerépiacon”
(ATV; 20164, 2017; Turizmus.com, 2016), ,kevés a szakmunkds” stb. E véle-
mény képviseldi a ,munkaerdhidny” harom fé okat azonositjik: a) az egyik
ademografia, b) a mésik a rossz képzési strukeura (kevesen jarnak szakiskol4-
ba és sokan gimndziumba), ¢) a harmadik a szakképzés nem megfeleld szintje.
(Ehhez emlitiink még két — d) és ¢) — okot, l4sd késdbb.)

David Ferenc, a Vallalkozék és Munkéltat6k Orszdgos Szovetségének fétit-
kéra szerint a munkaeréhidny egyik £6 oka az, hogy ,,a munkaerépiacon éven-
te 6tvenezer fovel (a 15 és 64 év kozottiek korében) szikiil a kindlat” (Hir TV,
2017). Rolek Ferenc, a Munkaaddk és Gyariparosok Orszégos Szovetségének
alelndke szintén ugy véli, hogy a munkaerdhiany ,,demografiai gyokerd™: ,A
mér husz évvel ezeléte sziiletett generdcid, akik ugye most Iépnek be a mun-
kaerdpiacra, azok lényegesen kisebb létszimuiak, mint azok, akik nyugdijba
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mennek (...) A kettd kozotti kiilonbség azt jelenti, hogy ennyivel csokken

a munkaerd-kinalat.” (477, 2017b.) E nézetek szerint a kdzoktatas, ezen be-
liil a szakképzés szintjét és szerkezetét javitani kell (477 2017a). A ,munka-
eréhidny” okdnak a szakképzett munkaeré hidnyét tekintik: ,Borsod, Szabolcs

megyében példdul harmincezer £6 van kozfoglalkoztatotti stitusban, tehdt el-
vileg megvan a tartaléksereg, elvileg lenne is munkaeré-kinélat erre a dologra,
de ezek az emberek (...) olyan alacsonyan képzettek, hogy gyakorlatilag nem

foglalkoztathatdk.” (H7r TV, 2017.) Ez az érvelés emellett az alapfoku okta-
tés hidnyossdgaira is felhivja a figyelmet.

Emberhidnyhoz vezetd negyedik okként emlitik a kivandorldst: ,,régen még
ugye a bevasirlokézpont volt a mend, mindenki oda ment dolgozni, aztin az
autégyarakba, mindig van egy ilyen hullim, most mindenki kiilféldre megy”

— Osszegezte a helyzetet VAmos Gyorgy (477, 2016a). Az ilyen megnyilatko-
zésokat mar a mésodik tipusba 2. #/pusba sorolhatjuk, mivel a ,kivandorlas”
ténye mogott jellemzden az 4ll, hogy a kivindorldkat, a kilf6ldon munkat
keres6ket leginkabb a kiilfoldon elérhetd, a belfoldinél sokkal magasabb redl-
kereset 6sztonzi a kivindorldsra. Ezek a megnyilatkozdsok nem hozzak exp-
liciten széba a belfoldon és kiilfoldon kindle bérek kiilonbségét mint a mun-
kaeréhidny okat, csak ennek kovetkezményérdl, ,.a kivindorlasrol beszélnek.

A ,munkaerdhidny” megjelenéséhez hozzajérul6 tjabb okként emlitik a bé-
rekre rakddé magas add- és jarulékeerheket. Ezzel — az ugyancsak a 2. #ipus-
ba sorolhat6 — érveléssel a megszélalok kozvetve elismerik a bérek szerepét
a jelenség létrejoteében, mikozben egyaltalin nem beszélnek a cégek éleal ki-
nélt alacsony fizetések szerepérél. Erre csak abbdl lehet kévetkeztetni, hogy
a munkaer8hidny probléméjanak megoldaséban kozponti szerepet szannak
a jarulékesokkentésnek”

A fenti érveléstipusok olyan javaslatokat adnak az altaluk litott probléma
(»munkaerdhidny”) megolddsira, amely javaslatok egyértelmiien kovetkeznek
azokbdl a fogalmakbdl és abbdl az érvelésbél, ahogy ezt a problémat maguk
el6te latjdk: mivel a ,munkaer8hianynak” semmi kéze a véllalatok magatar-
tisahoz, a véllalatok 4ltal kinalt bérhez, a vallalatok termelékenységéhez, a je-
lenséget egyrészt gazdasigon kiviili (demografia) okok, masrészt ugyancsak
aversenyszektor hatdskorén kiviili tényezék (magas ad6ék, kozokratds alacsony
szinvonala) okozzék, ezért a megoldds is csak egyféle lehet: kormdnyzati in-
tézkedésekkel kell orvosolni a ,munkaer8hiany” problémajét.

Az 1-2. érvelési tipusok a munkaeréhidny megolddsara a kovetkezd javasla-
tokat nyujtjik: kormédnyzati intézkedések, amelyek a kedvezétlen demogra-
fiai folyamatokat megforditjik; az alapfoku oktatds és a szakmunkasképzés
fejlesztése; korszerti technolédgidk bevezetésének dllami timogatasa; jarulék-
csokkentés, a bérek emelését eredményezd addcsokkentés.

A jarul¢kesokkentést és addcsokkentést szorgalmazé érvelések hallgatdlago-
san elfogadjék azt, hogy a kindlt bérek is hatassal vannak a ,munkaer8hiany”
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jelenségében. E gondolatmenetek mogott annak az 6sszefiiggésnek a hallga-
télagos elfogadasa 4ll, hogy ha magasabbak lehetnének a vallalatok éltal ki-
nélt bérek, akkor enyhiilne vagy megsziinne a munkaershidny. De — és ez itt
lényeges — a béremelés forrasaként egyediil a jarulékesokkentést, illetve az
adécsokkentést jelolik meg: ,Jarulékkedvezmény nélkiil a helyzetet orvosol-
ni nem lehet (...) az, aki az dtlagon feliil, jelentds mértékben emel bért, mert
rakényszeriil, az a tobblet utdn kapjon jirulé¢kkedvezményt. A masik, ami elo-
dézhatatlan, a kisvallalkozasoknak — mert 8k vannak a legnagyobb bajban -,
sokkal nagyobb jirulé¢kkedvezményt kell adni a killonbozé foglalkoztatasi
programokban, mint eddig.” (477, 2016a.)

A 3. érvelési tipus a ,munkaeréhidny” jelenségének létrejoteében ki nem
mondva mar az alacsony véllalati termelékenység tényezdjét is figyelembe ve-
szi.! Mikozben meg sem emliti a termelékenységet, a probléma megoldasaiként
a sziikséges ,,modernizicidt’, ,automatizéldst’, illetve a beruhdzasi aktivitas
novelésée jeloli meg (Varga, 2017). A megoldésok, javaslatok kozote a vélla-
lati szintd lépések mellett ennél az érvelési tipusnél is nagy hangsalyt kapnak
a kozvetlen kormdnyzati lépések (,,a hidnyzé munkaerd dtképzéssel is potol-
haté részben a kézfoglalkoztatottak, részben a munkanélkiiliek korébol’, ,a
magyar vallalkozasok fejlédését 6sztonzi a nagyvillalati beruhazdsi timoga-
tési program”), de a kozvetett, a vallalati szektor versenyképességét dltaldban
javitd 1épések is (,vallalkozdi kornyezet javitdsa”).

A 4. tipus az egyetlen, amely az ,emberhidny” mellett nyiltan szimitdsba
veszi a kindle bérek szintjét is. Egyrészt az adott bérszint melletti toborzési
nehézségekrol beszél ,400 ezer forint kezd6 fizetés mellett is nehéz informa-
tikust taldlni”, masrészt azzal is foglalkozik, hogy a cégek a bérek novelésé-
vel reagélnak a ,munkaer8hidnyra”: ,, A hidny alaposan feltornazta a béreket
az I'T-szektorban: a Hays idei felmérése szerint tavaly dtlag 8—10 szazalékkal
emelkedtek a fizetések az dgazatban” Az ilyen érvelési tipust megnyilatkozé-
sok viszonylag ritkék az elsé hiromhoz viszonyitva, és jellemz8en csak az in-
formatikai szektorra vonatkozdan talaltunk ilyen cikkeket.

Osszefoglalva a fentieket azt mondhatjuk, hogy a ,munkaerdhianyra”a vo-
natkozé hazai megnyilatkozasok szerint a probléma 4ltalénos, ,az egész gazda-
sdgot érinti mar”, és ezt elsésorban ,emberhidnyra’, ,,szakemberhidnyra” vezetik
vissza. T6bb esetben lehet kovetkeztetni arra, hogy a megszolalok szémolnak
a bérek és a véllalati termelékenység hatdsaival is, de — az I'T-szektorra vonat-
kozé cikkeken kiviil, ahol a bérek szerepe expliciten felvetddik — ezeket a té-
nyezdket sohasem nevezik meg.
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