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A nemek kozotti iskolai és munkahelyi teljesit-
ménykiilonbségeket részben az is magyarazhatja,
hogy a nem kognitiv tulajdonsdgok nemenként el-
térnek egymastdl (példaul a férfiak 6nbizalma 4l-
taldban nagyobb, a férfiak versengbébbek), és hogy
az adott kornyezet (példdul a munkaerdpiac) fel-
tételei, jatékszabalyai jobban kedveznek a férfiak-
nak a rdjuk inkabb jellemz6 tulajdonsdgok miatt
(példéul a munkabértérgyaldsokon sikeresebb az,
aki magabiztos, illetve egy jobb poziciéért nagyobb
eséllyel kiizdenek azok, akik szeretik a versenyt)
(Niederle, 2016).

Egy friss kutatdsban (Lovdsz és szerzdtdrsai,
2017) azt vizsgéltuk, hogy a biztatas (,Meg tudod
csindlni!”) vagy dicséret (,,Szép munka!”) nemen-

ként eltéréen hat-e a teljesitményre. Egy online jaték
soran az egyének véletlenszertien keriiltek a kont-
rollcsoportba (nem kaptak biztatdst vagy dicsére-
tet), illetve a kezelt csoportba (kaptak biztatast vagy
dicséretet). A K6.3.1. dbra a kezelt és a kontrollcso-
portok atlagos pontszamainak eltéréseit mutat-
ja a jaték soran. A nékre mind a biztatds (pozitiv),
mind a dicséret (negativ) er6sebben hat, mint a fér-
fiakra. Ezek a hatdsok szorosan sszefiiggnek a nék
kisebb 6nbizalmaéval: a jatékban kevésbé magabiz-
tos férfiakra a n6khoz hasonldéan hatott mindkét
kezelés. Ez azt jelenti, hogy az egyénre szabottabb
szubjektiv visszajelzések novelhetik egyes (kevésbé
magabiztos) csoportok, kiilonosen a nék teljesitmé-
nyét bizonyos feladatok soran.

K6.3.1. abra: A dicséret és a biztatas hatasa nemenként - a kezelt és a kontrollcsoport
pontszama kozotti kiilonbség alakulasa a jaték soran
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