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A munkaszerzédéssel foglalkoztatottak szdmara a véllalatok felkinalhatnak
rugalmas foglalkoztatasi formékat (flexible work, vagy flexible work arran-
gements),! amelyek nagyban segithetik azt, hogy a munkavallalék a munka
és a maganélet kozote elénydsebb egyensulyt (work-life balance) érjenck el, és
jobban 6ssze tudjik hangolni a munkdt és a csaladi életet. E hatdsokbdl faka-
ddan e foglalkoztatdsi formék csalddbardt (family-friendly) munkakornyeze-
tet teremtenek a munkavallalék szdmara.

Az empirikus kozgazdaségi irodalom mélyrehatdan foglalkozik azzal a kér-
déssel, hogy a rugalmas foglalkoztatds formdi milyen hatdst gyakorolnak
a munkavallalé termelékenységére, munkahelyi elkotelezédésére és motivé-
ci6jara, illetve a cégek termelékenységére. Az eddigi kutatdsi eredmények (De
Menezes és szerz6tirsai, 2011) ellentmonddsosak. A kutatdsok 30-60 szdzalé-
ka megerdsitette azt, hogy a rugalmas foglalkoztatdsi forma pozitiv hatéssal
van a dolgozéi elkotelez8désre, motivaciora és a vallalat termelékenységére,
de a kutatdsok mésik jelentds része semmilyen statisztikai kapcsolatot nem
talalt e tényezdk kozott.

Az ILO kis- és kozepes vallalkozdsokra vonatkozé dtfogd elemzése (Croucher
és szerzdtdrsai, 2013) az eldbbihez nagyon hasonld kovetkeztetésekre jutott.
Ezek szerint a rugalmas foglalkoztatasi formak javithatjék a dolgozéi terme-
lékenységet, és javithatnak a munka—maganélet egyenstlyon is; névelni tud-
jék a dolgozdi jolétet, elégedettséget, bizalmat és motivéciot, de az empirikus
elemzések nem témasztotték ald, hogy ezek a hatdsok mindenhol és kozvetle-
niil érvényesiilnének (Croucher és szerzétirsai, 2013). Az ILO elemzése kiilon
hangstilyozza a tirsadalmi nemek (gender) tényezéjénck figyelembevételéta ru-
galmas foglalkoztatdsi formdk elésegitését szolgalé kozpolitikék kialakitdsandl.

Beckmann (2016) 4j kutatdsa a rugalmas foglalkoztatdsi formék egy méd-
jénak, a munkavéllal6 dleal irdnyitott munkaidé (self-managed working time,
SMWT) alkalmazasat vizsgdlta német vallalati paneladatokon. Eredményei
szerint 6t évvel a bevezetése utdn az SMWT szignifikdnsan, 9 szdzalékkal
novelte a véllalat termelékenységét, mikozben a bérkoleségeket is névelte 8,5
szdzalékkal. A szerzé hangsulyozza, hogy az SMW'T mind az egyéni (dolgo-
z6i), mind a cég termelékenységének névekedéséhez hozzéjarult, és mindezt
a jobb dolgozdi 6sztonzés, illetve ezzel Gsszefiggden a villalatndl lezajlott de-
centralizdcids [épések hatdsaiként értelmezhetjiik.

A jelen kutatds kérdése az, hogy ma Magyarorszagon mennyire alkalmazzik
széles korben a rugalmas foglalkoztatdsi formék kiilonb6z6 tipusait, és milyen
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1 Lasd: inc.com. A tanulmany-
ban ezek koziil hdrmat vizsga-
lunk: 1. részmunkaidd, 2. ru-
galmas munkaidd és 3. otthoni
munka vagy tdvmunka.


https://www.inc.com/encyclopedia/flexible-work-arrangements.html
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2 Léasd Kallenberg (2001,2003).
3 A 2013-as, 2014-es és 2016-
os adatfelvételek leirdsét, vala-
mint az eredményeket elemz6
tanulmdanyokatlasd MKIK GVI
(2013), (2014), (2016).

4 A 2016-os adatfelvételnél mas
kérdéstalkalmaztunk, mint ko-
rabban. Ldsd MKIK GVI(2016)
154.oldalon a 43. kérdést. Ezért
a 2016-o0s adatok kozvetleniil
nem hasonlithatdk 6ssze a2013-
as és 2014-es adatokkal. Egy-
részt a korabbi felvételekhez
képestjelentésen csokkenta va-
laszhidny, médsrészt a rugalmas
foglalkoztatdsi formak alkal-
mazasara vonatkozéan rendre
alacsonyabb ardnyokat kaptunk,
mint kordbban. Ezzel egyiitt
a vizsgalt rugalmas foglalkoz-
tatési formék alkalmazdsanak
sorrendje nem valtozott: a leg-
elterjedtebb a részmunkaidé (52
szazalék), ezt kdveti arugalmas
munkaidd (26 szazalék) és az
otthoni munka vagy tavmunka
(7 sz4zalék). Ebbél fakadban va-
16szinti, hogy 2013-és és 2014-es
felvételbdl kapott, a rugalmas
foglalkoztatdsi formékra vo-
natkozé ardnyok magasabbak
lehetnek, mint a tényleges ara-
nyok. A vélaszhidny ugyanis in-
kébb jelenthet ,nem” vélaszt,
mint ,,igen” valaszt.

5 Ezek az értékek sokkal ma-
gasabbak, minta KSH Munka-
eré-felvétel szerinti rugalmas
foglalkoztatasban dolgozok aré-
nyai. Erre azleheta magyarézat,
hogy a cégek nagy hanyada al-
kalmaz rugalmas megoldasokat,
de ezazalkalmazottaiknak csu-
pén kis hanyadat érinti.

cégek korében jellemzok ezek inkdbb. Tovibba az, hogy ezek hasznalata ho-
gyan flgg 6ssze azzal, hogy mennyire tudnak a cégek alkalmazkodni az tizle-
ti ciklus valtozdsaihoz. Mivel az dltalunk elemzett adatfelvétel a cégek rovid
tévu gazdasigi helyzetének felmérésére irdnyult, ezére vizsgalni tudjuk, hogy
a vallalatok gazdasagi helyzete hogyan fuggott ssze a rugalmas foglalkozta-
tési formédk alkalmazaséval. Ezek egyes vizsgalt tipusainak hasznélata ugyanis
a modern munkaszervezési modszerek hasznalatat is jelenti,” e mddszerek al-
{t8 véltozdjaként (proxyjaként) is felfoghaté. Azt varhat-
juk tehat, hogy a rugalmas foglalkoztatasi formakat, illetve ezek tobb tipusét s
hasznél¢6 cégeket az adott dltalinos konjunkturélis helyzetben jobb gazdasigi
kildtasok jellemzik, mint az ezeket nem haszndl6kat, mivel éppen a nagyobb
szervezeti rugalmassig miatt az el6bbick gyorsabban tudnak alkalmazkodni
akonjunkttra valtozasaihoz, illetve jobban ki tudjék hasznélni a konjunktdra
dlal nyujtott elénydket, mint azok a cégek, amelyek nem, vagy csak kismér-
tékben alkalmazzék a rugalmas foglalkoztatasi formdkat.

kalmazasinak kozel

Adatok

Az elemzés sordn a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag- és Vil-
lalkoz4skutatd Intézete (MKIK GVI) hirom adatfelvételét (2013, 2014 és
2016) hasznaljuk fel, amelyekre az intézet rovid tdvi munkaerdpiaci prog-
nézis kutatdsi programjinak keretében keriilt sor.> Az adatfelvételek soran
a kérdezébiztosok személyesen keresték fel a mintdba keriilt véllalatok veze-
téit (nagyobb cégeknél jellemz8en az emberieréforrds-menedzsereket, illetve
kisebb cégeknél a tulajdonosokat, tigyvezetdket). Jelen elemzésben az eredeti
adatfelvételek egy olyan almintdjat elemezziik, amelyben kizartuk a mikrocé-
geket (alegfeljebb 10 f8t foglalkoztatdkat), és csak azokat a vallalatokat vettiik
figyelembe, amelyek érvényes valaszt adtak a rugalmas foglalkoztatasi formék-
ra vonatkoz kérdéseinkre. Az elemzés sordn a hdrom adatfelvétel egyesitett
mintdjat (pooled sample) vizsgaleuk. 2013-bdl 2976 cég, 2014-bdl 3429 cégés
2016-bSl 4056 cég, azaz 6sszesen 10 461 cégkeriilt bele az elemzett mintéba.

A rugalmas foglalkoztatasi formak és egyéb kedvezmények

A véllalatok tobbféle 6sztonzét, illetve kedvezményt alkalmazhatnak, ame-
lyekkel segitik a csalidos munkavallalék életét. A 2013. évi és 2014. évi adat-
felvételek adatai szerint a magyar vallalatok 67 szdzalékdnal veszik figyelembe
a munkaidé beosztdsanal és a szabadsdg kiaddsanal az oktatdsi intézmények
nyitva tartdsat. Ezt koveti a részmunkaidds munkavégzés lehetésége (57 sza-
zalék),’ a rugalmas munkaidd biztositdsa (42 szdzalék), az iskolakezdési ta-
mogatds (35 szdzalék), a csalddi programok szervezése (28 szdzal¢k), munka-
id8-kedvezmény biztositdsa a csaldédosok részére (14 szdzalék), a tivmunka/
otthoni munka lehetéségének biztositdsa (11 szdzalék), a sort az iidiilshe-
lyi széllaskoleségek megtéritése, az dvodai, bolesddei elhelyezés tamogatdsa
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(3—4 szazal¢k) és végiil a gyermekek napkozbeni feliigyeletének biztositdsa
(2 szazalék).

Az adatok arra is felhivjak a figyelmet, hogy a rugalmas foglalkoztatasi for-
mak egyes megolddsainak magyarorszagi alkalmazésiban jelentds kiilonbségek
mutatkoznak, és a hdrom vizsgalt lechetéség koziil (1. részmunkaid, 2. rugal-
mas munkaidd és 3. otthoni munka vagy tdvmunka) 2013-2014-ben a vélla-
latok 31 szazaléka semelyiket sem nyujtotta a dolgozok szdmadra, 35 szézaléka
csak egyet, 26 szdzaléka kettt, és mindossze a cégek 7,5 szazaléka alkalmazea
mindhdrom kedvezményt egyszerre.

A rugalmas foglalkoztatasi formak elterjedtsége — becslések

El6szor azt vizsgéltuk, hogy a rugalmas foglalkoztatdsi formak egyes altalunk
vizsgalt elemeinek az alkalmazésa hogyan fligg 6ssze a vallalatok egyes jellem-
z8ivel és ezeken tul a véllalati konjunketrira vonatkozé vizsgélatok kompozit
indexének egy fontos elemi indikdroraval, a jelenlegi gazdasdgi helyzetre vonat-
kozd villalatvezetdi véleménnyel. E vizsgalatokban a cégek jelenlegi gazdasigi
helyzetére vonatkozé vélaszok (rossz, kielégité, j6) a megkérdezett cégvezetdk
szubjektiv véleményét mutattak (OECD, 2003), és mint ilyenck, jol titkrozik,
hogy az izleti ciklus adott idészakéban a cég mennyire tudott alkalmazkodni,
illetve mennyire tudta kihasznélni a ciklus nydjtotta lehetdségeket.

A cégek gazdasdgi helyzetére vonatkozdan azt feltételezziik, hogy azok a cé-
gek, amelyek az elemzett rugalmas foglalkoztatdsi formékbol tobbet tesznek
lehet6évé a dolgozéik szamara, rugalmasabbak, és gyorsabban is tudnak rea-
galni az tizleti ciklus valtozdsaira, ami pozitivan képes hatni a gazdasigi hely-
zetiikre is. Azon cégek pedig, amelyek semmilyen rugalmas foglalkoztatési
formdt nem engednek meg dolgozdik szdmdra (feltechetden 4ltaldban is ke-
vésbé alkalmaznak modern munkaszervezési eljardsokat és 6sztonzéket), ote
a vallalati szervezet inkabb rugalmatlan, ami gyengébb alkalmazkodéképes-
séggel és rosszabb gazdaségi helyzettel jar egyiitt. A csalidbarat eszkozok fel-
tételezéstink szerint tehdt egyszerre javithatjik a munkavéllalok helyzetét azzal,
hogy jobb munka-magénélet, illetve jobb munka—csaldd egyensaly mellett
dolgozhatnak, és ahhoz is hozzajirulhatnak, hogy a cégek alkalmazkoddké-
pessége, rugalmassiga javuljon.

Az eredmények arra mutatnak, hogy a magyar cégek leginkdbb az iparban
ésaszolgaltatasban alkalmazzék a csalddbarét Iépéseket: az ipari cégeknél pél-
ddul 22-25 szézalékkal nagyobb eséllyel talalkozhatunk részmunkaid6ben és
rugalmas munkaidében dolgozdkkal, mint a mezdgazdasagi cégek esetében.
A szolgaltatdsban pedig 38 szdzalékkal, 116 szdzalékkal és 490 szdzalékkal na-
gyobb a vizsgéle hirom (sorrendben részmunkaidé, rugalmas munkaidé és
az otthoni munka, vagy tdvmunka) forma esélye. Az otthoni munka, illetve
tivmunka leginkdbb a kereskedelmi és kimagasl6 eséllyel a szolgéltat6 cégek-
re jellemzé. A vallalatnagysag hatdsa trividlis: természetes, hogy a nagyobb
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cégeknél inkabb vannak olyan pozicik, amelyeknél konnyen alkalmazhaték
a rugalmas foglalkoztatdsi formak, mint a kisebb cégeknél. Az eredmények
alapjan az igazi kiilonbség a 250 f6nél kevesebb és 250 fénél tobb dolgozét
foglalkoztat6 cégek kozott van: az utébbiakndl a részmunkaiddnek, a rugal-
mas munkaid6nek és a tivmunkdnak rendre 250 szdzalékkal, 70 szdzalék-
kal és 83 szézalékkal nagyobb az esélye, mint a 10-19 f6t foglalkoztatdknl.

A tobbségében kiilfoldi tulajdonban 1évé cégeknél kevésbé gyakori az, hogy
lehetdvé teszik a részmunkaiddt, de 31 szazalékkal és 66 szdzalékkal nagyobb
eséllyel van rugalmas munkaidében dolgozéjuk, illetve teszik Iehetévé az ote-
honi munkét vagy tdsvmunkat. Az exportalé cégekre (ahol az drbevétel legfel-
jebb 50 szézaléka volt az export, valamint ott, ahol tobb mint 50 szézal¢ka)
ugyancsak inkabb jellemzdék ezek a lépések: sorrendben 21-24 szdzalékkal
nagyobb az esélye ezeknél a rugalmasmunkaidé-lehetdségének, mint a csak
belfoldre termeléknél, és 70 szdzalékkal és 81 szdzalékkal nagyobb ez az esély
az otthoni munka, tivmunka esetében.

A gazdasigi helyzet esetében azt litjuk, hogy a részmunkaidével kapcsolat-
ban nincs semmi killonbség az eltérd gazdasagi helyzett cégek kozote, de a ru-
galmas munkaidé és az otthoni munka, tivmunka esetében mér elmondhatd,
hogy a kedvezd gazdasagi helyzetti cégek 24-33 szézalékkal nagyobb eséllyel
alkalmazzak ezeket a foglalkoztatasi formékat.

Ha azt nézziik, hogy a harom formabdl (1. részmunkaidé, 2. rugalmas mun-
kaidé, 3. tAvmunka vagy otthoni munka) hdnyat tesz lchetdvé az adott vélla-
lat, akkor a fentickhez hasonlé eredményeket kapunk. A kiilfoldi tulajdonban
1év6 cégek esetében egyértelmi akép: a tobbségében kiilfoldi tulajdonban lévé
cégek a magyar tulajdonban 1évéknél gyakrabban tesznek lehet6vé egyszerre
tobb rugalmas foglalkoztatasi format, ami arra utal, hogy e dontésiik egy at-
fogdbb, a véllalati szervezet rugalmassigat noveld politikéba illeszkedhet. Az
exportdld cégeknél ugyanezt figyelhetjitk meg: az exportlok tobbféle rugal-
mas foglalkoztatdsi format alkalmaznak, mint a nem exportalok.

A gazdaségi helyzet szerinti killonbségek is szimottevok: a j6 gazdasigi hely-
zetben 1évé cégek 16 szazalékkal nagyobb eséllyel alkalmaznak tobb rugal-
mas foglalkoztatasi tipust, mint a rossz gazdasagi helyzetben lévék. Frdemes
megforditani tehdt a kérdést, és kiilon is megvizsgilni, hogy az alkalmazott
rugalmas foglalkoztatdsi formék szama segiti-¢ a cégek jobb, rugalmasabb al-
kalmazkodaésat, azaz jobb gazdasagi helyzettel jarnak-e, vagy sem.

Az erre vonatkozé eredményekbdél lithatd, hogy e kapesolat [éte nem egyér-
telmd. 2013-ban és 2014-ben még azt tapasztalhattuk, hogy az egyszerre két
vagy hdrom rugalmas foglalkoztatisi tipust alkalmazé cégek gazdasigi hely-
zete szignifikdnsan jobb volt, mint a rugalmas formakat egyaltalin nem al-
kalmazdké. Ha egy cég mindhdrom vizsgalt formét (részmunkaidé, rugalmas
munkaidd, tdvmunka) haszndlta, akkor 11-64 szdzalékkal nagyobb eséllyel
volt jobb a gazdasagi helyzete, mint egy a rugalmas foglalkoztatasi formékat
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nem alkalmazé, egyébként ugyanolyan cégnek. Ezek az osszefuggések azon-
ban mér egyéltalin nem ldtszanak 2016-ban. Az eredmények alapjin az vi-
szont biztosan allithatd, hogy a rugalmas foglalkoztatdsi formék, mikozben
hozzéjarulnak a dolgozék jolétéhez és a dolgozdk szdméra jobb munka—csa-
lad egyensaly megteremtéséhez, lithatéan nem rontanak a cégek helyzetén,
illetve nem rontjak a cégek esélyeit abban, hogy rugalmasan tudjanak alkal-
mazkodni a valtozé gazdasigi klimahoz.
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